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“A incorporagao dos computadores e do video como
instrumentos pedagdgicos representa a transformacao
gradativa do meio de aprendizagem.”

(Castells)

“‘Aprendemos realmente quando conseguimos
transformar nossa vida em um processo permanente,
paciente, confiante e afetuoso de aprendizagem.
Processo permanente, porque nunca acaba.
Paciente, porque os resultados nem sempre
aparecem imediatamente e sempre se modificam.
Confiante, porque aprendemos mais se temos
uma atitude confiante, positiva, diante da vida,
do mundo e de n6s mesmos.
Processo afetuoso, impregnado de carinho,
de ternura, de compreenséo,
porque nos faz avangar muito mais”.

(Moran)



RESUMO

A integracdo da informatica a educacdo tem sido um resultado natural da
evolugdo das tecnologias de informacédo e comunicagdo. No contexto atual, ha
uma caréncia de integragao entre a informatica, como recurso pedagdgico, e 0s
conteudos curriculares.

O objetivo deste estudo foi analisar casos de utilizagdo da informatica como
recurso pedagoégico pelos professores e alunos das ultimas séries do ensino
fundamental e médio, em escolas de Belo Horizonte e Contagem, apresentando
respostas as seguintes questdes: Como a informatica € utilizada para colaborar
nos processos de ensino-aprendizagem, nestas escolas? Por que a utilizagado da
informatica, nestas escolas, apresenta resultados positivos enquanto recurso
pedagogico?

A pesquisa de campo foi realizada em trés escolas (uma municipal, uma
estadual e uma privada) em que havia o uso efetivo da informatica na pratica
docente.

A técnica de data mining (mineracdo de dados) foi aplicada para
identificacdo e descoberta de informagdes e relacionamentos relevantes entre os
dados, nem sempre visiveis ao investigador. O data mining, uma das etapas do
processo de KDD (Knowledge Discovery in Database), possibilita a descoberta de
conhecimento em massa de dados. A técnica foi aplicada utilizando a ferramenta
WEKA (open source).

Os resultados desta investigagdo mostraram que a presenga de recursos
de informatica nas escolas colabora para sua utilizacdo, mas nao a determina. Os
resultados positivos advém, especialmente, do investimento em recursos
humanos - em um profissional (professor/coordenador), na propria escola, que
seja responsavel pelas atividades no laboratério de informatica. A presenca deste
professor/coordenador foi apontada pelos professores como uma motivagéo e

seguranca, diante do apoio oferecido e sugestdes de atividades apresentadas.

Palavras-chave: educagao basica, informatica, recurso pedagégico, data

mining, mineragao de dados.



ABSTRACT

The integration of informatics to education has been done as a natural
result of the revolution of information and communication technologies. In the
present context, there is the need of integration between informatics, as a
pedagogical resource, and the curricular contents.

The objective of this study was analyzing the utilization of informatics as a
pedagogical resource by teachers and students of the last years of elementary
and high school grades in schools of Belo Horizonte and Contagem, in a way that
the following questions could be answered: how has informatics been used to
collaborate in the processes of teaching and learning in these schools? Why does
the use of informatics in these schools present positive results as a pedagogical
resource?

The fieldwork took place in three schools (one municipal school, one state
school, and one private school) where there was effective use of informatics in the
teaching practice.

The technique of data mining was applied to the identification and discovery
of information and relevant relations between data, which are not always
noticeable by the researcher. The data mining, one of the steps of the process of
KDD (Knowledge Discovery in Database), enables the discovery of knowledge in
database. The technique was applied using WEKA tool (open source).

The results of this investigation showed that the presence of resources of
informatics in the schools collaborates to its utilization, but does not determine
such utilization. The positive results come especially from the investments in
human resources - in a professional (teacher/coordinator), from the school, who is
responsible for the activities in the informatics laboratory. The teachers considered
the presence of this professional (teacher/coordinator) as a means of motivation
and security, due to the support and suggestions such professional offers to the

presented activities.

Keywords: elementary school, informatics, pedagogical resources, data

mining.
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CAPITULO 1
INTRODUCAO

O interesse pela tematica originou-se da participagcdo em projetos de
aplicagao de Informatica na Educagdo e contato com professores das redes
publica e privada. As dificuldades e as situagdes vivenciadas pelos professores
instigaram-me a colaborar para a inclusao da informatica nas escolas.

Apesar de graduada em Ciéncia da Computagdo, minha realizagcado
profissional esta relacionada as interagcdes: computador x pessoas, educadores e
alunos; e, ndo somente ao objeto “computador” , cddigos binarios, strings,
valores, variaveis, IF-THEN-ELSE, true/false, 1/0, compiladores, linguagens de
programacao.’

Na conclusdo da graduacéo, optei pelo Projeto Orientado em Computagao
(POC) na area de Informatica na Educacgao, orientado pelo prof. Angelo de Moura
Guimaraes.

Minha trajetoria profissional iniciou-se em uma empresa de informatica, em
dezembro de 1998. No inicio de 2002, iniciei a Especializagdo Lato Sensu em
Novas Tecnologias em Educagéo e Treinamento. Em julho de 2002, desliguei-me
da empresa e ingressei em um projeto orientado em Educagéo a Distancia.

Durante o ano de 2003, tive experiéncias como ministrante em trés cursos:
“‘Adequagdo de novas tecnologias no cotidiano escolar’, “O jogo como
instrumento pedagogico de aprendizagem” (cujo publico de ambos eram

professores do ensino médio e fundamental) e “Editoracéo eletrénica: O Word e

! Terminologia utilizada em Ciéncia da Computagao.
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Powerpoint como ambientes para expressao de idéias” (para alunos de
graduacgao em Letras).

Na Educacao, devido a diversos fatores politicos, sociais € econdmicos que
construiram e constroem sua histéria, tem havido uma dificuldade em
acompanhar o movimento dos avangos e novidades tecnolégicas.

Como apresenta Rubem Alves:

“Termino este prefacio do modo como gostaria de ter iniciado.

Quando eu nasci (1952), a escola ja tinha sido inventada ha
muito tempo — mas muitos poucos sabiam por que tinha de ser assim....

Quando eu entrei para a escola (1959), ainda ignorava que o
mais importante que eu iria aprender na vida iria aprendé-lo fora da
escola e, freqiientemente, contra o que na escola me tinham querido
ensinar...

Quando sai da escola (1975), tudo o que eu menos podia
desejar era ter, um dia, de regressar a escola, a mesma escola soturna e
ferozmente competitiva que, em sucessivas lavas de pesadelo, quase
queimara em mim a vontade e o desejo de desvendar os desconhecidos
e de ser cidad&o...

Quando voluntariamente regressei a escola (1986), agora como
professor, a uma escola que tantos diziam rejuvenescida, descobri
angustiadamente que quase tudo nela permanecia velho e anacrénico e
nada, no essencial, mudara, a ndo ser o numero de oprimidos e
deprimidos.” (ALVES, 2001: 23)

Em 2005, a literatura, dados e pesquisas na area revelam que a pratica em
muitas escolas ainda reflete tendéncias pedagogicas conservadoras. Apesar da
presengca de recursos tecnologicos inovadores, laboratérios de informatica, e
acesso a Internet, professores continuam desempenhando o papel de
transmissores de informagdes. Ao aluno resta, muitas vezes, o papel de
espectador. Porém, o mundo, além das paredes da escola, torna-se cada dia
mais interessante e convidativo e precisa ser vivido também nos espacos das
escolas. Celso Antunes destaca a vontade do verdadeiro mestre - uma sala de

aula como oficina de criatividade:
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“Néo é dificil fazer da sala de aula a saudosa reminiscéncia de um
século e enxergar o aluno como uma graciosa criatura semi-
inteligente. Mas €&, seguramente, bem mais compensador torna-la
uma “oficina” de criatividade, propria para receber criangas com
idéias diferentes e estimula-las a alcancar ilimitados resultados.
Essa sala de aula ndo é um sonho. E apenas uma vontade.... A
inefavel vontade de um verdadeiro mestre!” (ANTUNES, 2001:10).

1.1 Projeto de investigagao

Constata-se, nas escolas, a caréncia de uma proposta pedagodgica que
integre a informatica aos demais conteudos curriculares. Os alunos trazem em
sua vivéncia um saber tecnolégico que deve ser direcionada para a
aprendizagem, tornando-a mais atrativa ao olhar deste novo aluno. Conforme
Pinheiro (2001), “os sistemas de multimidia tanto quanto a Internet permitem
atividades que auxiliam o aluno a adquirir informagdes, de uma forma cada vez
mais interessante e criativa, oferecendo diferentes niveis de profundidade destas
informagdes”. Esta nova ordem (ou desordem) oferece inUmeras atividades e
desafios mediados pela tecnologia. O papel dos educadores nesta aparente
“‘desordem”, incluird estabelecer pistas para uma navegacdo saudavel nos
ambientes de aprendizagem existentes no ciberespago, conforme apresenta Lévy

(1999)

“‘Anarquia? Desordem? N&o. Essas palavras apenas refletem a nostalgia
do fechamento. Aceitar a perda de uma determinada forma de dominio
significa criar uma chave para reencontrar o real. O ciberespago
desordenado exprime a diversidade do humano. Talvez cheguemos a
conclusao de que sera preciso inventar os mapas e instrumentos de
navegagao para este novo oceano” (LEVY, 1999, p. 120)
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1.2 Objetivo da pesquisa

Esta pesquisa se propds a realizar um estudo exploratério em escolas da
Regiao Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH) que apresentassem uma
utilizagdo efetiva? da informatica como recurso pedagdgico, respondendo as

seguintes questdes:

¢ Quais sao as praticas inovadoras que utilizam?

e Como a informatica foi e é utilizada, nestas escolas?

e Por que a forma como a informatica € utilizada nestas escolas
apresenta resultados positivos?

e Como a informatica esta sendo utilizada nas maior parte das nossas

escolas (particulares, estaduais e municipais)?

Pretendeu-se descrever casos de sucesso com fins a contribuir para

utilizagdo da informatica, como recurso pedagdgico, pelos professores e alunos.

1.3 Hipoteses

As hipoteses da pesquisa foram elaboradas conforme modelo de
formulacao proposto por Ackoff (1975) e a forma de apresentagcdo sugerida por

Pongelupe (2004).

ZA utilizagéo efetiva corresponde, nesta pesquisa, a uma utilizagcao sistematica do laboratério de
informatica, por professores de disciplinas do ensino fundamental e médio, para desenvolvimento
de atividades (para alunos) que explorem varios recursos do computador como meio de
aprendizagem.
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Para cada hipotese, tém-se duas vias de acao alternativas em forma de
decisdo, as quais se acrescentam as possiveis consequéncias derivadas dos
enganos possiveis — “consequéncias do erro” — que ocorrerdo ao se decidir por
uma via de agao errada.

Segundo Ackoff (1975), “a formulagdo das possiveis consequéncias
habilita-nos a compreender a natureza dos enganos e fornece base para

determinar quao sérios séo eles.”



HIPOTESE 1

VIAS DE ACAO

CONSEQUENCIAS DO ERRO

Muitas escolas da Rede

ESTADUAL de Ensino em Belo

Horizonte e Contagem
possuem laboratorios de
informatica e apresentam um
uso efetivo da informatica
como recurso pedagogico.

Acompanhar e
incentivar as escolas
darede estadual ,
através de programas
ou investimentos que
possibilitem o uso
efetivo da informatica
como recurso
pedagogico e,
especialmente, dos
computadores ja
disponibilizados
nas escolas.

Nao corrigir as
deficiéncias e
problemas dos
programas atuais de
incentivos.

E
confirmada?

FIGURA 1 — Primeira hipotese de pesquisa

SIM
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Manter a
implementacio
de programas
relacionados a
utilizagéo da
informatica nas
escolas.

Perda de
investimentos e
recursos em
programas
desnecessarios.




HIPOTESE 2

VIAS DE ACAO

CONSEQUENCIAS DO ERRO

Grande parte das escolas
PRIVADAS de ensino em Belo

Horizonte e Contagem apresentam
um uso efetivo da informéatica
como recurso pedagogico em

atividades no laboratorio de
informatica.

Retificar a
atual situacao
incentivando o uso
da informatica como
recurso pedagdgico
nas escolas.

Investimentos de
recursos importantes
sem necessidade.

sIM
E

confirmada?

FIGURA 2 — Segunda hipotese de pesquisa.
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Manter e
incentivar a
implementagao de
programas relacionados
a utilizacao da
informatica nas
escolas.

Nao corrigir as
deficiéncias efou
problemas dos
programas de
informatica
existentes.




HIPOTESE 3

VIAS DE ACAO

CONSEQUENCIAS DO ERRO

Em escolas PRIVADAS, MUNICIPAIS

ou ESTADUAIS que possuem
laboratério de informatica, a sua
utliizagao como recurso
pedagogico esta diretamente
relacionada a existéncia de um
projeto de informatica aplicada a

educacao para a efetiva utilizagao

destes recursos.

Manter os
processos atuais
de utilizacido do

laboratério de
informatica,
sem a necessidade
de elaboracgio de
um projeto formal.

Perda de
investimentos em
esforcos para
solucionar um
problema através
de um caminho
equivocado.

E

confirmada?

FIGURA 3 — Terceira hipotese de pesquisa.
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SIM

Manter a integracao
das atividades de
acordo com o projeto
de informatica.

Nao corrigir as
deficiéncias e/ou
problemas do
projeto de
informatica
existente.




A presenca de um laboratorio de
informatica nas escolas
ESTADUAIS, MUNICIPAIS e
PRIVADAS com um numero de
computadores tal que se tenha
uma proporgao de um computador
para cada 2 ou 3 alunos possibilita
o uso efetivo da informatica como
recurso pedagogico.

HIPOTESE 4

Q

& Investir em

< recursos humanos
a (formacdo de

professores).
<
=

CONSEQUENCIAS DO ERRO

Gastos e esforcos
desnecessarios em
preparacao de
recursos humanos.

; SIM
E
confirmada?

FIGURA 4 — Quarta hipotese de pesquisa.
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Investir na
montagem e estrutura de
laboratorios de
informatica de forma a
disponibilizarem o
numero necessario de
computadores (proporgao
de 1 para 2 ou 3 alunos},
em todas as escolas, a fim
de possibilitar este uso
efetivo da informatica
COmMOo recurso
pedagdgico.

Perda de
investimentos em
recursos e
infra-estrutura.
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1.4 Estrutura da pesquisa

Apos este capitulo introdutério, no segundo se apresenta um contexto das
relacdes entre Informatica e Educacgao incluindo uma visao geral, informagdes da
legislacdo, dados estatisticos, assim como informacbdes relacionadas as
dependéncias administrativas estadual, municipal e privada. No Capitulo 3, séo
apresentados definicdes e conceitos relacionados ao data mining (mineragao de
dados) e os passos do processo de descoberta do conhecimento (KDD -
Knowledge Discovery in Database).

A segunda parte contém informagdes sobre o processo de investigacéo e
analise dos dados. No Capitulo 4, as fases e etapas da investigacdo estado
descritas, assim como os instrumentos utilizados. No Capitulo 5, é feita uma
analise do dados obtidos e, no Capitulo 6, uma analise exploratéria utilizando a
técnica do Data Mining.

Na ultima parte, os cenarios da trés escolas A, B e C s&o apresentados e,
também, uma analise do conhecimento descoberto através do data mining

(Capitulo 7) e as conclusdes e os comentarios finais (Capitulo 8).
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CAPITULO 2
A INFORMATICA E O ENSINO FUNDAMENTAL

E MEDIO NA RMBH

2.1 A educacao no ensino fundamental e médio

Educacao, segundo a Constituicdo Federal, é direito de todos e dever do
Estado e da familia. A educacao é fator fundamental para o desenvolvimento
das criangas, conforme destaca o relatorio “Situacdo Mundial da Infancia 2005 —

Brasil”:

Estudos e pesquisas em diferentes paises do mundo e no Brasil mostram
a educagdo como fator fundamental para o desenvolvimento das
criangas, a melhoria de suas condigdes de vida, de saude, de
participagado na vida comunitaria e de oportunidades de trabalho, quando
na vida adulta. (BRASIL UNICEF, 2005, p.2)

Segundo o relatorio e confirmado em estudos, ha grandes retornos
financeiros resultantes de investimentos em educacdo, tanto para o individuo
como para a economia. Entretanto, “milhndes de criangas terdo seu futuro
comprometido devido ao fracasso de governos no provimento de educagao’.
(BRASIL UNICEF, 2005).

Em 2003, de acordo com estimativas da UNICEF, dentre os 2,2 bilhdes de

criangas no mundo,
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[...] cerca de 121 milhdes de criancas em idade escolar nao
freqlientavam a escola; este nimero € maior do que em 1990. Nos
paises em desenvolvimento, uma em cada trés criangas ndo completa
cinco anos de escolarizagao primaria, que é o periodo minimo exigido
para a alfabetizacdo basica. Essas criangas se juntardo a multiddo de
adultos — 1 bilhdo — que ndo sabem ler ou escrever. (BRASIL UNICEF,
2005, p. 96)

Atingir a educagdo primaria universal é um dos objetivos de
desenvolvimento para o milénio apresentados no relatério, aprovado por 187
paises, em setembro de 2000. Conforme os numeros apresentados, o mundo tem
condicdes de eliminar este analfabetismo.

O custo médio anual de educar uma crianga, para 0s paises em
desenvolvimento, é de cerca de US$40 por aluno. O custo adicional para atingir o
objetivo da educagdo primaria universal até 2015 estd estimado em US$9,1
bilhdes anuais. Nos proximos dez anos, serdo necessarios, em média, US$100
bilhdes. A redugdo de 10%, nos gastos com a defesa que somaram R$ 956
bilhbes em 2003, em um unico ano, cobriria todos os gastos para eliminar o
analfabetismo no mundo todo, durante a préxima década. Infelizmente, apesar da
Educacédo ser o fator fundamental, ela ndo tem sido a solugdo para garantir o
desenvolvimento das criancas, € nem também, um sinbnimo de melhoria das
condicbes de vida. Esta realidade mundial se revela também, no Brasil,
elucidando “um grave risco para a capacidade de desenvolvimento do Brasil no
presente e no futuro”. (BRASIL UNICEF, 2005)

O Brasil € um pais de grande diversidade fisica, sociocultural e econémica
e, conforme inciso Il do Art. 206 da Constituicdo Federal de 1988, apresenta
“pluralismo de idéias e concepgdes pedagogicas”, além de um grande numero de
instituicdbes publicas e privadas e profissionais do ensino. Em 2003, segundo

dados do IBGE, o Brasil possuia 211.933 instituicdes de ensino da Educacéao
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Basica, sendo 206 federais, 35.778 estaduais, 140.896 municipais e 35.053
privadas.

Conforme a LDB - Lei n° 9.394/96, a Educagao Basica compde-se de
educacao infantil, ensino fundamental e ensino médio. A presente pesquisa foi
realizada com foco na Educacgao Basica - modalidades do Ensino Fundamental e
Médio.

A Constituicaio Federal e a LDB estabelecem para cada nivel da

administragao publica as seguintes areas de atuagao prioritaria:

QUADRO 1
Niveis de ensino e modalidades de educag¢ao — Brasil - 2001
Poder Publico Modalidade da educacgao
Municipio Educacao Infantil
Ensino Fundamental
Estado Ensino Fundamental
Ensino Médio (Inclui formagao de professores em nivel médio)
Unido Ensino Superior (Inclui formacao de professores em nivel
superior), assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao DF e
aos Municipios, para garantir equalizagdo das oportunidades
educacionais e padrdo minimo de qualidade do ensino

FONTE — BRASIL., Plano Nacional de Educagéo (PNE) - 2001

“O Sistema Nacional de Ensino compreende os sistemas publicos e outras
instituicdes publicas ou privadas que prestam servigos educacionais.” (GADOTTI,
2000).

Dentre as diversas esferas do poder publico, destacam-se os seguintes

orgaos administrativos da educagao brasileira:
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] QUADRO 2
Orgaos da administragao da Educacao - Brasil - 2000
Administragéo Orgédos

Municipal Secretaria ou Departamento de Educagao
CME (Conselho Municipal de Educagéo)
Estadual SE (Secretaria de Estado da Educacgao)
CEE (Conselho Estadual de Educacéo)
Federal MEC (Ministério da Educacgao e Cultura) e CNE (Conselho Nacional de

Educacgéo), subdividido, em 1995, em dois Conselhos: o da Educagéao
Basica e o da Educagao Superior
FONTE - GADOTTI, 2000

O ensino fundamental tem duragdo minima de 8 (oito) anos, € obrigatério e
gratuito na escola publica, com jornada escolar minima de 4 (quatro) horas de
trabalho efetivo em sala de aula.

A carga horaria minima anual € de 800 horas, distribuidas por um minimo
de 200 dias de efetivo trabalho escolar, excluido o tempo reservado aos exames
finais, quando houver.®

De acordo com a nova LDB (Art. 23), a organizagado da Educagao Basica

podera ser :

‘em séries anuais, periodos semestrais, ciclos, alternancia regular de
periodos de estudos, grupos ndo-seriados, com base na idade, na
competéncia e em outros critérios, ou por forma diversa de organizagao,
sempre que o interesse do processo de aprendizagem assim o
recomendar.” (BRASIL LDB, 1996)

Esta flexibilizagao reflete diferengas nas organizagbes da Educacéo Basica
entre os sistemas de ensino estadual, municipal e privado. Esta organizagéo sera

detalhada nas segdes seguintes *.

® O inicio do ano letivo € no més de fevereiro e conclusdo em novembro/dezembro. Nos meses de
janeiro, julho e dezembro, ha férias escolares.

A organizagao de ciclos na Escola Plural para as escolas da rede municipal de ensino sera
descrita na secao relativa as escolas da rede municipal de ensino.
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O ensino fundamental apresenta-se dividido em 2 periodos: as 4 primeiras
séries — 12 a 42 séries (antigo Ensino Primario) e as ultimas séries — 52 a 8° séries

(antigo Ginasio). °

Nas quatro primeiras séries do Ensino Fundamental, predominam a
diferenciagdo limitada dos contetdos, o tratamento mais global da
formacao da crianga em torno de um numero reduzido de profissionais e
uma distribuigao flexivel do tempo.

Nas quatro ultimas séries, predomina um tratamento parcelado dos
conteldos e da formagdo do adolescente, a autonomia das areas e a
diversificagdo dos profissionais por saberes especializados. A
distribuicdo dos tempos é rigida, parcelarizada e desconectada. (MINAS
GERAIS SMED, 2002a, p. 21)

Os curriculos do ensino fundamental e médio devem ter uma base nacional
comum, abrangendo, obrigatoriamente, o estudo da Lingua Portuguesa e da
Matematica, o conhecimento do mundo fisico e natural e da realidade social e
politica, especialmente do Brasil e o ensino da Arte e Educagao Fisica. A partir da
52 série, ha obrigatoriedade da inclusdo de uma lingua estrangeira moderna. (Art.
26, LDB 9.394/96)

Conforme o relatério da UNICEF Brasil “Situagdo Mundial da Infancia
2005”, o Brasil apresenta um indicador positivo em relacdo ao percentual de
criangcas de 7 a 14 anos que frequentam o ensino fundamental, comparando-se

aos outros paises da América do Sul.

°® O Ensino Fundamental nas escolas da rede municipal apresenta-se dividido em ciclos, nao
correspondendo a estes periodos descritos.
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GRAFICO 1 - Taxa de escolarizacao liquida no ensino fundamental, América do Sul, 2002.
FONTE - Relatério UNICEF “Situagdo Mundial da Infancia 2005”

A partir da LDB 9.394/96, o ensino médio, com duracédo minima de 3 anos,

passou a determinar-se como uma das etapas da Educacéo Basica.

O novo ensino médio, nos termos da Lei, de sua regulamentagdo e
encaminhamento, deixa portanto de ser apenas preparatério para o
ensino superior ou estritamente profissionalizante, para assumir a
responsabilidade de completar a educagéo basica. Em qualquer de suas
modalidades, isso significa preparar para a vida, qualificar para a
cidadania e capacitar para o aprendizado permanente, seja no eventual
prosseguimento dos estudos, seja no mundo do trabalho. (BRASIL

SEBT, 1997)

O ensino médio pode ampliar a sua duragdo e carga horaria global para

fornecer a educacado profissional, podendo ter duracdo de 4 anos. Estas

instituicdes sao destinadas especificamente a formacao técnico-profissional de

nivel médio (industria, comércio, agricultura e servigos).
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Em estimativa apresentada no Plano Nacional de Educacao (PNE) - 2001,
previa-se uma ampliagdo na demanda por ensino médio, refletindo um aspecto
positivo no panorama do ensino médio brasileiro: nivel de ensino que apresentou

maior taxa de crescimento.

TABELA 1
Educacao Basica — Matricula — Brasil — 1995-2010 (em mil)
Fundamental
Ano Médio
Total 12 a 4? 5%a 8°

1995 32.544 20.041 12.503 5.313
1996 33.131 20.027 13.104 5.739
1998 35.488 21.164 14.325 6.962
2000* 35.439 20.151 15.288 8.774
2002* 34.947 19.282 15.666 10.020
2004* 34.253 18.562 15.691 10.297
2005* 33.879 18.255 15.624 10.383
2008~ 32.813 17.552 15.261 10.446
2010* 32.225 17.245 14.980 10.369

FONTE — BRASIL Plano Nacional de Educagéo (PNE) - 2001
(*) Dados estimados.

Em 2003, segundo dados do MEC/INEP, as matriculas no ensino médio
corresponderam a 9.072 e em 2004, 9.169 (valor estimado 10.297)

O aumento do indice de alunos matriculados e freqlientes no ensino médio
reflete uma melhoria do ensino fundamental que, conseqlentemente, permite

ampliacdo de acesso ao ensino médio.
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2.2 A educacao basica na RMBH

Segundo os dados do IBGE, em 2003, Minas Gerais possuia uma
populacao em torno de 19,2 milhdes de habitantes, sendo Belo Horizonte (capital)
e Contagem as duas cidades mais populosas em Minas Gerais: Belo Horizonte -
1° lugar em Minas e 4° lugar no Brasil com 2,4 milhdes de habitantes em 330.954
Km? e Contagem - 2° lugar em Minas e 29° lugar no Brasil com 593 mil

habitantes em 194.586 Km? .

Matriculas

Segundo dados do Censo de 2003, o Brasil possuia 43 milhdes de
estudantes matriculados na educagao basica.

Destes 43 milhdes, 79% encontram-se matriculados no ensino fundamental
e 20% no ensino médio. Além disso, ha uma predominancia de alunos do ensino

fundamental na rede municipal (51%) e do ensino médio, na rede estadual (87%).

TABELA 2
Matriculas no ensino fundamental e médio — Brasil — 2003

Matricula Inicial
. Ensino Fundamental

Dependéncia Ensino i
Administrativa | Fundamental En§|po

L 1 Médio

e Médio - L
Total 1% a 4 série | 5% a 8? série

Total 43.511.691 34.438.749  18.919.122 15.519.627 9.072.942
Federal 99.341 24.997 7.008 18.898 74.344
Estadual 21.160.083 13.272.739 4.759.823 8.512.916 7.887.344
Municipal 18.067.256 17.863.888 12.426.793 5.437.095 203.368
Privada 4.403.642 3.276.125 1.725.498 1.550.627 1.127.517

FONTE: INEP/MEC/SEE - 2003



TABELA 3

Matriculas no Ensino Fundamental e Médio — Minas Gerais — 2003

Matricula Inicial
L Ensino Fundamental
Dependéncia Ensino i
Administrativa | Fundamental Ensino
g Médio
e Médio . . 52a 8°
Total 12 a 42 série h
série
4.392.828 3.454.884 1.762.011 1.692.873 937.944
Federal 13.073 2.852 1.007 1.845 10.221
Estadual 2.552.762 1.758.647 640.903 1.117.744 794.115
Municipal 1.495.909 1.465.053 1.011.265 453.788 30.856
Privada 331.084 228.332 108.836 119.496 102.752

FONTE: INEP/MEC/SEE - 2003
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Em 2003, Minas Gerais possuia 4.4 milhbes de estudantes matriculados,

caracterizando-se como a segunda maior rede de educagao basica do Pais.

(MINAS GERAIS SEE, 2003).

Em Belo Horizonte e Contagem, ha 644 mil alunos no ensino fundamental

e médio dos quais 80% estao matriculados na capital.

Em Belo Horizonte, houve concentracdo de matriculas do ensino

fundamental na rede estadual (42%), enquanto em Contagem o predominio foi na

rede municipal (62%). Para o ensino médio, tanto em Belo Horizonte e

Contagem, houve predominancia de matriculas na rede estadual.
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Matriculas em escolas de ensino fundamental e médio
por dependéncia administrativa - RMBH - 2003
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GRAFICO 2 - Matriculas em escolas de ensino fundamental e médio, por dependéncia
administrativa - RMBH — 2003
FONTE - INEP/MEC/SEE - 2003

Percebe-se que ha um predominio geral de matriculas na rede publica. A
rede privada, tanto em Contagem como em Belo Horizonte, apresenta percentuais

mais baixos para o ensino fundamental e médio.

Docentes

O numero de docentes na educagao basica no Brasil, em 2003, segundo
dados do Censo, era 2,5 milhdes — 1,6 milhdes no ensino fundamental e 488 mil
no ensino médio.

Em Minas Gerais, ha 275 mil docentes, havendo também um predominio

para o ensino fundamental: 242 mil no ensino fundamental e 50 mil no ensino
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meédio. A distribuicdo de docentes para cada dependéncia administrativa pode
ser vista no Grafico 3.
Em Minas Gerais, também ha predominancia de docentes na rede publica

e estadual.

Docentes em escolas de ensino fundamental e médio,
por dependéncia administrativa — Minas Gerais - 2003
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GRAFICO 3 - Docentes em escolas de ensino fundamental e médio,
por dependéncia administrativa — Minas Gerais — 2003
FONTE - INEP/MEC/SEE - 2003

A relagdo de alunos/docentes no Brasil e em Minas Gerais esta
apresentada na Tabela 4.

Tanto as relagbes para as diferentes administragcdes, quanto os valores
para ensino fundamental e médio, no Brasil e Minas Gerais s&o equivalentes.

A rede que possui maior numero de alunos para cada docente, no Brasil, é
a municipal no ensino fundamental (23 alunos por docente). Em Minas Gerais € a
rede estadual (22 alunos por docente). Interessante notar que as redes privada e
federal tém os valores mais baixos desta relacdo — sendo também, bem

equivalentes.
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TABELA 4
Relagao alunos/docentes no ensino fundamental e médio, por
dependéncia administrativa — Brasil/Minas Gerais — 2003

Relagao Aluno/Docente - Relagdo Aluno/Docente -
Ensino Fundamental Ensino Médio
Administraca
Localidade | Brasil Minas Gerais Brasil Minas Gerais

Federal 11 10 10 10
Estadual 22 20 22 21
Municipal 23 18 16 18
Privada 14 12 10 10
Total 21 18 19 19

FONTE: INEP/MEC/SEE - 2003

Em Belo Horizonte havia um total de 27 mil docentes (20 mil no ensino
fundamental — 73%, e 7 mil no ensino médio — 27%) e em Contagem havia 6 mil
docentes (4,8 mil no ensino fundamental — 78% e, 1,3 no ensino médio — 21%).
Tanto em Belo Horizonte, quanto em Contagem, a maior parte dos professores se
encontrava no ensino fundamental, provavelmente devido ao maior numero de
séries do ensino fundamental. Esta diferengca pode ser verificada a partir da
relacdo aluno/docente em cada um dos niveis de ensino através da Tabela 6.
Apesar de haver mais docentes no ensino fundamental, a relagdo aluno/docente
era maior no ensino médio. Ou seja, havia mais docentes, mas também havia
mais alunos no ensino fundamental.

Um fato interessante: a relagdo aluno/docente no ensino fundamental e
meédio apresentaram valores idénticos nas duas cidades: 19 alunos para cada

docente no ensino fundamental e 21 alunos para cada docente no ensino médio.
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TABELA 5
Relagao Alunos/Docentes no Ensino Fundamental e Médio,
por dependéncia administrativa — RMBH — 2003

Relagdo Aluno/Docente | Relagdo Aluno/Docente

- Ensino Fundamental - Ensino Médio
Administraca

Localidade | BH Contagem BH Contagem

Federal 10 - 4 -
Estadual 23 22 24 24
Municipal 17 21 20 18
Privada 15 15 13 15
Total 19 21 19 21

FONTE: INEP/MEC/SEE - 2003

Em relacdo a distribuicdo dos docentes por dependéncia administrativa:

Docentes em escolas de ensino fundamental e médio,
por dependéncia administrativa - RMBH - 2003
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GRAFICO 4 - Docentes em escolas de ensino fundamental e médio, por dependéncia

administrativa - RMBH — 2003

FONTE - INEP/MEC/SEE - 2003
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Comparando-se o ensino fundamental e médio, percebe-se que ha
predominancia de docentes na rede municipal no ensino fundamental e na rede
estadual no ensino médio. Esta realidade reflete também o crescimento do ensino
médio na rede estadual - ja discutido anteriormente.

Em Belo Horizonte e Contagem, as propor¢gbes no ensino fundamental
estdo similares. No ensino médio em Belo Horizonte, a rede privada (29%)
predomina sobre a rede municipal (12%) e, em Contagem, a rede municipal (23%)

predomina.

Estabelecimentos

O numero de estabelecimentos que ofereciam o ensino fundamental e
médio no Brasil, segundo dados do Censo de 2003, era 191.055 mil — 169 mil no
ensino fundamental e 22 mil no ensino médio. Em Minas Gerais, havia 13,2 mil
estabelecimentos que ofereciam ensino fundamental e 2,2 mil de ensino médio.

Havia um predominio relevante de estabelecimentos municipais (70%) para
o ensino fundamental e estaduais (65%) para o ensino médio. Isto reflete a
atuacao prioritaria quanto aos niveis de ensino definida a cada poder, de acordo
com a Constituicdo Federal e a LDB/96. (ver Gréfico 5).

As propor¢des no Brasil e MG foram equivalentes para as dependéncias

administrativas.



80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Estabelecimentos de ensino fundamental e médio,
por dependéncia administrativa - Brasil - 2003

70%
65% M
[ Ensino Fundamental
E:E:E: 8 Ensino Médio
Hit 30%
19%
iR it 1%
s il 4% T
0% 1% i
Federal Estadual Municipal Privada

GRAFICO 5 - Estabelecimentos de ensino fundamental e médio, por dependéncia

administrativa — Brasil - 2003

FONTE - INEP/MEC/SEE - 2003

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Estabelecimentos de ensino fundamental e médio,
por dependéncia administrativa — Minas Gerais - 2003

68%
63%
@ Ensino Fundamental
B Ensino Médio
27% 27%
10%
T 4%
0% 1%l ol
Federal Estadual Municipal Privada

GRAFICO 6 - Estabelecimentos de ensino fundamental e médio, por dependéncia

administrativa — Minas Gerais - 2003

FONTE - INEP/MEC/SEE - 2003

49



50

Em 2003, a rede estadual possuia 313 escolas, em Belo Horizonte (208 de
ensino fundamental e 105 de ensino médio) e 65 escolas, em Contagem (36 de
ensino fundamental e 29 de ensino médio). A rede municipal compreendia 189
escolas, em Belo Horizonte (163 de ensino fundamental e 26 de ensino médio) e
74 escolas, em Contagem (60 de ensino fundamental e 14 de ensino médio). E na
rede privada havia 315 escolas, em Belo Horizonte (209 de ensino fundamental e
106 de ensino médio) e 51 escolas, em Contagem (40 de ensino fundamental e

11 de ensino médio).

Estabelecimentos de ensino fundamental e médio,
por dependéncia administrativa - RMBH - 2003
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GRAFICO 7 - Estabelecimentos de ensino fundamental e médio, por dependéncia
administrativa — RMBH - 2003
FONTE - INEP/MEC/SEE - 2003
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Em 2005, relacionaram-se diversos programas, projetos e acbes das
escolas estaduais, municipais e privadas de Belo Horizonte e Contagem.

A descricao detalhada podera ser consultada nos Anexos 9, 10 e 11, visto
que o foco da investigagdo néo sao estes programas, mas sim projetos e agdes

voltados para utilizagcdo da informatica nas escolas. (descritos na seg¢ao seguinte)

Rede estadual

A Secretaria de Educagdo Basica (SEB) apresenta os seguintes
programas, projetos e agdes ¢, conforme Quadro 3. Os detalhes estdo descritos

no Anexo 9.

QUADRO 3
Programas, ag¢oes e projetos na rede estadual — 2005
Ensino Fundamental de Nove Anos
Programa Livro na Escola
Programa de Educacgéo Afetivo-Sexual
Projeto Escolas-Referéncia
Projeto Escola Viva, Comunidade Ativa
Alunos de Tempo Integral
Plano de Desenvolvimento Pedagdgico Institucional (PDPI)
Valores de Minas
Pré-Afro
Educacao Fiscal
Educagao Ambiental
Educacéo Indigena
Jogos Escolares
Livro Didatico
Abrindo Espacos
Procon-mirim
FONTE - Site da Secretaria de Estado da Educacgéao (2005)
Cartilhas disponibilizadas pela SEE-MG (2002 e 2004)

Informagdes obtidas no site da  Secretaria de Estado de Educacgao.
http://www.educacao.mg.gov.br/ e cartilhas disponibilizadas pela SEE-MG - Secretarias de Ensino
Fundamental e Médio (Projeto de capacitagdo a distancia para gestores escolares -
PROGESTAO, Margo/2004; Projeto de desenvolvimento profissional de educadores — PDP,
Margo/2004; Projeto de desenvolvimento profissional de educadores — PDP, Margo/2004; Projeto
Escolas-Referéncia, Margo/2004; PDP 2005 Mdédulo 1 — Educagdo em tempos de mudancas;
Ensino Médio: os desafios da reforma, 2002)
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Rede municipal
A Prefeitura Municipal de Ensino de Belo Horizonte e de Contagem
oferecem os seguintes programas, projetos e a¢des ’. Os detalhes estdo descritos

nos Anexo 10 (Belo Horizonte) e Anexo 11 (Contagem).

QUADRO 4

Programas, agoes e projetos na rede municipal — 2005

Escola Plural

Inclusédo de alunos com deficiéncia

BH para Criangas

Belo Horizonte Horizontes da Cidadania

Mostra Plural

Biblioteca Escolar

Rede pela paz

Alfa/Letra

Curso de diretores

Formagao continuada de educadores

Contagem Cursos de gestores

Po6s-graduacao

Seminario

Merenda nas férias

12 Conferéncia Municipal da Educagao

Ciclo de debates para educadores

Pré-conferéncias

Programa Escola Aberta

Bibliotecas escolares

Projeto 12 aulas

Projeto Tirando de Letra

Projeto Manuelzéo

Programa Cidadania nos Trilhos

Semana da Mulher

Programa Todas as Letras - Comunidade dos Arturos

Bolsa Pés-Graduagao — Convénio PUC Contagem/SEDUC

Casa da Familia

Lona Viva

FONTE - Site da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte (2005); documentos eletrénicos
da Secretaria Municipal de Educagédo e Cultura de Contagem (2005)

" Informagdes obtidas no site da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte. http://www.pbh.gov.br e
em documentos eletrénicos disponibilizados pela SEDUC (Secretaria Municipal de Educagao e
Cultura de Contagem): Matérias Jornal Ta na Rede 2 (2005), Documento Gestor da 12
Conferéncia Municipal de Educacao (2005) e Relatério Trimestral: Relatério Janeiro a Margo de
2005
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Rede privada

A escolas da rede privada, conforme informacdes disponiveis em sites
consultados das escolas candidatas, oferecem: atividades integradoras, projetos
de temas variados, eventos sociais, esportivos e culturais.

Os programas, projetos e agdes variam de acordo com cada instituicao.

2.3 O uso da informatica na educagao

Uma lingua universal digital. E este o termo utilizado por Castells (1999),
ao se referir ao novo sistema de comunicacado, que tanto “estda promovendo a
integracado global da produgdo e distribuicdo das palavras, sons e imagens de
nossa cultura como personalizando-as ao gosto das identidades e humores dos
individuos”.

A sociedade presencia a uma acelerada modernizagao tecnoldgica que se
caracteriza por diferentes revolugbes na comunicacao: revolugdo no falar, na
escrita, na impressdao e na informatica. Segundo Sancho (1998), “o termo
informatica é proveniente da contragdo de outros dois: informagdo automatica”.
Este tratamento automatico e o poder de processamento de informacdes
oferecidos pela informatica aceleraram grandemente a modernizagao tecnolégica.
Desde a invengdo da maquina de impressao em 1500, tecnologias surgem
modelando “toda esfera do comportamento social” e educacional. (CASTELLS,
1999). Em 1850, o telégrafo como primeira forma de comunicagdo imediata de
longa distancia. O telefone, na década de 1920, permitindo a comunicagao

instantanea entre as pessoas. Em 1930, o radio como difusor de informacdes. Em
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1950, a TV foi inventada, provocando o mesmo impacto do radio, como elementos
midiaticos mais atraentes. Em 1946, é criado o primeiro computador digital
eletrébnico de grande escala — o ENIAC — com 5,5 m de altura e 25 m de
comprimento. 8 Em 1990, a Internet como “um tipo descendente sobrecarregado
e de alta largura de banda do correio, do telefone, do radio e da televisao”.
(KIMBALL, 2000). E em 2005, conforme ilustra Boechat (2005) em seu texto

“Pensando a educacgao na perspectiva de um mundo possivel”,

Computadores digitais entendem a fala humana, o DNA ¢ digital. Através
da tele-medicina, o impossivel acontece a todo o momento: cirurgias
fetais a distancia, remendo de 6rgéos, transplantes e milhares de
milagres sdo feitos. Ha robds inteligentes no espaco; carros e avides
andam sozinhos; a orquestra é cibernética. Computadores quanticos,
teletransporte, imersao virtual deixam de ser utopia. (....) (BOECHAT,
2005, p. 97)

No espacgo da educacéao, as possibilidades da utilizagado da informatica sao:
informatica como instrumento ou recursos para o0 processo de ensino-
aprendizagem; informatica como auxiliar no desenvolvimento das competéncias e
habilidades intelectuais, psicomotoras, praticas e sociais e informatica como
objeto de estudo. (informac&o verbal)®

A informatica como instrumento ou recurso no processo de
ensino/aprendizagem visa utilizar os computadores como meio de aprendizagem.
Dentre os instrumentos e recursos que a informatica oferece, tem-se:
processadores de texto, planilhas, banco de dados, programas de apresentagao e

softwares para uso especifico (enciclopédias, dicionarios, pacotes de

8 Informacgbes sobre a evolugdo dos computadores no século XX podem ser consultadas na
dissertacdo de mestrado de PONGELUPE (2004) e SILVA (2000)
o Comunicagao pessoal, Heitor Garcia de Carvalho, em 19/08/2005.



55

contabilidade), editores de musica, etc. Softwares de uso didatico: CAI'®,
Courseware’’, programas de apresentacdo grafica ou lidica de contetdos. No
uso administrativo, tém-se softwares de gerenciamento de ensino para auxiliar
nos processos da administracdo escolar, secretaria, correcdo automatica de
provas, divulgacao de notas, etc.

Para auxiliar no desenvolvimento de competéncias e habilidades tém-se
projetos como a Linguagem Logo, Lego-Logo, Robética, Linguagem Smaltalk.
Estes projetos, seguindo a linha construcionista de Seymour Papert, exploram o
desenvolvimento de programas e linguagens de computador - estimulos a
atividade de organizagao das idéias, possibilitando um rico ambiente cognitivo. As
simulagdes permitem desde a realizacdo de experiéncias fisico-quimicas até a
criacao de planetas e viagens na histéria. Os projetos de intengdo social que
ampliam a interagao para aprendizagem com base em rede local, LAN, e VolP'?
(Podcast ) ou via WEB (Pen Pals', Kid Links, Blogs'*, Egroups, seminarios

virtuais, ibooks, Orkut).

' computer-assisted instruction: instrucdo assistida por computador.

" Aplicacdo hipermidia educacional

'2 oice over Internet Protocol

3 «pan pals" sdo amigos que voceé faz através de cartas, especialmente pessoas de outros paises,
as quais vocé jamais encontrou! Este tipo de intercAmbio abre novas possibilidades para vocé
praticar linguas estrangeiras, conhecer outras culturas e trocar opinibes com pessoas tédo
fisicamente tao distantes!” (http://penta.ufrgs.br/edu/telelab/interedu/amigos.htm)

'* Diario virtual
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Sobre o Podcast'®,

O aluno ouve a aula no seu tocador de MP3 ou no
seu computador, pelo podcast. O podcast "Sala 208" talvez tenha a
equipe de producdo mais jovem da histéria do radio. Inteiramente
redigido, produzido e executado por alunos da terceira e quarta séries
da turma de Bob Sprankle, na Wells Elementary School, em Maine, o
podcast - um programa de radio online que pode ser baixado num
tocador de MP3, iniciado em abril, j4 tem 171 assinantes de seus
programas semanais de 20 a 30 minutos e inclui atracdes regulares
como "Noticias dos Alunos”, "A Semana nos Esportes" e "Palavra da
Semana". (Jornal Estadao, 2005)

E sobre o Orkut '°~ site de relacionamentos,

Onze pessoas me acham confiavel. Umas nove dizem que sou legal.
Cinco admitem que sou sexy. Além disso, conto com um grupo de 13
fas. Nao é tdo pouco, considerando que entrei no Orkut sé ha algumas
semanas. Funciona assim: vocé recebe um e-mail de algum amigo ou
conhecido, convidando-o a participar do site. Vocé clica, se cadastra e
encontra a pagina da pessoa que o convidou. La esta a foto do seu
amigo ou amiga, com a idade, o estado civil, as preferéncias politicas,
religiosas, musicais etc. Além disso, na mesma pagina, vocé vé a foto de
todos os amigos do seu amigo -clicando, vocé chega até eles também.
(Folha de Sao Paulo, 2005)

A informatica como objeto de estudo focaliza o estudo sobre hardware,
software e aplicagoes.

Nesta pesquisa, investigou-se a informatica como instrumento/recurso no
processo de ensino/aprendizagem ou para auxiliar no desenvolvimento de
competéncias e habilidades. Para este fim, o sistema educacional deve explorar
as midias, a informatica e seus recursos, valorizando a inovacao para possibilitar
ao aluno uma viséo global. Uma aprendizagem mais dindmica que absorva os

Novos processos de aprender.

'® Jornal Estaddo. “Nos EUA, colégios experimentam uso de tecnologias de baixo custo”.
Disponivel em http://www.estadao.com.br/. Acesso em: 22 Ago. 2005.




57

2.4 A informatica no ensino fundamental e médio na RMBH

Olhos arregalados, um certo desespero e as maos tocando
desconexadamente o teclado e o mouse. Essa é a imagem das dezenas
de criangas da zona rural de Sdo Miguel do Anta, na Zona da Mata (MG),
que se sentaram pela primeira vez diante de um computador na sexta-
feira. Diante da falta de dominio da maquina, as perguntas foram
inevitaveis: "Como escrevo meu nome?"; "Onde devo apertar?"; "Onde
ficam os jogos". Alunos de escolas rurais de Sao Miguel do Anta, as
criangas vao iniciar o aprendizado de computacdo com a ajuda da
Embrapa e dos alunos da Universidade Federal de Vigosa.
Os computadores foram doados a escola pelo programa "Crianga do
Café na Escola" -nesse caso, uma parceria entre o Cecafé e a Embrapa.
(ZAFALON, 2005)

Contraria a esta situagao, pode-se ilustrar uma experiéncia ocorrida em
uma visita em uma escola da rede privada de Belo Horizonte. Na biblioteca dos
alunos das primeiras séries do ensino fundamental havia, em média, 5
computadores que por eles podiam ser utilizados. Uma pequenina com seus 5
anos de idade, com as perninhas balangando na cadeira, os olhos a buscar a tela
do computador, acessava a Internet e entrava no site do seu email. Diante do
dominio da maquina, nao havia perguntas: ela digitava seu email, movimentava o
mouse, digitava as letras, olhava para a tela, para o teclado, para a tela, para o
teclado.

Com esta breve introducao, percebe-se que ha situagdes diversas que
atingem os dois extremos. “A rede privada antecipou-se na adogao da informatica
e das tecnologias dos meios, e a rede publica precisa, cada vez mais, incorporar
a tecnologia, tanto na administragdo quanto nas escolas.” (GADOTTI, 2000). O
sentido de incorporar esta relacionado a incluir a informatica e tecnologia na

escola, formando um todo coerente e harmonioso (HOUAISS, 2001) e néo

'® COELHO, Marcelo. A estrutura viscosa do Orkut. Folha de S&o Paulo, 8 fev . 2005.
http://www1.folha.uol.com.br/ fsp/
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apenas equipar as escolas. Neste ano de 2004, nas escolas da rede publica,
pode-se dizer que, de maneira geral, ndo houve uma integragao da informatica e,
onde a informatica estava integrada, ndao formava um todo coerente e
harmonioso. Alguns professores justificam dizendo que, na escola, nem sequer
existem giz e cadernos em numero suficiente. Segundo Valente (1993), este
argumento caracteriza a visao cética relativa a introdugado de uma nova tecnologia

na sociedade.

- O computador € um meio didatico: assim como temos o retroprojetor, o
video, etc, devemos ter o computador. Nesse caso o computador é
utilizado para demonstrar um fenémeno ou um conceito, antes do
fendbmeno ou conceito ser passado ao aluno. De fato, certas
caracteristicas do computador como capacidade de animacgao, facilidade
de simular fendmenos, contribuem para que ele seja facilmente usado na
condicdo de meio didatico. No entanto, isso pode ser caracterizado como
uma sub-utilizagdo do computador se pensarmos nos recursos que ele
oferece como ferramenta de aprendizagem. (VALENTE, 1993, p. 27)

Um panorama geral sobre a existéncia de computadores (inclusive portatil)

e Internet’’, em domicilios particulares no Brasil, foi apresentado pelo IBGE na

Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), em 2003:

Em 2001, ano em que se passou a pesquisar a existéncia de
microcomputador nas residéncias, constatou-se que 12,6% dos
domicilios tinham este equipamento. De 2002 para 2003, o crescimento
no numero de moradias com microcomputador (11,4%) foi muito superior
aos constatados para os demais bens duraveis, repetindo o
comportamento observado de 2001 para 2002. A elevagéo no numero de
domicilios com computador ligado a Internet também foi acentuada
(14,5%), embora inferior a de 2001 para 2002 (23,5%). Em 2003, a
propor¢gao de domicilios com computador alcangou 15,3% e daqueles
ligados a Internet, 11,4%. (PNAD, 2003)

' Nos domicilios em que havia microcomputador, foi pesquisado se era utilizado para acessar a
Internet.
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Relativo a Minas Gerais, em 2004, tém-se os seguintes dados sobre as

escolas que possuiam Internet e computadores:

TABELA 6
Numero de estabelecimentos de ensino que possuem
Internet e computadores - Minas Gerais - 2004

Rede Estadual Municipal Privada
Total de escolas 3.917 10.302 3.850
Computadores 2.616 2.705 2.869
Internet 652 511 1.734

Fonte: SEE/SA/SPL/DPRO
Dados do Censo Escolar 2004

Nas escolas publicas, laboratérios foram montados e equipados com
computadores e Internet . Mas isto ndo € garantia de utilizagdo dos seus recursos
como fins de aprendizagem. Nesta pesquisa, verificou-se a importancia de
oferecer apoio técnico e pedagogico para incorporagdo destes recursos nas
escolas.®

Dentre os projetos de informatica proposto pelo governo brasileiro, tem-se
o PC Conectado, anunciado em maio de 2005. Este programa prevé a fabricagéo
de um computador popular, por varias empresas, que sera vendido com
financiamento mais barato (devera custar no maximo R$ 1.400, podera ser
parcelado em até 24 prestagbes de R$ 70). A principal caracteristica do PC

Conectado é o sistema operacional Linux. (GARATTONI, 2005)"°.

18 Capacitar professores nao é solugdo. Os professores que tem habilidade com o computador, a
partir da pesquisa realizada, também precisam de apoio técnico e apoio no desenvolvimento das
atividades, sugestdes e motivagao. Segundo depoimentos dos professores, a tecnologia ndo veio
agilizar o trabalho deles, mas sim estender suas horas de trabalho que, agora, é registrado nos
teclados do computador.

¥ Folha de Sao Paulo. Informatica — Inclusdo Digital “PC Conectado tem configuragdo
simploria”. Disponivel em http://www1.folha.uol.com.br. Acesso em: 18 Mai. 2005.
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Além disso, ha um trabalho em conjunto do Gesac e MEC para

Integrantes do programa Governo Eletrénico - Servigo de Atendimento
ao Cidadao (Gesac) estao trabalhando em conjunto com representantes
do Ministério da Educagdo (MEC) para melhorar as condi¢des
pedagodgicas dos computadores distribuidos as escolas brasileiras.
Segundo Anténio Albuquerque, diretor do Departamento de Servigos de
Inclusao Digital do Ministério das Comunicagdes, a estratégia é levar o
acesso a Internet e recursos multimidia a muitas das escolas que ja tém
laboratérios de informatica. (comunicagdo digital)®

A informatica na rede estadual

O governo estadual apresenta diversos projetos e agdes descritas abaixo:
Projeto Escolas em Rede, Curso de Montagem e Manutengcdo de
Microcomputadores, Centro de Referéncia Virtual do Professor (CRV), Projeto de
Capacitacdo a Distancia para Gestores Escolares (PROGESTAO) e Projeto de
Desenvolvimento Profissional de Educadores (PDP). %!

O governo estadual propés o Projeto Escolas em Rede, em agosto de
2004, que visa a inclusao digital na escola publica mineira. (MINAS GERAIS PDP,

2005). As metas para dezembro de 2004 foram %2

“interligar a Internet 996 escolas das 3.925 que compdem a rede
estadual de educacdo em Minas. Nessa primeira fase, todas as escolas
de Belo Horizonte, da Regido Metropolitana e mais 172 escolas
espalhadas pelo Estado, além das 290 que ja possuem antenas VSAT
instaladas, terdo acesso a Internet. No total, serdo beneficiadas escolas
de 359 municipios mineiros.” (MINAS GERAIS SEE-MG, 2004b)

2 Multimidia e Internet nas escola - 24/7/2005 14:05 - Camila Fusco, do IDG Now

Informagbes obtidas no site da Secretaria de Estado de Educacgao.
http://www.educacao.mg.gov.br/ e cartilhas disponibilizadas pela SEE-MG - Secretarias de Ensino
Fundamental e Médio (Projeto de capacitagdo a distancia para gestores escolares —
PROGESTAO, Margo/2004; Projeto de desenvolvimento profissional de educadores — PDP,
Margo/2004; Projeto de desenvolvimento profissional de educadores — PDP, Margo/2004; Projeto
Escolas-Referéncia, Margo/2004; PDP 2005 Mdédulo 1 — Educagao em tempos de mudancas)
% Site da Secretaria de Estado da Educacdo. Governo de Minas inclui escolas estaduais na
era digital. 17 Ago. 2004. http://www.educacao.mg.gov.br/site/index.asp
?format=show _news&newsID =287
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As metas deste projeto abrangem, até final de 2006:

e implantagdo de sistema informatizado de gestdao em todas as
escolas da rede estadual;

e atualizacdo e adequacgdo dos equipamentos de informatica
existentes e instalagdo de novos laboratérios de informatica
em todas as escolas que ainda n&o o possuem;

e instalacdo do Centro de Referéncia Virtual do Professor, um
portal destinado a tornar acessiveis a todos os professores
servicos de orientagdo pedagogica e recursos didaticos
indispensaveis a um ensino de qualidade em todas as regides
do Estado;

e conexao de todas as escolas estaduais a Internet;

e desenvolvimento de projetos didaticos, via WEB, com a
finalidade de explorar as possibilidades pedagoégicas abertas
pelas novas tecnologias e desenvolver a cultura do trabalho
colaborativo, em rede. (MINAS GERAIS PDP, 2005, p.10)

Uma extensdo do “Projeto Escolas em Rede” € um projeto piloto da
Secretaria de Estado de Educacgao, langado em Agosto de 2005 - Curso de
Montagem e Manutengdo de Microcomputadores. Na fase inicial, o curso foi
oferecido para 2 escolas da rede estadual de Belo Horizonte. As aulas, ja
iniciadas (12 turma), tém prazo para finalizagdo em outubro de 2005.

Segundo informagdes da SEE-MG, foram montados laboratérios com um

computador novo para cada aluno®;

"O ponto forte é que foi montado o laboratério com um aluno por micro.
No mercado, os cursos colocam dois alunos por micro. Optamos por nao
fazer isso para garantir a qualidade do curso. A infra-estrutura montada
pela Secretaria de Educacao € excelente", explica o consultor Sandro
Roberto Lopes. (MINAS GERAIS SEE-MG, 2005)

% Site da Secretaria de Estado da Educacdo de Minas Gerais. Escolas estaduais preparam os
alunos para o mercado de trabalho. 30 Ago. 2005. http://www.educacao.mg.gov.br/site/
index.asp?format=show_news&newsID=526
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Os cursos serao oferecidos para alunos do ensino médio e caracterizam-se
por serem cursos de curta duragdo. Segundo a Secretaria de Estado da
Educacgao, a viabilidade de oferecer outros 9 cursos na area de informatica esta
sendo analisada: computacao grafica, fotografia digital, web design, manutengéo
e montagem de redes e multimidia na educacgao. Pretende-se também estender
este projeto para outras 200 escolas estaduais, aumentando assim as
possibilidades de ingresso no mercado de trabalho pelos alunos de ensino
médio®*:

Além de aumentar as possibilidades de ingressar no mercado de
trabalho, os alunos poderdo dinamizar a utilizagdo dos laboratérios de
informatica conectados a Internet que estdo sendo instalados nas

escolas estaduais através do projeto Escolas em Rede. (MINAS GERAIS
SEE-MG, 2005)

O Centro de Referéncia Virtual do Professor — CRV ® ¢ um portal

educacional que oferece um sistema de apoio a atividade docente.

Em termos de funcionalidades o CRV oferece um sistema de busca
simples e avangada, cursos a distancia, acesso a banco de itens de
avaliagdo, féruns de discussdo, troca de recursos educacionais,
publicacdes eletrénicas, etc. (CRV, 2005)

Este apoio tem como foco os professores de todos os niveis de ensino da
educacgao basica, o corpo técnico, os dirigentes do sistema estadual de educacéo,

além da comunidade escolar.

# Site da Secretaria de Estado da Educacdo de Minas Gerais. Escolas estaduais preparam os
alunos para o mercado de trabalho. 30 Ago. 2005. hitp://www.educacao.mg.gov.br/site/
index.asp?format=show_news&newsID=526

% Site do CRV: http://crv.educacao.mg.gov.br/sistema_crv/INDEX.HTM
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Segundo informagdes no site do CRV, as propostas iniciais do projeto

foram:

[...] o CRV colocara a disposicdo dos professores da rede estadual de
Minas Gerais, as Orientagdes Pedagodgicas referentes as propostas
curriculares do Conteudo Basico Comum (CBC), além de um férum de
discussao dessas propostas e do proprio conteido do CBC, em fase de
implantagdo nas escolas, a partir de 2005. Assim, o CRV passa a ter
uma aplicacao imediata que € ajudar os professores na implantacao das
novas propostas curriculares em suas escolas. (CRV, 2005)

O Projeto de Capacitacao a Distancia para Gestores Escolares -
PROGESTAO adota tecnologias de educagdo a distancia para formacdo de
diretores, vice-diretores, especialistas e professores, em servico, sem se afastar
os profissionais do local de trabalho. Este projeto pretende incentivar o uso de
recursos tecnolégicos na escola e desenvolver capacidades constitutivas da
autonomia de estudos. Serao capacitados na primeira fase, os profissionais das
escolas inseridas no “Projeto Escolas-Referéncia”.

O Projeto de Desenvolvimento Profissional de Educadores — PDP
pretende promover o desenvolvimento e valorizagao profissional dos educadores
em exercicio nas escolas estaduais de ensino fundamental e médio. O PDP
trabalha com Grupos de Desenvolvimento Profissional (GDP) e educagao a
distdncia. Os seguintes temas foram tratados em 2004: reflexdo sobre a
reestruturagcdo curricular com novas propostas curriculares para todas as

disciplinas e temas gerais da educagéo.



64

A informatica na rede municipal

A PMBH (Prefeitura Municipal de Belo Horizonte) apresenta diversas ag¢oes
destacando-se: Projeto Educagao, Informatizagao da Escola Publica, Sistema de
Gestao Escolar, Internet Cidada e Cape on line. %

O Projeto Educacgao, segundo informagdes da PMBH-MG, visa dotar
todas as escolas da Rede Municipal de Educagdo (RME) do municipio de Belo
Horizonte de infra-estrutura e softwares necessarios ao uso de tecnologia da
informacgéo no seu cotidiano, em conformidade com os seus respectivos projetos
politicos-pedagdgicos. Esse projeto €& composto pelos subprojetos de
Informatizagao das Escolas Municipais e Sistema de Gestao Escolar.

O projeto Informatizagdo das Escolas Municipais tem por objetivo a
instalacdo de equipamentos, software e infra-estrutura de comunicagao em todas
as escolas municipais, oferecendo acesso a Internet e a servicos como correio
eletrbnico e outros. Durante o ano de 2004, segundo informag¢des da PMBH, as
seguintes acdes foram realizadas e obtidos os seguintes resultados: conexao de
178 escolas a RMI (Rede Municipal de Informatica) e a Internet; instalagdo de
178 redes locais com 2745 pontos de rede (um ponto légico e um elétrico);
distribuicdo e instalagcdo de 1793 microcomputadores (minimo 7 por escola);
implementacao (rede, hardware) de 70 laboratérios; implantagédo da plataforma
Libertas, software livre, em 138 escolas; disponibilizacdo de correio eletrbnico

para todas as escolas e seus servidores totalizando 10 mil novas contas;

% Informacgdes obtidas no site da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte (http://www.pbh.gov.br) e
comunicacao eletrénica — setor de informatica da Secretaria Municipal de Belo Horizonte.
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instalacdo de 192 impressoras laser, 192 impressoras jato de tinta e 192
scanners.

O projeto Sistema de Gestao Escolar tem por objetivo desenvolver
Software para realizar a gestdo escolar de toda a rede municipal de ensino de
Belo Horizonte. Este subprojeto apresentou os seguintes resultados, durante o
ano de 2004: especificacdo de requisitos do sistema de gestdo escolar em
conjunto com a Universidade Federal de Juiz de Fora; avaliagdo de novo
fornecedor para continuidade do desenvolvimento do sistema.

O projeto Internet Cidada, criado em 2001, em fase de expansao é feito
em parceria com empresas da iniciativa privada e utiliza software livre, de uso
gratuito.

O Cape on line € um ambiente virtual de formagao continuada para os
profissionais da Rede Municipal de Ensino. Trata-se de um espaco, em processo
de implantagdo, para discussdo da pratica pedagdgica, troca de experiéncias e
desenvolvimento do uso de novas tecnologias.

Em 2003, segundo informagbdes do setor de informatica da SMED, um
curso basico administrado sob uma &tica construtivista foi disponibilizado para as
escolas: 4 médulos de 4 horas cada (16 horas) abrangendo o seguinte conteudo:
Ambiente Libertas, uso do Open Office, Internet, email, scanner, sistema de
impressao, confecgédo e publicagcdo de homepage. Neste programa, 150 escolas
e 1720 professores e diretores da rede municipal ja foram atendidos.

A Geréncia de Planejamento e Informacgdo, no inicio de 2005, também
ofereceu cursos para os chamados administradores de ambiente de usuarios de
escolas, que tém a funcdo de incluir, excluir e alterar usuarios no sistema da

escola. Ja foram atendidas 176 escolas atendidas e 390 servidores.
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Também foi oferecido, neste 2° semestre de 2005, um curso para os
secretarios e auxiliares de secretarias das escolas, capacitando-os para uso dos
programas office, e-mail e programas administrativos.

De acordo com as informagdes do setor de informatica da SMED, existem
atualmente 76 escolas com laboratérios de informatica, a maioria com o sistema
operacional Libertas instalado e interligado a RMI (Rede Municipal de
Informatica).

A Prefeitura Municipal de Contagem pretende, neste ano de 2005,
informatizar e modernizar sistemas operacionais em articulagdo com Prefeitura e

implementar a informatizagcao das escolas.

A informatica na rede privada

Para fins de contextualizacdo da situagdao da informatica com aplicagao
pedagdgica nas escolas privadas, escolas privadas cujo tipo de aplicagao da
informatica é pedagdgico no ensino fundamental e médio foram selecionadas e
contactadas. As escolas cujas aplicagdes sédo voltadas somente para educagao
infantil, professores ou outros profissionais ndo foram consideradas.

Em Belo Horizonte e Contagem, segundo informacées de uma prévia do
Censo Escolar de 2004, ha 1002 escolas na rede privada de ensino.

A selecdo das escolas privadas foi feita a partir de uma amostra
sistematica em 195 escolas em Belo Horizonte. Dentre elas, 184 utilizam o
laboratério de informatica para fins pedagdgicos. Em Contagem, a amostra
contém 32 escolas e todas utilizam o laboratério de informatica para fins

pedagdgicos.
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QUADRO 5
Amostragem sistematica para selecdo de escolas na RMBH - 2004
BH | Contagem | Total

Escolas cujo tipo de aplicagdo da informéatica é pedagoégico 8 8 16
no ensino fundamental e médio

Escolas SEM aplicagao pedagégica da informatica no ensino 2 2 4
fundamental e médio

Total de Escolas 10 10 20

A verificacdo quanto ao perfil das escolas sobre a utilizagdo da informatica
como recurso pedagogico e a existéncia de laboratério de informatica foi feita
através de contato telefénico. Os seguintes questionamentos foram feitos:
presenca de computadores, laboratorio de informatica na escola; quantidade de
computadores; forma de utilizagdo, quem utilizava, razbes da nao utilizacao,
profissionais que permaneciam no laboratério, ha quanto tempo a escola utiliza
informatica, servigos terceirizados, incentivos quanto a utilizacdo da informatica.
Os roteiros podem ser consultados nos Anexos 7 e 8.

Apos os contatos telefonicos, pdde-se concluir que a utilizagdo da
informatica € mais explorada nas escolas privadas de Belo Horizonte. Todas as
escolas contactadas possuiam laboratérios de informatica e utilizavam a
informatica como recurso pedagogico. H4 um responsavel pela informatica na
escola — profissional que forneceu as informacdes. Em 1 escola, o envio do roteiro
com as questdes foi socilitado pelo responsavel pela informatica nas escolas.
Apds uma semana, foi feito um contato telefénico solicitando a resposta. Até a

presente data, ndo houve retorno.
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Em Contagem, foram necessarias 2 amostragens. Os dados das escolas
da 1° amostra ndo condiziam com a realidade das escolas. Dentre a divergéncia
de informacdes: escolas classificadas na planilha da SEE-MG como ensino
fundamental, apds contato telefénico, informavam ser somente de ensino infantil;
presenca de laboratério de informatica com utilizagdo pedagdgica em escolas que
nao tinham computadores; dados para contatos errados. Em algumas escolas nao
foi possivel o contato — ou porque nao atenderam ou porque o telefone estava
errado. Dentre as 8 escolas contactadas, 3 apresentavam telefones para contato
errados; e as demais, segundo informagdes da diregado ou coordenagédo: “a
escola sO atende criangas até 5 anos”, “s6 tem educacéo infantil”, “a escola é
muito pequena, tem apenas 4 computadores e atende s6 até a 42 série’.
(informac&o verbal).?’

Uma nova amostra foi selecionada. Os resultados apresentados, a partir
desta amostra, foram: algumas escolas tém computador, mas néo tém laboratério

de informatica; algumas tém laboratério de informatica mas n&o o utilizam; outras

nao quiseram fornecer informacdes por telefone.

" Informes obtidos em contatos telefonicos realizados em 15 jun. 2005.



69

CAPITULO 3
DESCOBERTA DO CONHECIMENTO

O termo “Descoberta do Conhecimento” advém de um processo denominado
KDD - Knowledge Discovery in Database a partir do qual se extrai ?® conhecimento
em base de dados. Uma descricao da acepg¢ao dos termos “dado”, “informacao” e
“‘conhecimento” sera apresentada a fim de tornar mais claro estes conceitos.

Segundo Viana (2003),

(...) o dado (grifo nosso) € algo bruto, € a matéria-prima da qual podemos
extrair informagao. Informagao (grifo nosso) é o dado processado, com
significado e contexto bem definido. O computador, em esséncia, serve
para transformar dados em informagbes. Por fim, o conhecimento (grifo
nosso) é o uso inteligente da informagéo, é a informagao contextualizada e
utilizada na pratica. Dessa forma, a qualidade da informagéo sustenta o
conhecimento. (VIANA, 2003, p. 16)

Witten e Frank (2000) caracterizam o dado como fatos registrados e
informacdo como um conjunto de padrées?®, ou expectativas, que se baseiam no
dado.

Nesta pesquisa, buscar-se-a a extracdo do conhecimento (KDD - Knowledge
Discovery in Database)*® nos dados investigados. Através do processamento, 0s
dados apresentarao significados que, ao serem aplicados, gerardao conhecimento.

Ha muitas informagdes implicitas nas bases de dados, que podem ser

potencialmente relevantes. A descoberta do conhecimento, nestas bases, resulta do

% Extrair conhecimento refere-se a identificar, descobrir informagdes, associagbes entre os dados
qgue podem ser uteis para o dominio da aplicagao.

# Padrées sdo unidades que se repetem ou sequéncias de informagdes que dispde de uma
estrutura que se repete. (NAVEGA, 2002)

% Extragao de Conhecimento em Banco de Dados
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processamento e utilizagado de forma inteligente do conjunto de dados, incluindo os
aparentemente irrelevantes ou descartaveis, em uma analise convencional. Isto
porque, sistemas de KDD utilizam conceitos e métodos das areas de inteligéncia
artificial, aprendizado de maquina, banco de dados, reconhecimento de padrdes e
estatistica. (FAYYAD et al, 1996).

Um dos objetivos principais do KDD €& fazer com que o conhecimento
descoberto seja compreendido e utilizado. (REZENDE et al, 2003). Os resultados
podem apresentar modelos muito complexos ou inesperados ou que nao fazem
sentido para o investigador, visto que ha uma tendéncia para compreender melhor
os modelos que nao contradizem o nosso conhecimento prévio. No processo de
extracdo do conhecimento realizado neste estudo, situagdes esperadas e
inesperadas ocorreram e estao descritas, em detalhes, no capitulo 6.

Definindo KDD,

Extracdo de Conhecimento em Base de Dados é o processo nao-trivial de
identificacdo de padrdes validos, novos, potencialmente uteis, e finalmente,
padrdes compreensiveis sobre os dados. (FAYYAD et al, 1996, p.6).

Segundo os autores, os padrdes caracterizados como validos devem possuir
algum grau de certeza, assim, os casos relacionados ao padrao encontrado devem
ser aceitaveis; como novos, os padrdées encontrados devem fornecer novas
informacdes sobre os dados; como uteis, devem ser incorporados para serem
utilizados; e compreensiveis, a fim de possibiltarem uma analise pelos
investigadores.

O data mining (mineragdo de dados) € uma das etapas do KDD. As

ferramentas de data mining sao utilizadas tanto na area de Inteligéncia Atrtificial,
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quanto em pesquisas cientificas e em processos de tomada de decisdo nas

empresas. As técnicas de data mining sao aplicadas em diversas situagoes:

(...) identificacdo de padrdes de comportamento (perfis de consumo, por
exemplo), predisposicdes e tendéncias; andlise de risco (fraudes e
inadimpléncia); otimizacdo de processos (a rota mais econbmica para
entrega de produtos ou, ainda, ajuste de vendas sazonais). (SANTOS,
2004, p. 22)

Explorando as técnicas de data mining, as empresas remodelam suas
estratégias de comunicagao, suas operag¢des de atendimento ao cliente, a logistica

de seus produtos e até mesmo procedimentos que se mostram inadequados na

cadeia de producéo.

3.1 Terminologias e definicoes

Grandes organizagdes estdo acumulando gigabytes, terabytes de dados em
Data Warehouse *'. O Data Warehouse (DW) é um banco de dados gerenciado e
montado por um Data Warehousing que se distingue dos bancos de dados

convencionais:

[...] definimos banco de dados como uma colegédo de dados relacionados,
e um sistema de banco de dados como sendo um banco de dados
juntamente com um software de banco de dados. Um data warehouse
também é uma colegao de informagdes, bem como um sistema de suporte.
No entanto, existe uma clara distingdo. Bancos de dados tradicionais séo
transacionais (relacionais, orientados a objetos, de rede ou hierarquicos).
Data warehouses possuem a caracteristica de diferenciacdo de serem
essencialmente direcionados para aplicagdes de suporte para tomada de
decisdo. Sao otimizados para a recuperagdo de dados e nao para o
processamento de transagdes de rotina. (ELMASRI; NAVATHE, 2002, p.
699)

*" Nesta pesquisa foi explorada a técnica de data mining, mas nao foi construido um DW. Os dados,
obtidos de fontes externas, foram organizados em tabelas.
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Além de serem utilizados para tomada de deciséo, os DW suportam também

anadlises complexas e extracdo de conhecimento através de varios tipos de

aplicagbes: OLAP, DSS e data mining. (ELMASRI; NAVATHE, 2002)

OLAP (on-line analytical processing): utilizada para andlise de dados
complexos do DW. O OLAP utiliza capacidades de calculo distribuidas
para analises que requerem maior poder de processamento e
armazenamento. A analise de dados em um banco de dados tradicional &
feita por OLTP (on-line transaction processing) — processamento de
transagdes on-line que inclui inser¢des, atualizagdes e exclusdes, além de
requisitos de informacdes sobre consultas.

DSS (decision support systems): sistemas de suporte a decisao, oferece
suporte com dados de um nivel mais elevado para decisbes complexas e
importantes.

Data mining (mineracdo de dados): aplicacdo para pesquisa de novos

conhecimentos — descoberta de conhecimento.

Outra terminologia utilizada é Data Mart — um banco de dados orientado a

informagdes menos detalhistas e mais estratégicas. Assim como DW, sao voltados

para o processo de tomada de decisdo, porém sao direcionados a um subconjunto

da organizagdo. “Ambos podem ser definidos como espécies do mesmo tipo,

ficando a diferenga entre os dois centrada no escopo do projeto e nos limites de

suas abrangéncias.” (BARBIERI, 2001).
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3.2 Data mining

O data mining, uma das etapas do KDD, é uma técnica onde aplicagbes de
algoritmos extraem os padrdes dos dados com o objetivo de descobrir
conhecimentos.

Em uma publicagédo “Principios Essenciais de Data mining”, Navega (2002)
exemplifica a técnica com a localizacdo de padrdes, através de aplicagdes de
processos de generalizagdo conhecidos como indugdo. Usa o exemplo de tentar

obter alguma expressao genérica para a seguinte sequéncia.

Sequéncia original: ABCXYABCZKABDKCABCTUABEWLABCWO

O cérebro humano utiliza processos similares que dependem da localizagao
de padrbes. Ao observar, atentamente, a sequéncia de letras acima, pode-se
distinguir uma sequéncia de letras que se repetem: "AB" e "ABC" com frequéncia
superior as outras sequéncias. Elas definem um padrdo original em unidades
independentes: "ABCXY", "ABCZK", "ABDKC", "ABCTU", "ABEWL", "ABCWQ". A
partir de indugédo, geram-se representagdes genéricas destas unidades: "ABC**"
"ABD**" "ABE**" e "AB***" — em que "' representa qualquer letra.

Um dos pontos essenciais do data mining € extrair estas representacdes
genéricas - os padrdoes de massa de dados. A sequéncia original foi substituida por
regras geneéricas indutivas. Este processo permite “gerar formas de predizer futuras
ocorréncias de padrdes”. (NAVEGA, 2002). O autor apresenta ainda um exemplo
pratico — uma transagcdo de supermercado, onde as letras representam: A -

aquisicao de pao e B - aquisicao de leite.
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A obtencdo de uma regra com as letras “AB” significa que quem comprou

pao, também comprou leite.

“Esses dois atributos estao associados e isto foi revelado pelo processo de
descoberta de padrées”. Esta associagédo ja nos fara pensar em colocar
"leite" e "p&o" mais préximos um do outro no supermercado, pois assim
estariamos facilitando a aquisigdo conjunta desses dois produtos.”
(NAVEGA, 2002, p. 4)
Rezende et al (2003) apresentam o conceito de indugdo relacionando-o a
aprendizado de maquina que é uma tecnologia de suporte a mineragdo de dados e
uma ferramenta poderosa para aquisicdo automatica de conhecimento. Segundo

os autores, “a indugdo € uma forma de inferéncia l6gica que permite obter
conclusdes genéricas sobre um conjunto particular de exemplos.” Como as
inferéncias baseiam-se em exemplos apresentados, as hipéteses® geradas podem
ou nédo preservar a verdade. Além disso, se 0 numero de exemplos for insuficiente
ou nao forem bem escolhidos, as hipéteses podem ter pouco valor. Conceitos e
definigbes relativos a Sistemas Inteligentes e Aprendizado de Maquina sao
importantes para a compreensao de todo processo de mineragao de dados.

A inducao também pode ser orientada a atributos. Além das regras indutivas,
a mineracdo de dados utiliza-se de outras técnicas, entre elas, as regras
caracterizadoras, discriminantes, associativas e de evolugdo temporal. (NAVEGA,
2002)

As regras caracterizadoras distinguem um conceito presente em todos (ou

quase todos) os exemplos. Certas caracteristicas que podem revelar padrbes nos

2 A partir de um conjunto de exemplos, o algoritmo de indugdo gera como saida um classificador
(hipotese ou descricdo de conceito) para que seja possivel predizer com maior preciséo a classe de
um novo exemplo apresentado. (Rezende et al, 2003, p. 97)
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dados sdo sumarizadas. Ex.: geracdo de regras que -caraterizem quais 0S
estudantes de graduacgéo decidiram prosseguir carreira académica.

Nas regras discriminantes, ha uma separagdo entre um conceito alvo em
relacdo aos outros conceitos — classes contrastantes. Ex.: tenta-se encontrar as
regras que discriminem uma loja bem sucedida de varias outras ndo tdo bem
sucedidas. >

Ja as regras associativas interligam um conceito a outro. Ex.: Encontrar todas
as regras que tenham "coca-cola dietética”" como conseqlentes. Isto ira auxiliar no
planejamento de lojas para vender melhor este produto (privilegiam-se o0s
antecedentes dessas regras) ou encontrar todas as regras que tenham "iogurte"” no
antecedente. Isto ira auxiliar na determinagao do impacto nas receitas (lucros), caso
este produto seja retirado das prateleiras.

Nas regras de evolugado temporal, as associagdes entre itens sao feitas ao
longo do tempo. Os padrdes sdo descobertos apds um evento inicial. EXx.:
Consumidor comprou um PC hoje, ird@ comprar um DVD-ROM em 6 meses. Isto

permite que se faga uma oferta desse produto a todos 0s que estao nesta situagéao.

3.2.1 Tarefas, técnicas e algoritmos

O processo de descoberta de padrbes, em massa de dados, envolve o uso

de diversas tarefas, técnicas e algoritmos®* .

% Esta regra foi aplicada a mineragdo de dados deste estudo, a fim de se discriminar as regras de
escolas que apresentassem o uso bem sucedido da informatica aplicada a educacdo de varias
outras nao tado bem sucedidas.

34 , . : ) . »
Um algoritmo € um conjunto de passos que definem a forma como uma tarefa é executada”.
(BROOKSHEAR, 2000).
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As tarefas sdo classes de problemas, que foram definidas através de
estudo na area. As técnicas sdo grupos de solugbes (algoritmos) para os
problemas propostos nas tarefas. Cada tarefa apresenta varias técnicas, e
algumas técnicas podem ser utilizadas para solucionar tarefas diferentes.
(VIANA, 2004, p. 17)

A tarefa, a técnica e o algoritmo a serem aplicados devem ser definidos
durante o processo de data mining. Esta divisdo das tarefas, técnicas e algoritmos
‘pode suscitar interpretacées e classificagdes variadas.” (SANTOS, 2004). Esta
variedade reflete a possibilidade de se resolver um determinado problema de varias
formas. De acordo com a autora, “é comum, inclusive, se combinar algumas delas
para uma visdo mais ampla do problema”.

As tarefas podem ser agrupadas em atividades preditivas e descritivas,
variando de acordo com o objetivo desejado para a solugao a ser encontrada.

As tarefas de predigao utilizam algumas variaveis ou campos da base de
dados para predizer valores desconhecidos ou futuros para outras variaveis.
(FAYYAD et al, 1996). A partir das informagdes dos exemplos registrados (compra
de mercadorias em supermercados, estudantes de engenharia que optaram por
carreira académica), avalia-se o comportamento futuro de exemplos semelhantes.
Sao tarefas preditivas: classificagao e regressao.

As tarefas descritivas focalizam a descoberta de padrdes interpretaveis por
humanos que descrevam os dados. (FAYYAD et al, 1996). Sao tarefas descritivas:

clusterizacio, associacio e sumarizagao.

A Figura 5 ilustra as tarefas de acordo com as atividades.
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TAREFAS

TAREFAS TAREFAS

PREDITIVAS DESCRITIVAS

i I REGRAS DE 5 "
[ CLASSIFICAGAO } [ REGRESSAO } [ ASSOCIACAO \] [ CLUSTERIZACAO } [ SUMARIZACAO \] [ OUTRAS

Figura 5 — Tarefas e técnicas do data mining

FONTE: Adaptado de Rezende et al, 2003. p. 318.

A tarefa preditiva de classificagdo® prevé automaticamente a classe de um
novo dado, a partir de classes pré-definidas. “O objetivo desta tarefa é construir um
modelo que seja capaz de gerar classificagdes para novos objetos ou novos dados.”
(VIANA, 2003). Por exemplo, as escolas podem ser categorizadas entre escolas
que utilizam a informatica aplicada a educacdo e escolas que nao utilizam, ou
ainda, professores utilizadores e nao utilizadores da informatica como recurso
pedagdgico. Os dados sao, entdo, agrupados em classes. As novas escolas ou
novos professores, de acordo com suas caracteristicas, serdao automaticamente
enquadrados em suas respectivas classes.

Dentre as técnicas utilizadas para realizar a tarefa de classificacdo tém-se:

arvore de decisao (classificagao), classificacdo de Bayes.

% A tarefa de classificacéo (assim como a tarefa de associagéo) foi utilizada na mineragéo de dados
desta pesquisa. Desta forma sua descricdo esta mais detalhada, a fim de possibilitar uma melhor
compreensao do processo e dos resultados.
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O nome arvores de decisdao (classificacdo) deve-se aos formatos dos
modelos que compdem a arvore: onde um no-folha corresponde a uma classe ou
um noé decisdo que contém um teste sobre algum atributo. Para cada resultado
deste teste, ha um arco para uma outra subarvore. (REZENDE et al, 2003)

Arvore, no contexto da computacdo, é uma estrutura de dados® que herda
as caracteristicas das topologias em arvore®’. Na terminologia das estruturas em
arvores, cada posicao da arvore € chamada né. O unico né do topo € chamado né-
raiz. Os nos intermediarios sdo chamados noés-filhos. Os ultimos nds que nao
possuem filhos sdo os nods-terminais ou noés-folha. A linha que conecta dois nds é
chamada arco. De cada né pode-se derivar um ou mais nés. Arvore binaria é aquela

que tem dois nds-filhos no maximo, como na figura abaixo. (BROOKSHEAR, 2000).

O O

FIGURA 6 — Arvore de decisdo binaria

Regras de decisdo sdao os caminhos possiveis para cada arvore de
decisdo. Essas regras sdo um conjunto de condigbes no estilo (SE... ENTAO...),

que utilizam os conectivos I6gicos (E, OU, NAO) para formular as premissas das

% Disposicao dos dados de forma organizada. Estruturas classicas na Ciéncia da Computagéo séo:
vetores, listas, pilhas, filas, arvores e tabelas.
%" Possui caracteristicas que se assemelham a uma arvore — ramificagbes convergem para a raiz.
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regras, além de fatores de probabilidades, que indicam o fator de confianga de cada
regra. Cada regra tem seu inicio na raiz da arvore e caminha até um de seus nos
terminais.

De acordo com Viana (2003), para que o objetivo da tarefa de classificagao
possa ser atingido sao necessarios determinar dois tipos de atributos: os atributos
preditivos, cujos valores influenciam no processo de determinacédo da classe e os
atributos objetivos que indicam a qual classe o objeto pertence. Os valores
atribuidos aos objetivos devem ser discretos (sim/ndo, numeros inteiros). A
classificagao determinara relagdes entre os atributos preditivos e objetivos.

O Quadro 7 ilustra um exemplo. As caracteristicas relacionam-se a
professores e a respectiva utilizacdo de computador por cada um deles. Sexo,
tempo de magistério e tempo de utilizagdo do computador sao os atributos
preditivos e utilizador € o atributo objetivo. Os professores cujo valor do campo
Utilizador = Sim representam os professores que utilizam a informatica como

recurso pedagdgico para suas aulas.

QUADRO 6

Exemplo de valores de atributos para tarefa de classificacao

So | Tempode | Temeode mieeee % | untizador
Masculino 1 ano 10 anos Nao
Masculino 30 anos 3 anos Sim
Masculino 20 anos 1 ano Sim
Masculino 20 anos -- Néao
Feminino 10 anos 5 anos Néao
Feminino 2 anos 2 anos Sim
Feminino 3 anos 9 anos Sim
Feminino 1 ano -- Sim
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Utilizando a técnica da arvore de classificagdo (por exemplo) e o respectivo
algoritmo de classificacd0®, um modelo sera construido (descrevendo um conjunto
pré-determinado de classes), analisado e sera gerado um resultado baseado numa
arvore de classificagao. (VIANA, 2003)

Neste caso, poder-se-ia ter o seguinte modelo: professores cujo tempo de
magistério é superior a 20 anos e ja utiizam o computador, sao utilizadores;
professoras cujo tempo de magistério € superior a 1 ano sao utilizadores. Ou seja,
as professoras que estdo em inicio de carreira exploram mais a tecnologia que os
professores, independente da experiéncia pessoal com os computadores. Esta
conclusao baseia-se neste exemplo, cujos dados sao ficticios. Os resultados reais
da mineracao de dados desta pesquisa estao descritos no Capitulo 6.

A regressao é uma tarefa preditiva conceitualmente similar a classificagao.
A principal diferengca € que, na tarefa de regresséo, os atributos objetivos sao
continuos. (REZENDE et al, 2003). Uma das aplicagbes da regressao, apresentada
por Barbieri (2001), é avaliar as possibilidades e riscos de se conceder crédito a
correntistas, de acordo com seu comportamento (behavior scoring).

A clusterizagao (agregacao ou segmentagao) € uma tarefa descritiva para
identificar um conjunto finito de clusters (categorias, agrupamentos) que descrevam
um determinado comportamento dos dados. Os conjuntos de classes com valores

de atributos similares sdo agrupados em um mesmo cluster.

% Além da definicdo da tarefa para a mineragdo de dados, deve-se definir também técnica a ser
utilizada e o respectivo algoritmo que sera aplicado.
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Na tarefa de classificagao (grifo nosso), os registros s&o sub-divididos e
colocados em classes pré-definidas. Ja na clusterizagao (grifo nosso), ndo
ha necessidade que se definam estas classes, pois estas sdo identificadas
durante o processo, de forma automatica. Neste caso, os registros sao
agrupados, com base em similaridades. Na clusterizagdo, ndo ha atributo
especial. A importancia de cada atributo em geral é considerada
equivalente as demais. (VIANA, 2003, p. 18)

A pratica de utilizagdo dos recursos de informatica por um conjunto de
professores poderia ser analisada para revelar clusters ou categorias de
professores.

A associacdo®® ¢ uma tarefa (descritiva) cujo objetivo é encontrar relacdes
entres os itens dos dados através da técnica de regra de associagdo.*

Uma regra de associagao € representada pela notacédo X = Y (X implica em
Y), onde X é o antecedente e Y €& o consequente. Eles sdo conjuntos de itens
distintos. As relagdes entre X e Y apresentam um grau de certeza (fator de
confianga) definido pela técnica. (VIANA, 2003)

Cada regra de associagdo é relacionada a este fator de confianga e a um
outro fator — fator suporte superior. A tarefa consiste em encontrar as regras com
fator de suporte superior e fator de confianga maiores ou iguais aos valores
especificados pelos usuarios. A descoberta destas regras €, geralmente, executada
em dois passos, conforme Aurélio, Vellasco e Lopes (1999):

1° O algoritmo determina todos os conjuntos de itens que tém o fator

suporte superior maior ou igual ao valor especificado pelo usuario

conjunto de itens frequentes.

% A tarefa de associagao (assim como a tarefa de classificagcao) foi utilizada na mineragdo de dados
desta pesquisa. Desta forma sua descrigao esta mais detalhada, a fim de possibilitar uma melhor
compreensao do processo e dos resultados.
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2° Para cada conjunto de itens frequentes, todas as regras candidatas
possiveis sao geradas e testadas , considerando-se o valor do fator de

confianca.

Apenas as regras candidatas, com fator de confianga maior ou igual ao valor
especificado pelo usuario, serdo apresentadas como resultados da técnica.

Exemplos de possiveis resultados de regras de associagdo para a presente
pesquisa*': as escolas que tém Internet, apresentam utilizacdo pedagogica para o
computador. As escolas que tém um laboratério que permita a relagao de 2 ou 3
alunos por computadores, apresentam utilizacdo pedagdgica para o computador.
Nas escolas que apresentam utilizagdo pedagogica para o computador, ha um

profissional responsavel pela informatica.

—

. {Internet} = {Y}

N

. {Internet, X} = {utilizacdo pedagodgica do computador}

w

. {2 ou 3 alunos por computador} = {utilizagado pedagodgica do computador}

N

. {utilizacdo pedagodgica do computador} = {responsavel pela informatica}

Para a regra 1 — Internet como antecedente — é possivel descobrir quais
elementos (Y) poderdo ocorrer devido a presenga da Internet ou poderdo nao

ocorrer devido a sua auséncia.

40 Algoritmos baseados em regras de associagao: apriori, DHP, ABS, sampling, dentre outros.
SVIANA, 2004, p. 20)
' Os resultados reais podem ser consultados no Capitulo 6.
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Para aregra 2 - X é um elemento que associado a Internet pode incrementar
a utilizacdo pedagogica do computador.

A tarefa de sumarizagao (descritiva) envolve métodos para encontrar uma
descrigdo compacta para um subconjunto de dados. Ex.: definicdo da média e do

desvio padrao de todos os campos. (FAYYAD et al, 1996)

3.2.2 Outras técnicas para data mining

Ha uma grande variedade de técnicas para mineragédo de dados além das
técnicas ja apresentadas (arvores de decisdo e regras de associagdo): redes
neurais artificiais, algoritmos genéticos, logica fuzzy, sistemas hibridos e outros
processos baseados em algoritmos.

As redes neurais artificiais (RNAs) sdo capazes de resolver problemas de
predicdo (financeira ou de tempo, processos dinamicos industriais), classificagéo
(reconhecimento de voz, caracteres ou imagens), aproximacédo (fungbes ou
regressao), categorizagao (caracteristicas estatisticas). (REZENDE et al, 2003).
Segundo Haykin (2001), uma rede neural € uma maquina constituida de unidades
de processamento simples (neurdnios artificiais), projetada para modelar a maneira
como o ceérebro realiza uma tarefa particular. Aplicagdes de redes neurais em
mineracdo de dados sdo, por exemplo: analise de propensdo a inadimpléncia,
deteccao de padrao de fraude em cartdo de crédito, definicdo de perfis de consumo,
controles de processos produtivos e otimizagao de processos quimicos. (BARBIERI,
2001)

Os algoritmos genéticos (AGs) tém se apresentado como técnicas muito

eficientes para busca de solugdes 6timas ou aproximadamente 6timas em uma



84

grande variedade de problemas. Baseiam-se nos mecanismos de selegao natural e
da genética. Os AGs processam populagdes de individuos ou cromossomos. O
cromossomo € uma estrutura de dados (vetor ou cadeia de valores binarios) que
representam uma possivel solugdo para um problema a ser otimizado. Dentre as
aplicacbes de AGs, destacam-se: simulacdo de comportamento de precos,
agendamento de horario, definicdo de estratégias de jogos, indugao e otimizagéo de
bases de regras, etc. (REZENDE et al, 2003)

Uma outra categoria de técnica para mineragao de dados € a légica fuzzy.
Esta légica parte do conjunto fuzzy que € uma generalizagdo da nogao classica de
conjunto onde o grau de pertinéncia de um elemento, em relagdo a um conjunto,
assume como valor qualquer numero pertencente ao intervalo real fechado [0,1].
(REZENDE et al, 2003). Dentre aplicagbes da logica fuzzy, tem-se: sistemas de
apoio a decisao, algoritmos para aproximacgao de fungdes e sistemas de controle.

Os sistemas hibridos resultam da combinacido de uma ou mais técnicas
distintas apresentadas, sendo a Inteligéncia Atrtificial o resultado de uma delas. Esta
combinagdo se justifica no fato de diferentes técnicas existentes podem ser
adequadas para determinados problemas, mas apresentam deficiéncias na solugao
de outros tipos de problemas. (REZENDE et al, 2003). Areas de aplicagdo de
sistemas hibridos sdo: reconhecimento de padrao, processamento de imagem e
voz, classificagdo, planejamento, otimizagcdo, controle, séries temporais e
diagndstico.

H4, também, outros processos como os algoritmos utilizados em data mining
que envolvem matematica, estatistica e inteligéncia artificial. Determinados
algoritmos tanto podem resolver problemas de predigdo quanto de descrigdo. As

ferramentas desenvolvidas para a mineragdao de dados oferecem os pacotes de
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algoritmos para as diversas técnicas. Assim sendo, alguns algoritmos (das técnicas
utilizadas nesta pesquisa) serdo apresentados na segao seguinte. Para maiores
informacgdes sobre algoritmos utilizados para data mining, consulte Witten e Frank

(2000).

3.2.3 Ferramentas

Existem inumeras ferramentas que implementam as técnicas de data mining
apresentadas. Estas oferecem suporte as diversas etapas do processo de KDD.
Conforme Rezende et al (2003), dentre as ferramentas que implementam técnicas
de aprendizado de maquina, estdo: MLC™ , Mineset ™ e WEKA.

A MLC™ foi desenvolvida em 1993, na Stanford University, e, desde 1995,
esta sob responsabilidade da Silicon Graphics. A ferramenta facilita o uso de
algoritmos, bem como auxilia pesquisadores em experimentos, como novos
algoritmos ou modificagbes nos existentes. A Mineset ™, produto da Silicon
Graphics, combina varias ferramentas para acesso e transformacado de dados. O
WEKA é um conjunto de algoritmos, escritos em JAVA e de dominio publico. Esta
ferramenta foi utilizada nesta investigagao e sera abordada com mais detalhes.

Uma tabela com diversas ferramentas e suas técnicas disponiveis para

mineragédo de dados esta no Anexo 19.
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3.3 WEKA: apoiando o data mining

O WEKA (Waikato Environment for Knowledge Analysis) é uma ferramenta
desenvolvida pelo Departamento de Ciéncia da Computacdo da Universidade de
Waikato na Nova Zelandia. A ferramenta, de dominio publico, encontra-se
disponivel para download no site da universidade. *?

Ela foi desenvolvida em Java, uma linguagem de programacgéao orientada a
objetos, sendo entido disponivel para as maiores plataformas de computagao: Linux,
Windows e Macintosh. (WITTEN; FRANK, 2000)

O foco principal do WEKA sao os algoritmos de filtro e classificagao. Além
disso, este foco inclui também implementa¢cdes de algoritmos para regras de
associagcdo e segmentacédo de dados (clustering) nos quais ndo sdo especificados
os valores das classes. Uma das formas de se utilizar o WEKA € aplicar varias
técnicas e comparar a performance a fim de escolher uma das predi¢cdes ou, a partir
de uma técnica escolhida, analisar a saida para extrair informacdes sobre os dados.

O WEKA é composto por dois pacotes: ferramentas para manipulagao
interativa de algoritmos de data mining e classes Java que encapsulam estes
algoritmos (permitindo que um desenvolvedor utilize os algoritmos de data mining

em outros programas escritos em Java). (VIANA, 2003)

*2 Consultar http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka para detalhes ou download da ferramenta.



87

3.3.1 Utilizando o WEKA

A tela inicial da ferramenta oferece quatro opgdes, como mostra a Figura 7.

'+ Weka GUI Choo.... [ |[E)[X]

Waikato Environment for
Knowledge Analpsis

[c) 1999 - 2004
University of W aikato
Mew Zealand

Simple CLI Explarer

Experimenter KnowledgeFlow

FIGURA 7 — Tela inicial do ambiente WEKA

e Simple CLI : executa os algoritmos do WEKA através de linha de
comando.

e Explorer®: ambiente grafico para pré-processamento e exploragado dos
de dados.

e Experimenter: ambiente para comparacgao de performance dos diferentes
esquemas de aprendizagem.

e KnowledgeFlow: ambiente para configuragdo e execugdo de

experimentos de maquinas de aprendizagem.

3 Utilizado para a mineragao de dados desta pesquisa.



88

3.3.2 WEKA Explorer

O WEKA Explorer foi utilizado para a mineragao de dados desta pesquisa.
Neste ambiente, os dados podem ser importados de arquivos em varios formatos:

ARFF (Attribute-Relation File Format) **, csv (comma separated values)*, C4.5,

binarios e, também, podem ser lidos de uma URL (Uniform Resource Location)*® ou

l Openfile... ] l Open URL... ] l Open DB...
Filter
Current relation Selected attribute:
Relation: Mone Mame: Mone Type: Mone

Instances: Mone Attibutes. Mone Missing: Mone Distinct: None Unique: Mone

Attributes
[ Viualze Al

Status
Welcome to the ‘weka Explarer "W «0

FIGURA 8 - Tela da primeira sessao do WEKA habilitada

*“ ARFF (Attribute-Relation File Format) é um formato padrdo de arquivo texto utilizado para
representar base de dados — datasets. (VIANA, 2003)

5 Arquivo cujos valores estdo separados por virgulas.

A cada pagina da Internet é atribuido um URL que funciona como o nome universal para
identificacdo da pagina. Os URLs possuem trés partes: o protocolo, 0 nome do dominio (DNS —
Domain Name System) da maquina em que a pagina esta e um nome local que indica a pagina
especifica (hormalmente, um nome de arquivo na maquina onde esta armazenado). Um exemplo de
URL: http://www.cs.vu.nl/welcome.html. Esse URL esta dividido em trés partes: o protocolo (http), o
nome DNS (www.cs.vu.nl) e o nome do arquivo (welcome.html), com a pontuagdo apropriada
separando cada uma delas. (TANENBAUM, 1997)
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uma base de dados SQL (Structured Query Language) utilizando JDBC - Java
Database Conectivity"'.

No WEKA Explorer sdo disponibilizadas sessdes para pré-processamento,
classificagdo, agrupamento (clustering), associagdo, selegdo de atributos e

visualizagédo dos dados. (KIRKBY, 2002). E estas sess6es sao definidas como:

e Pre-process: Escolhe e modifica os dados carregados.

o Classify: Executa avaliagbes e testes através de algoritmos de classificagdo ou
regressao.

e Cluster. Descobre subgrupos para os dados utilizando algoritmos de clusterizagao.

e Associate: Descobre regras de associacao entre os dados utilizando algoritmos de
associacgao.

e Select Attributes: Seleciona os atributos mais relevantes entre os dados.

e Visualize: Visualiza um grafico interativo 2D dos dados.

No Capitulo 5, serdo apresentadas as caracteristicas de descoberta de
conhecimento das técnicas de classificagdo, associacdo e selecdo de atributos.
Maiores detalhes sobre cada sessdao do WEKA podem ser obtidos na
documentacdo que acompanha o produto*® ou na bibliografia indicada nesta

pesquisa: Witten e Frank (1999), Monteiro e Rocha (2005) e Viana (2003).

“7'sQL é uma linguagem padrdo para manipulagdo de bancos de dados relacionais. As informagdes
extraidas através de SQL sao respostas a consultas previamente estruturadas e definidas. Porém,
dados armazenados podem conter informagdes e comportamentos relevantes que se encontram
implicitos e, a principio, ndo podem ser descobertos utilizando-se SQL. A mineragdo de dados pode
ser feita em bancos de dados SQL utilizando-se o JDBC - uma aplicagdo para execugao e
manipulagéo de resultados a consultas SQL através de Java.

48 Ha uma ampla documentagéao disponivel para download no site
(http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka).
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3.4 O processo de descoberta do conhecimento (KDD)

Em referéncias na literatura e segundo Rezende et al (2003), ha diversas
abordagens para a divisdo das etapas do processo de descoberta do conhecimento:
divisdo em 6 etapas, 4 etapas, 9 etapas etc.

Nesta pesquisa, considerou-se a divisdo apresentada por Fayyad et al
(1996). Estes autores dividem o KDD em 9 passos descritos a seguir. A partir do
desenvolvimento do processo aplicado nesta pesquisa, considerar-se-a 3 etapas
principais nas quais podem ser agrupados estes 9 passos: a preparagdo, a
mineracao dos dados e interpretacgao.

Uma caracteristica importante do processo de KDD é ser interativo e
iterativo. Interativo devido a inter-relacdo entre todos os passos e iterativo por poder
voltar ao passo anterior, quando necessario, a fim de realizar ajustes, antes de
finalizar todo o processo.

Os 9 passos estéo descritos a seguir.*?

Passo1 : Compreensao e definicao do dominio da aplicagao

Desenvolvimento e compreens&o do dominio da aplicagdo®® s&o estudos da

base de conhecimento e definicdo dos objetivos a serem alcangados no processo.

(FAYYAD et al, 1996).

A descrigcao destes passos aplicados a presente pesquisa encontra-se detalhada no Capitulo 6.
*% Inclui informacgao a respeito dos valores validos dos atributos, um critério de preferéncia para a
escolha entre possiveis atributos ou mesmo hipoteses. (REZENDE et al, 2005, p. 97)
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N&o existe um padrédo para delimitar o dominio da aplicagédo, pois cada
aplicagdo possui caracteristicas proprias. No entanto podem ser
considerados alguns aspectos: identificar as possiveis fontes dos dados,
saber se existe algum conhecimento prévio da aplicagdo, como distribuir o
conhecimento extraido, estudar a viabilidade e custos da aplicagao.
(MONTEIRO; ROCHA, 2005, p. 14)

Esta etapa é feita por especialistas do dominio da aplicagdo ou por
conhecedores da base de dados, apoiados por um especialista do processo de

KDD.

Passo 2: Selegao ou criagao dos dados-alvo

Define-se o conjunto de dados ou focalizagdo em um subconjunto de
variaveis da amostra, no qual a descoberta possa ser representada. (FAYYAD et al,
1996). As fontes de dados séo definidas para a criagdo de uma nova base de
dados.

Segundo Rezende et al (2003), “os dados disponiveis podem ser
encontrados em diversas fontes, como arquivos-texto, arquivos no formato de
planilhas, Banco de Dados ou Data Warehouse.” A sele¢éo e criacdo dos dados-
alvo consistem também em formata-los para que possam ser utilizados como
entrada para a mineragao de dados.

A entrada dos dados, para posterior recuperacao e analise, é formatada em
duas dimensdes: colunas (ou atributos) e linhas (ou registros) que contém os
valores dos atributos individuais para cada exemplo. Segundo Witten e Frank

(1999), esta entrada dos dados se apresenta como: classes (concepts), instancias
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7

(exemplos) e atributos. E cada subconjunto de dados € apresentado como uma
matriz de exemplos (linhas da tabela) versus atributos (colunas da tabela).
A definicao de exemplo é apresentada por Rezende et al (2003) como:
Um exemplo, também denominado caso, registro ou dado na literatura, é
uma tupla® de valores de atributos (ou um vetor de valores de atributos).
Um exemplo descreve o objeto de interesse: um paciente, dados médicos

sobre uma determinada doenga ou histérico de clientes de uma dada
companhia. (REZENDE et al, 2003, p. 95)

Witten e Frank (1999) substituiram o termo exemplos por instancias e

definiram o que sdo conceitos e atributos.

A entrada para a maquina de aprendizado € um conjunto de instancias.
Cada instancia sao coisas que podem ser classificadas, ou associadas, ou
agrupadas. [...] Cada instancia € um exemplo individual e independente de
conceitos a serem aprendidos. E cada um é caracterizado por valores de
um conjunto pré-determinado de atributos. (WITTEN; FRANK, 1999, p. 41).
Segundo os autores, atributos sédo valores fixados e pré-definidos de um

conjunto de caracteristicas de cada instancia.

Passo 3: Limpeza e pré-processamento dos dados

Esta etapa consiste em operacdes basicas como identificagcao e remocgao de
ruidos, coleta de informacbes necessarias para o modelo ou definicdo de
estratégias para manipular as falhas nos dados. (FAYYAD et al, 1996).

A qualidade dos dados na mineracdo € um fator extremamente importante.
(Rezende et al, 2003). Assim sendo, deve-se percorrer toda a base de dados a fim

de identificar imperfeicdes. Estas imperfeicdes ou ruidos nos dados derivam-se de
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diversos fatores: erros de digitacdo ou erros de leitura, migracdo dos dados, dados
advindos de fontes diversas, quedas de tensao, falhas ou quedas no sistema
durante o processamento dos arquivos, falta de tratamento adequado no
armazenamento das entradas de dados pelos usuarios. (OLIVEIRA, 2004)

Durante a etapa de limpeza e pré-processamento dos dados, procura-se

atingir os seguintes objetivos:

e Remover atributos redundantes ou valores corrompidos, invalidos,
erréneos;

A presenca de atributos redundantes pode aumentar excessivamente a

dimensionalidade da tabela prejudicando a mineragdo de dados. Além disso, seus

valores devem estar corretos a fim de nao distorcer os resultados.

e Tratar dados ausentes ou incompletos;

A auséncia de valor para um determinado atributo pode representar um valor
invalido ou um valor desconhecido. Em se tratando de valor invalido, deve-se
informar o valor correto. Se for um valor desconhecido, deve-se utilizar um simbolo
para identifica-lo. Este simbolo é diferente do valor zero (utilizado geralmente para
. ~ . 52 ~ . .
informar a negacéo do atributo®™ — n&o possui, nenhum ou mesmo a quantidade

zero) ou de cadeias de caracteres vazias®™. De acordo com a base de dados e a

*" Conjunto de valores.

°2 Em Computacdo, os valores 0 e 1 s&o utilizados para indicar — 0 (falso) e 1 (verdadeiro). Nas
bases de dados, s&o utilizados com este mesmo conceito: 0 — ndo e 1 — sim.

*% Cadeias de caracteres vazias em Computagédo apresentam funcionalidades como representar
espagos em branco. Desta forma, é diferente de valor vazio/em branco.
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analise dos dados (ferramentas, algoritmos), pode ser necessario utilizar um outro
simbolo especial para o valor “ndo se aplica”. Por exemplo, para o atributo numero
de gestagdes, em caso de paciente do sexo masculino, sera necessario atribuir o
valor “nao se aplica”.

A atencao a estes valores especiais € importante pois ha uma diferenca entre
valores em branco (desconhecidos), de valores zerados ou que nao se aplicam. No
caso do exemplo acima, colocar zero significa dizer que o paciente X do sexo
masculino ndo teve nenhuma gestagado — isso € uma informacao errbnea e pode
gerar resultados distorcidos.

Outro valor de atributo que pode receber um simbolo especial € o valor
“outros”. A utilizacado deste valor pode tornar a base de dados mais generalizada.

Os simbolos para cada valor devem ser padronizados. Alguns algoritmos
definem os critérios para tratamento destes valores. Caso contrario, o investigador

pode criar seus proprios critérios, sua propria padronizagao.

e Padronizar valores dos atributos;

Em um conjunto de dados constituido por diversas fontes ou ao digitar os
dados, pode acontecer, por exemplo, que o “sex0” seja representado por diferentes
valores com o mesmo significado como “masculino”, “masc”, “m” ou 1. (Oliveira,
2004). Deve-se, entao, definir um padrao adotando um valor Unico para representar

o atributo.

Alguns estudos mostram que a etapa de limpeza dos dados pode tomar até
80% do tempo necessario para todo o processo de descoberta de
conhecimento. Ela também ¢é considerada uma das etapas mais
importantes para o sucesso do processo como um todo. (VIANA, 2004, p.
17)
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Passo 4: Redugao e adequacao dos dados

Nesta etapa de reducdo e adequacdo de dados, as escolhas das
caracteristicas uteis para representar os dados séo feitas de acordo com o objetivo
da tarefa. Para reduzir o numero efetivo de variaveis consideradas, utilizam-se a
reducao da dimensionalidade ou métodos de transformacdo. (FAYYAD, 1996).
Quaisquer reducdes devem ser feitas com o devido cuidado para garantir as
caracteristicas do conjunto de dados original.

Apoés a limpeza, é necessario avaliar e realizar adequagdes no conjunto de
dados para garantir a eficiéncia da técnica de mineragdo de dados e a
confiabilidade dos resultados gerados. A quantidade de instancias e atributos
disponiveis para analise podem inviabilizar a utilizagao de algoritmos de extragédo de
padrées. (REZENDE et al, 2003)

Estas avaliagbes sao feitas pelo préprio especialista/investigador com auxilio
de métodos e algoritmos para redugao dos dados. “O especialista € muito util nessa
etapa, pois tem o conhecimento abrangente do dominio em questao e pode ajudar a
determinar quais atributos podem ou nao ser descartados.” (MONTEIRO; ROCHA,
2005).

Segundo Navega (2003), encontrar padrdes requer que os dados brutos
sejam sistematicamente "simplificados" de forma a desconsiderar aquilo que é
especifico e privilegiar aquilo que é genérico. O autor apresenta um exemplo para
justificar esta redugdo nos dados que, para o especialista/investigador, pode ser

uma tarefa dificil: deve-se controlar a vontade de “ndo perder dados”.
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Faz-se isso porque ndo parece haver muito conhecimento a extrair de
eventos isolados. Uma loja de sua rede que tenha vendido a um cliente em
particular uma quantidade impressionante de um determinado produto em
uma unica data pode apenas significar que esse cliente em particular
procurava grande quantidade desse produto naquele exato momento. Mas
isso provavelmente nio indica nenhuma tendéncia de mercado. Em outras
palavras, ndo ha como explorar essa informagao em particular para que no
futuro a empresa lucre mais. Apenas com conhecimento genérico é que
isto pode ser obtido. (NAVEGA, 2002, p. 2)

Segundo Weiss e Indurkhya® (1998), citado por Rezende et al (2003), a

reducao dos dados pode ser feita de trés maneiras:

¢ Redugao dos numeros de exemplos (instancias)

A abordagem mais utilizada é a amostragem aleatoria, pois este método
tende a produzir amostras representativas. Porém, se a amostra nao for
representativa ou com quantidade de exemplos insuficientes, os modelos podem
nao representar a realidade. Isto caracteriza a ocorréncia de overfitting — quantidade
pequena de exemplos que geram modelos inadequados para utilizagdo com novos

exemplos.

¢ Reducgao do numero de atributos

Seleciona-se apenas um subconjunto de atributos relevantes para o objetivo
da tarefa, reduzindo assim a dimensionalidade do conjunto de dados.

Esta reducao deve ser feita pelo especialista do dominio da base de dados,
pois a remoc¢ao de um atributo potencialmente util para o modelo final pode diminuir

a qualidade do conhecimento.

* Weiis, S.M; N. Indurkhya (1998). Predictive Data Mining: a pratical guide. Morgan Kaufmann
Publisher, Inc., San Francisco, CA.
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Ao avaliar a base, é possivel eliminar os atributos redundantes cujos valores
sao maneiras diferentes de ser medir o mesmo efeito. Além disso, pode-se utilizar a
inducdo construtiva para reducido. Neste caso, ha criagdo de um novo atributo a
partir do valor de outros. Este novo atributo pode ser uma combinagao de dois ou
mais atributos. Para esta combinagdo, as técnicas estatisticas ou aplicacdo de
fungdes booleanas sdo utilizadas.”® Segundo Rezende et al (2003), “a inducéo

construtiva pode aumentar consideravelmente a qualidade do conhecimento.”

e Redugao do numero de valores de um atributo.

A reducdo dos valores pode ser feita por categorizagao, discretizagdo ou
suavizacao dos valores de um atributo continuo.

Discretizagao consiste em substituir os valores continuos (inteiro ou real) por
valores discretos (constituido por unidades distintas, descontinuas). A discretizagao
pode ser feita através de categorizacdo ou utilizando somente dois valores
discretos: 1 (verdadeiro, sim) ou 0 (falso, nao).

A categorizacao/codificagcao (1..N) consiste em dividir os valores continuos
dos atributos em lista de intervalos representados por um codigo. Por exemplo, uma
codificagado para quantidade de computadores (utilizado nesta pesquisa):

{0..20} — Faixa 1
{20..40} — Faixa 2
{40..60} — Faixa 3

{Acima de 60} — Faixa 4

°® Técnicas estatisticas: calculo da mediana. Fungdes booleanas: and, or.
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No exemplo anterior, os valores continuos foram discretizados em 4 faixas. A
discretizagado utilizando somente 2 cdédigos (1,0), algumas vezes, pode facilitar o
algoritmo minerador a encontrar seu objetivo com melhor qualidade de resultados.

Aurélio, Vellasco e Lopes (1999) apresentam as seguintes vantagens e
desvantagens de se codificar os valores de atributos: melhora a compreenséo do
conhecimento descoberto, reduz o tempo de processamento para o algoritmo
minerador, diminuindo 0 seu espago de busca e facilita o algoritmo a tomar
decisdes globais, ja que os valores dos atributos foram englobados em faixas.
Como desvantagens, tém-se: redu¢ao da medida de qualidade de um conhecimento

descoberto, perdendo assim detalhes relevantes sobre as informacdes extraidas.

Passo 5: Escolha da técnica de mineragao

Nesta etapa deve-se definir se o objetivo do processo de KDD é

classificacdo, regressdo, segmentacao etc *°. (FAYYAD, 1996).

Passo 6: Definicao do algoritmo de data mining

Esta etapa consiste na selecdo do método a ser utilizado para busca dos
padrées nos dados (redes neurais, arvores de decisdo, etc..). Inclui a decisdo de
quais modelos e parametros serdo apropriados e a combinacdo de um método
particular de data mining considerando-se todos os critérios do processo do KDD.

(FAYYAD, 1996).

% Estas técnicas foram descritas detalhamente na secdo 3.1.2.
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Nesta etapa, podem ser necessarias repetidas iteracbes dos passos

anteriores a fim de garantir uma melhor qualidade da descoberta de conhecimento.

Passo 7: Data mining

A etapa de data mining consiste na busca pelos padrbes de interesse em
uma forma particular de representagcdo ou um conjunto destas representagoes:
arvores ou regras de classificagdo, regressao, clustering. Pode-se colaborar
significativamente com esta etapa de data mining executando corretamente as

etapas anteriores. (FAYYAD, 1996).

Passo 8: Interpretacao dos padroes extraidos

Ao interpretar os padrdes extraidos, possivelmente, sera necessario retornar
aos passos 1-7 para outra iteragédo. (FAYYAD, 1996).

A partir dos resultados apresentados pela descoberta de conhecimento, “o
analista humano, observando os resultados do procedimento, identifica se o que foi
‘produzido’ (criado?) é verossimil e se tem valor para ser sustentado”. (SANTOS,

2004)
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Passo 9: Aplicagao do conhecimento adquirido

Aplica-se o conhecimento adquirido na incorporacdo do conhecimento ao
sistema ou simplesmente para documentacdo. Também inclui a verificagdo e
resolucao de conflitos potenciais com o conhecimento previamente descoberto (ou

extraido) . (FAYYAD, 1996).



Parte Il

Realizando a pesquisa de campo
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CAPITULO 4

A INVESTIGAGAO

4.1 A pesquisa

O objetivo principal desta pesquisa foi contribuir para a utilizagdo da
informatica como recurso pedagdgico pelos professores e alunos, em escolas de
ensino fundamental e médio de Belo Horizonte e Contagem, descrevendo casos
de sucesso.

Para atingir este objetivo, algumas etapas intermediarias, realizadas em

diferentes momentos da pesquisa, foram necessarias:

e Descrever os processos utilizados para incorporagao da informatica e o
seu uso por alunos e professores, nas escolas pesquisadas.

e Apontar aspectos positivos e negativos durante o processo de
incorporacao da informatica nestas escolas;

o Descrever os resultados, no contexto educacional, provenientes do uso da
informatica por alunos e professores, em escolas de ensino fundamental e
médio de Belo Horizonte e Contagem;

e |Indicar fatores que colaborem para a motivagcdo e capacitagdo dos

professores para o uso da informatica na educacao.
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4.2 Os sujeitos

Na fase inicial da pesquisa, a partir de uma analise geral do universo de
amostra, foram realizadas entrevistas com os responsaveis pela Informatica
(coordenadores, professores, monitores, diretores), nas escolas selecionadas.

Baseando-se nos dados obtidos nestas entrevistas, foram definidas trés
escolas, nas quais foi realizado o aprofundamento da pesquisa. Nestas escolas,
teve-se como sujeitos: professores/coordenadores de informatica e professores
de disciplinas do curriculo das ultimas séries (5% a 8% séries) do Ensino
fundamental e médio.

A fim de se obter um aprofundamento das informacdes coletadas e para
possibilitar o cruzamento de dados, realizou-se também pesquisa com alunos e
direcao das escolas.

Os seguintes codigos para referéncia aos dados coletados ser&o utilizados
com o intuito de manter, em sigilo, 0 nome das instituicbes e sujeitos da pesquisa.

P.ex: Escola A, ProfB etc.

QUADRO 7
Cdédigos para identificagao das instituicoes e
sujeitos das escolas pesquisadas — RMBH - 2004

Rede Codigo
Privada A
Publica Estadual B

Pudblica Municipal C
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Professores que n&o utilizavam a informatica como recurso pedagdgico
para suas aulas também foram entrevistados. A seguinte referéncia sera utilizada

para distinguir estes professores: professores utilizadores e professores nao

utilizadores.
QUADRO 8
Caodigos para os sujeitos nas escolas A, B e C - RMBH - 2004
Cédigos Professores
Entrevistados iniciais Entrev1-A, Entrev2-A,... Entrev3-B ...., Entrev1-C...
Professores (as) utilizadores ProfHist-A, ProfaQuim-A, ....ProfaHist-B ...., ProfGeo-C

Professores (as) nao utilizadores | ProfHistN-A,....ProfaQuimN-B ...., ProfGeoN-C
Responsaveis pela informatica Respalnform1-A, Resplinform2-A, Respalnform1-B....
Alunos (as)”’ Aluno1-A5, Aluna2-A5... Aluna1-B7 ... Aluna1-C1

4.3 As variaveis principais

A utilizacao da informatica como ferramenta educacional pelos professores,
em escolas de ensino fundamental (ultimas séries) e médio das redes privada,
municipal e estadual em Belo Horizonte e Contagem foi descrita considerando-se
3 (trés) escolas selecionadas como referéncia. Nestas escolas, buscou-se
identificar os fatores que proporcionavam a efetiva utilizagado da informatica pelos

professores e alunos.

%" Os codigos dos alunos distinguirdo as séries: Ensino fundamental - 52 série, 62 série, 72 série e
82 série, Ensino médio — 12 série, 22 série e 32 série. P.ex: Aluno1-A5 (aluno 1 da 52 série da
escola A), Aluna1-A7 (aluna 1 da 72 série da escola B).
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4.4 A metodologia

Usou-se uma abordagem qualitativa combinada com quantitativa.

1. Na investigagdo qualitativa a fonte directa de dados é o ambiente
natural, constituindo o investigador o instrumento principal. [...] 2. A
investigacao qualitativa é descritiva. [...] 3. Os investigadores qualitativos
interessam-se mais pelo processo do que simplesmente pelos resultados
ou produtos. [...] 4. Os investigadores qualitativos tendem a analisar os
seus dados de forma indutiva. [...] 5. O significado é de importancia vital
na abordagem qualitativa. (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 47 a 51)

Segundo os autores, a pesquisa quantitativa tem como objetivos
“apresentar uma descricdo estatistica, encontrar relagdes entre variaveis,
encontrar factos”. Caracteriza-se por contagens, medidas, variaveis
operacionalizadas.

A pesquisa caracterizou-se como empirica baseando-se em fendmenos
investigados, manipulagdo de dados, informacdes e fatos concretos sobre o
objeto estudado. Foram utilizadas a pesquisa bibliografica e documental e a
pesquisa em campo com foco em estudo de caso — aprofundado com uso de
técnicas de data mining.

A pesquisa de campo teve como objetivo obter informagdes/respostas para
um problema especifico e hipoteses a serem comprovadas. Possibilitou também a

descoberta de novos fendbmenos.

As fases da pesquisa de campo requerem, em primeiro lugar, a
realizagdo de uma pesquisa bibliografica sobre o item em questdo. [...]
Em segundo lugar, deve-se determinar as técnicas que serdo empregas
na coleta de dados e na determinagdo da amostra [...] (MARCONI;
LAKATOS, 2002, p.83)
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Para registro de dados, fotografias dos laboratérios de informatica e
gravacgdes das entrevistas também foram utilizadas®®.

As fotografias foram utilizadas “como um meio de lembrar e estudar
detalhes que poderiam ser descurados se uma imagem fotografica ndo estivesse
disponivel para os reflectir.” (BOGDAN; BIKLEN, 1994) Segundo os autores,
devido ao fato das fotografias serem uma ameaca a privacidade, torna-se mais
dificil conseguir consentimento para fotografias que qualquer outro tipo de estudo
(técnica). Diante disto, no primeiro contato com a instituicdo, teve-se o devido
cuidado de se solicitar, na carta de apresentagao, permissao para se fotografar os
laboratérios de informatica. Nesta mesma carta, garantia-se o sigilo do nome da
instituicao e sujeitos envolvidos na pesquisa.

As gravagdes foram um recurso para complementar as notas de campo
durante as entrevistas com os professores nas escolas A, B e C. Conforme citado
por Bogdan e Biklen (1994), o gravador foi utilizado como uma terceira presenca
que nao se conseguia ver.

Na pesquisa, tomou-se como foco o estudo de caso que se caracteriza por
uma investigacao intensiva de uma situagao especifica. Rummel (1981) apresenta
como vantagem desta investigacdo a possibilidade de se descobrir uma nova
relacéo, cuja extensdo pode ser medida por técnicas estatisticas. Esta vantagem
justifica a opgao pela pesquisa exploratoria utilizando a técnica data mining. O
data mining € uma técnica de identificacdo e descoberta de informacgdes e

relacionamentos relevantes entre os dados que possibilita a pesquisa

% As fotografias e gravagdes nao foram divulgadas a fim de garantir o sigilo das instituicbes e

sujeitos da pesquisa,
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exploratédria, uma vez que enfatiza a descoberta do conhecimento (associagoes,
fendbmenos etc..).
A investigacao exploratdria € utilizada

“especialmente quando o tema foi pouco explorado, quando n&o ha
estudos suficientes anteriores e, quando ha, é dificil formular hipéteses
precisas ou de determinada generalidade. Geralmente, decorrem
também quando aparece um novo fendmeno que, certamente por ser
novidade, ainda nao admite uma descrigao sistematica, ou quando os
recursos do investigador sdo insuficientes para empreender um trabalho
mais profundo.” **(SABINO, 1992)

As técnicas de pesquisa quantitativas e qualitativas foram utilizadas para
identificar os aspectos da informatica nos ambientes de aprendizagem, o perfil
dos professores e alunos quanto ao conhecimento, pratica, interesses e as
dificuldades relacionadas a informatica. Os instrumentos utilizados est&o

indicados na secao 4.5.3.

4.5 Descrevendo as metas e os procedimentos

As metas e procedimentos abaixo descritos buscaram identificar,
inicialmente, os objetos de pesquisa: trés escolas — A, B e C (uma de cada rede)
que deveriam atender um perfil em termos de utilizagao da informatica.

Este perfil caracterizou-se pela utilizacdo sistematizada®® da informatica
como um meio de aprendizagem e, ndao simplesmente, como uma ferramenta

didatica com funcdo meramente ilustrativa (da teoria) ou de reforgo/fixagao de

% Texto original em espanhol.

€0 0 uso sistematizado caracteriza-se por uma regularidade e planejamento de atividades.
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contetidos. (informagao verbal)®' Além disso, verificaram-se também os recursos
de informatica utilizados (havia exploragao de recursos variados?) e com quais
finalidades.

Assim, a selecao das escolas A, B e C foi feita a partir da constatacdo do
uso efetivo da informatica na pratica docente como ferramenta pedagdgica nos
processos de ensino-aprendizagem. Os critérios para definicdo destas trés
escolas, assim como a analise, estao descritos no Capitulo 5.

A partir da identificacdo das trés escolas, o foco dos procedimentos foi
analisar, mais profundidade, a utilizacdo da informatica nestas escolas e

descrever caracteristicas proprias de cada perfil encontrado.

4.5.1 O levantamento bibliografico

O levantamento bibliografico foi realizado a fim de se obter informagdes
sobre a utilizagdo da informatica como recurso pedagdgico na Educagao e,
também, contextualizar a Educacgao e Informatica em Belo Horizonte e Contagem.
Estas informacdes foram obtidas, especialmente, através de arquivos/publicacdes

digitais e documentos governamentais.

" Informe fornecido por Luciana Resende Allain no | Seminario de Praticas Pedagogicas de
Ciéncias, Geografia e Histéria Mediadas por Computador, em 01/10/2005.
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4.5.2 A caracterizagao geral do universo de amostras

A amostra foi baseada no levantamento de dados relativos aos recursos
tecnolégicos e de informatica nas escolas.

A SEE-MG (Secretaria de Estado da Educagao de Minas Gerais) e SMED-
BH (Secretaria Municipal de Educacao de Belo Horizonte) enviaram planilhas com
informacgdes gerais e relacionadas aos recursos tecnoldgicos de escolas em Belo
Horizonte e Contagem: localizagdo, recursos tecnoldgicos, equipamentos de
informatica, utilizagcdo da Internet e tipo de aplicacdo da informatica em 1555
escolas na regido de Belo Horizonte e Contagem.

O site do INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira) também foi uma fonte inicial de dados sobre as escolas.

A definicdo das escolas candidatas a objetos da pesquisa foi feita a partir
da anadlise dos dados obtidos utilizando a técnica de amostragem estratificada néo
proporcionada. (ACKOFF, 1967)

A amostragem estratificada ndo proporcionada tem vantagens quando a
comparagao da base para delimitar os subgrupos (ou strata) € um aspecto

importante da pesquisa. Caracteriza-se por:

De modo geral, uma amostra estratificada em que o numero de
elementos retirados dos strata € independente de sua extensao, é
amostra estratificada nao proporcional. Portanto, a obtengdo de
amostras de igual extensdo de todos os strata é apenas um tipo de
procedimento nao proporcional. (ACKOFF, 1967, p. 150)

Esta analise esta descrita no Capitulo 5. A partir desta analise, foram
selecionadas 5 escolas municipais, 5 escolas estaduais e 5 escolas privadas,

onde as pesquisas de campo foram realizadas.
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Visitas iniciais e entrevistas semi-estruturadas (exploratérias) foram
realizadas, em etapa posterior, nas escolas candidatas, a partir das quais foram
definidas trés escolas como objetos da pesquisa — escola A (privada), escola B

(estadual) e escola C (municipal).

4.5.3 Os instrumentos para coleta de dados

Definiu-se pela utilizagao dos seguintes métodos/técnicas de pesquisa:

1. Entrevistas semi-estruturadas gerais junto as escolas candidatas.

2. Observacdo dos ambientes de aprendizagem das escolas A, B e C,
seguida de distribuicdo de questionarios aos alunos e professores
presentes nas aulas observadas.

3. Entrevistas semi-estruturadas com os professores das disciplinas gerais e
professores/coordenadores de informatica nas escolas A, B e C.

4. Aplicacao de questionarios gerais em alunos nas escolas A, B e C.

5. Entrevista ndo-estruturada com os diretores das escolas A, B e C.

Para esta metodologia, foram utilizados roteiros de entrevistas, formularios
de observacéo e questionarios.®?
Os objetivos especificos de cada técnica utilizada para esta pesquisa,

assim como a estruturagcdo geral de cada uma delas estdo descritos no item

62 Os roteiros das entrevistas realizadas com escolas, professores das disciplinas e
professores/coordenadores de informatica, dos formularios de observagdo e dos questionarios
podem ser consultadas nos Anexos.
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relativo as coletas de dados (secdo 4.5). A seguir serdo apresentadas suas

caracteristicas gerais.

4.5.3.1 Entrevistas

As entrevistas sdo consideradas como uma das principais técnicas de
pesquisa. Variam de acordo com o grau de estruturacdo: estruturadas, semi-
estruturadas e nao-estruturadas.

A entrevista padronizada ou estruturada

€ aquela em que o entrevistador segue um roteiro previamente
estabelecido; as perguntas feitas ao individuo sdo predeterminadas. Ela
se realiza de acordo com um formulario (...) elaborado e é efetuada de
preferéncia com pessoas selecionadas de acordo com um plano.
(MARCONI; LAKATOS, 2002, p. 94)

Em entrevistas ndo estruturadas, o entrevistador introduz o tema da
pesquisa e as respostas sdo apresentadas através de uma conversa informal.

Na pesquisa realizada, optou-se por um tipo misto, com algumas partes
mais estruturadas e outras menos, onde foram utilizados roteiros contendo as
questdes base a serem seguidas, mas também permitu-se que o entrevistado
respondesse em seus proprios termos (semi-estruturadas).

Foram realizadas entrevistas-piloto com profissionais que n&o faziam parte
da amostra, mas cujos perfis se assemelhavam aos futuros entrevistados. Estas

provas-piloto possibilitaram uma avaliacdo e permitiram aperfeigcoar a técnica de

entrevista e o instrumento elaborado.
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4.5.3.2 Observagao

A observacao € uma técnica utilizada “para conseguir informacgdes e utiliza
os sentidos na obtengdo de determinados aspectos da realidade.” (MARCONI;
LAKATOS, 2002).

O objeto de estudo e o foco da investigagdo foram caracterizados como
sendo os ambientes de aprendizagem utilizando a informatica como instrumento
pedagogico: aulas desenvolvidas no laboratério de informatica.

Segundo Marconi e Lakatos (2002), as observagdes podem variar quanto
aos meios utilizados (assistematica e sistematica) e quanto a participagdo do
observador (n&o participante e participante).

A observacao sistematica (estruturada) caracteriza-se pelo planejamento e
controle previamente elaborados, com intuito de responder a propdsitos pré-
estabelecidos. Utiliza quadros, anotagdes, escalas, etc.

Para os autores, a observagdo assistematica (ndo estruturada) é
caracterizada por uma experiéncia casual, onde nao se determina, com
antecedéncia, os aspectos relevantes a serem observados.

Na observagao participante, ha uma incorporagdo ao grupo. Segundo
Mann®® (1970), citado por Marconi e Lakatos (2002), a observacdo participante é
uma “tentativa de colocar o observador e o observado do mesmo lado, tornando-
se 0 observador um membro do grupo de molde a vivenciar o que eles vivenciam

e trabalhar dentro do sistema de referéncia deles.”

% MANN, Peter H. Métodos de investigacao socioldgica. Rio de Janeiro: J. Zahar, 1979.
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Na observacao nao participante ha um contato com a realidade estudada,
mas nao ha integracédo a ela. O observador presencia o fato, mas néo participa
dele.

Nesta pesquisa, a fim de garantir o registro dos dados com maior precisao,
optou-se pela observacao sistematica e nao participante.

Para registrar as informagdes (intervengdes, espaco fisico, detalhamento
da atividade, etc) foram utilizados diferentes formularios de observagéo

(MARINHO, 1998) e fotografias.

4.5.3.3 Questionarios

Os questionarios foram utilizados com a finalidade de sondar opinides e
atitudes, sendo o mesmo restrito a um instrumento de coleta de dados a ser
preenchido pelo informante. (RUMMEL, 1981)

Foram aplicados questionarios associados a observagao realizada, cujo

objetivo foi obter a visdo dos professores e alunos relativa a aula observada.

Essa forma de registro foi adotada na perspectiva de resgatar as
impressodes dos atores sobre a aula, com duas finalidades: obtencdo do
nivel de satisfagdo de cada um com os objetivos e os resultados da
aulas e o confronto com a percepgao do observador. (MARINHO, 1998,
p. 100)

Além destes, foram também aplicados questionarios, em alunos, contendo
questdes gerais, a fim de construir os perfis dos alunos envolvidos no processo de

investigacao, além de possibilitar , também, o cruzamento de dados.
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4.5.4 Definigdo dos objetos de pesquisa

Entrevistas semi-estruturadas - Escolas candidatas

Estas entrevistas iniciais foram semi-estruturadas e um recurso para
focalizar questdes, identificar os objetos da pesquisa e outras fontes de
informacéo.

Estas entrevistas, de carater exploratorio, permitiram avaliar aspectos
técnicos e informacdes do campo de pesquisa, facilidades/dificuldades de acesso,
além de se confirmar os dados de outras fontes. (RUMMEL, 1981)

O roteiro se encontra no Anexo 1 e foi composto de 81 questdes®,

divididas nas seguintes partes:

| — Identificagdo da instituigcdo (1)

Il — Sobre o entrevistado (9)

Il — Sobre os recursos de informatica na escola (17)

IV — Sobre o uso da informatica na escola (na sala de aula, no laboratério de
informatica, sobre o profissional responsavel, empresa terceirizada) (45)

V — Sobre o processo de informatizagao da escola (9)

Os entrevistados foram definidos pela diregdo da escola, sendo, neste
caso, ressaltada a necessidade do conhecimento pelo entrevistado a cerca da

estrutura e utilizagdo da informatica para fins pedagdgicos, na escola em questao.

% O numero de questdes relativo a cada parte encontra-se entre paréntesis.
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As informagdes sobre as visitas e entrevistas realizadas podem ser
consultadas nos Anexo 12.

Como havia duas unidades de uma mesma escola privada, as duas foram
visitadas a fim de identificar qual delas seria mais adequada ao perfil procurado.

Dentre as escolas municipais e privadas visitadas, foram definidas 2
escolas como objetos da pesquisa — escola A (privada) e escola C (municipal).

As 5 escolas estaduais visitadas nao atenderam ao perfil procurado. Foi
necessario entao realizar uma nova selecdo e uma nova pesquisa nestas escolas
estaduais. Foram selecionadas 5 outras escolas estaduais. A partir destas novas
entrevistas, foi possivel definir a escola estadual a ser pesquisada — escola B.

Desta forma, estas entrevistas foram realizadas em 21 escolas candidatas
(6 privadas, 10 estaduais, 5 municipais).

Quatro escolas consideradas como candidatas foram excluidas da amostra
apos esta entrevista exploratoria. Trés escolas (duas estaduais e uma municipal)
nao estavam utilizando o laboratério de informatica. A quarta escola era
considerada referéncia na utilizacdo do laboratério de informatica, sendo por isso
realizada esta visita. Mas o trabalho realizado nesta escola diferenciou-se das
demais em termos de proposta pedagdgica, organizacgao e perfil dos alunos — EJA
(Educagao de Jovens e Adultos). Desta forma, ndo se adequou ao perfil das
demais (alunos de EJA).

E importante ressaltar que a ndo utilizacdo do laboratério ou ndo
adequacao ao perfil desejado foi possivel somente a partir da visita e entrevista.
Supostamente, apresentavam-se como candidatas a partir dos dados dos

documentos digitais e contatos telefénicos.
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Definidos os objetos de pesquisa (uma escola estadual, uma escola

municipal e uma escola privada), partiu-se para a coleta de dados.

4.5.5 Coleta de dados

4.5.5.1 Observagao dos ambientes de aprendizagem

Foram realizadas 17 observacdes de aulas nos laboratérios de informatica
em todas as escolas: 6 observacdes na escola A, 5 observagdes na escola B e 6
observacdes na escola C.%°

Vérios aspectos foram registrados: atividades propostas utilizando o
computador, recursos do computador explorados nas aulas, comportamento do
professor e alunos no laboratério de informatica, dificuldades/facilidades
encontradas por professores e alunos, comportamento do professor da disciplina
diante de imprevistos e comportamento do professor de informatica durante a
atividade no laboratdrio.

Os detalhes relativos as observacdes estao apresentados nas tabelas no
Anexo 13, onde ha informacgdes sobre dia, turno, horario, disciplina, assunto,
série das aulas observadas e quantidade de alunos presentes.

A definigdo das aulas a serem observadas foi feita a partir do agendamento

de atividades no laboratério de informatica das escolas. Além deste

% Houve variacdo quanto ao numero de observacgdes e datas, devido ao agendamento particular e
diferenciado em cada escola.
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agendamento, as atividades a serem desenvolvidas e seus objetivos eram
consultados.

As aulas observadas eram planejadas pelos professores das disciplinas
e/ou responsaveis pela informatica nas escolas. A interferéncia, durante as aulas,
foi evitada, exceto quando a participagao foi diretamente solicitada.

O ambiente observado e os sujeitos foram fotografados, a fim de fornecer
imagens para um posterior estudo de detalhes e reflexdes. Compartilhando uma
impressao apresentada por Bogdan e Biklen (1994), nas fases iniciais da
investigacao, a camara fotografica enfatiza a presenga de um membro exterior ou
uma impressao de se caracterizar o investigador como espido. Esta impresséao
pode influenciar os observados, de forma a reagirem diferentemente do que o
fariam sem a presenca do investigador. (RUMMEL, 1981) A regra utilizada,
também citada por Bogdan e Biklen (1994), foi evitar as fotografias no inicio da
observacao.

Além das fotografias, as aulas observadas também foram gravadas.
Porém, uma das caracteristicas das aulas no laboratério de informatica € que ha
orientacdo da atividade pelos professores, somente no inicio da aula. A seguir a
esta orientagao, os alunos desenvolvem as atividades (em duplas ou grupos) e os
comentarios e observacodes, tanto dos alunos quanto dos professores, sdo em
tom mais baixo, o que nao permite distinguir as falas. Em outro extremo, tem-se
uma agitacdo de toda a turma que provoca um ruido na gravagao, novamente,
nao permitindo distinguir as falas. Sendo assim, as gravacgbes foram feitas em
todas as observagdes, porém a transcricao das fitas foi evitada e serviram apenas
para auxiliar o pesquisador a relembrar os fatos. Conforme ja mencionado, foram

utilizados formularios para registro das observagbes. A utilizacdo destes
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formularios mostrou-se suficiente para atender aos objetivos desta técnica de

pesquisa.

4.5.5.2 Questionarios de observagao - professores

Os questionarios de observagao foram entregues a cada professor da
disciplina e professor/coordenador de informatica que acompanharam as aulas
observadas.

Os questionarios apresentavam 10 questdes abertas onde seria possivel
obter a visdo do professor sobre a atividade desenvolvida, aprendizagem dos
alunos, aspectos mais importante (para ele e também para os alunos) na
atividade desenvolvida, comportamento dos alunos, dificuldades e facilidades
encontradas, participacéo no planejamento da atividade e recursos de informatica
utilizados.

A falta de tempo e disponibilidade dos professores para responderem ao
questionario dificultou a devolugdo dos mesmos. O controle da devolugao de

questionarios pelos professores em cada escola esta disponivel no Anexo 14.

4.5.5.3 Questionarios de observacao — Alunos

Uma caracteristica observada nas aulas no laboratério foi a variagao de
atividades e comportamento dos alunos, assim como de regras utilizadas (em
cada escola e por cada professor): alguns professores faziam chamada na sala
de aula antes dos alunos se dirigirem para o laboratério de informatica, outros
faziam chamada na prépria sala; de acordo com as escolas € com o objetivo das

aulas, os alunos sentavam-se sozinhos, em duplas ou em grupos. Diante disso,
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10 alunos de cada turma foram escolhidos através do método de amostragem
sistematica. Um critério padronizado foi definido para as 3 escolas pesquisadas,
a partir do total de alunos presentes nas aulas. Segundo Ackoff (1967), a
amostragem sistematica tem a vantagem de assegurar que as amostras sejam
representativas ou proximas disso.

Os questionarios tinham 10 questdes abertas que possibilitaram obter
dados relativos a visdo do aluno sobre: atividade desenvolvida, dificuldades e
facilidades, conhecimentos de informatica, aprendizagem, avaliagao e importancia
da atividade e comportamento da turma.

Definida a forma de distribuicdo para a aula em questdao, comunicava-se
ao professor da disciplina que ele e os alunos receberiam um questionario relativo
a aula observada. As reacdes dos professores variavam: queriam indicar os
alunos para entrega dos questionarios; apresentavam-me a turma e comunicavam
a entrega dos questionarios; ou nao interferiam.

Os questionarios eram entdo distribuidos aos alunos, um a um, alguns
minutos antes do término da aula, para evitar a dispersao dos alunos.

Independente da atitude do professor, tinha-se o cuidado de explicar a
cada aluno o objetivo do questionario. Solicitava-se que eles respondessem ao
questionario num momento posterior a aula e entregassem para o responsavel
pelo laboratdrio.

Os questionarios eram entregues em envelopes, para garantir o sigilo das
informacdes em sua devolugao. No inicio de cada questionario, havia um bilhete
explicativo com o intuito de reforgar o objetivo da pesquisa e, assim, possibilitar

um maior numero de devolugao.
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A forma de distribuicdo dos questionarios despertava variadas reagdes: a
curiosidade de alguns alunos que perguntavam o que estava sendo entregue;
decepgao de outros que nao o recebiam considerando-se excluidos do processo;
resisténcia e, até mesmo, rejeicdo por alguns que recusavam responder o
questionario e sugeriam que o0 entregasse a outro aluno. Dentre todas as
observacgoes feitas e os questionarios entregues, houve somente duas atitudes de
resisténcia e uma de rejeicdo — neste caso, o questionario foi entregue ao aluno
seguinte.

Dentre os questionarios distribuidos, houve um numero muito reduzido de
devolugdo. Foi necessario, entdo, utilizar uma estratégia para que se pudesse
dispor da visdo destes alunos a cerca das aulas observadas. Como seria
necessario se aplicar o questionario geral aos alunos, este momento foi utilizado
para se aplicasse também o mesmo questionario de observacao.

As informacbes relativas ao numero de questionarios devolvidos pelos

alunos, em cada uma das escolas, encontra-se no Anexo 15.

4.5.5.4 Entrevistas semi-estruturadas: Professores das disciplinas

Esta etapa da pesquisa foi realizada nas escolas A, B e C.

Estas entrevistas foram semi-estruturadas e gravadas a fim de possibilitar
maior detalhamento e estudo dos dados pesquisados.

O objetivo da entrevista com os professores das escolas A, B e C foi obter
a percepcao sobre o uso de informatica por eles como recurso pessoal e como

recurso profissional nas instituicbes de ensino aos quais encontravam-se
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vinculados (por qué utilizam, como utilizam, quando utilizam e o que os leva a
utilizar).
O roteiro da entrevista esta disponivel no Anexo 4 e foi estruturado da

seguinte forma °°:

I — Identificagdo da instituigcdo (1)

Il — Sobre o entrevistado (11)

Il — Sobre o uso de tecnologia pelo docente (6)

IV — Sobre o uso da informatica como recurso pedagdégico pelo docente (11)
V — Sobre o uso da informatica pelo docente (10)

VI — Sobre o uso da informatica na instituigdo pelo docente (4)

V — Sobre a visdo do docente da informatica na instituicdo e na educacgéao (12)

A definicdo do numero de professores a serem entrevistados foi feita a
partir da amostragem estratificada proporcional®” proposta por Acoffk (1979).
Na amostragem estratificada, seleciona-se uma amostra de cada
subgrupo da populagéo (...). A base para delimitar os subgrupos ou
strata pode ser encontrada em uma ou em varias propriedades. (...) Se

mais de uma propriedade é usada para definir os strata, faz-se
necessario uma matriz de classificagéo . (ACKOFF, 1967, p. 141)

Segundo o autor, “esta técnica assegura representatividade com respeito a

propriedade que da a base para classificar as unidades”, além de diminuir a

% O numero de questdes relativo a cada parte encontra-se entre paréntesis.

 Na amostragem proporcional, o numero de elementos depende da extensdo da amostra. Na
amostragem nao proporcionada, o numero de elementos retirados € independente da extensao da
amostra.
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possibilidade de nao inclusdo de elementos da populagdo devido ao processo
classificatério.

A partir da matriz de classificagao definida a partir desta técnica, concluiu-
se que seriam selecionados professores utilizadores®® da informatica como
ferramenta pedagdgica em 8 disciplinas distintas em cada uma das escolas A, B e
C e 4 professores nao utilizadores. Como o objetivo foi verificar os fatores que
motivavam os professores a utilizagao do laboratdério de informatica, optou-se por
entrevistar somente 4 professores nao utilizadores nas 3 escolas, sendo 2
professores do ensino fundamental e 2 professores do ensino médio. Estas
entrevistas complementariam os dados obtidos visto que o foco foi a utilizagao da
informatica como recurso pedagdgico.

A selecao dos professores utilizadores representantes de cada disciplina foi
feita a partir das informagdes apresentadas pelos professores (coordenadores) de
informatica quanto a utilizagao do laboratério de informatica pelos professores das
disciplinas.

Na escola B, a coordenagao/supervisdo colaborou sugerindo os
professores utilizadores de cada disciplina que poderiam ser entrevistados e
informou a disponibilidade dos mesmos. Nas escolas B e C, a disponibilidade de
tempo dos professores das disciplinas para a entrevista foi informada pelos

proprios professores através de um contato informal.

% Esta utilizagdo esta relacionada ao uso da informatica como recurso pedagdgico para os
conteudos das proprias disciplinas ou conteudos interdisciplinares.
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Foram realizadas um total de 32 entrevistas com professores utilizadores e
6 entrevistas com professores ndo utilizadores®. Destas, somente uma nao foi
gravada a pedido de um professor nao utilizador da escola C.

Na escola A, foram realizadas 8 entrevistas. Na escola B, 11 entrevistas e
na escola C, 8 entrevistas. As informacdes sobre as entrevistas realizadas em

cada escola, podem ser consultadas no Anexo 16.

4.5.5.5 Entrevistas semi-estruturadas: Professores de informatica

Estas entrevistas foram realizadas com os responsaveis pela informatica
nas escolas A, B e C.

O objetivo da entrevista com os professores/coordenadores de informatica
das escolas A, B e C foi obter a percepcédo sobre o uso de informatica por eles
como recurso pessoal e como recurso profissional e, especialmente, identificar o
perfil da escola relativo a utilizagcdo da informatica como recurso pedagdgico:
quais atividades eram desenvolvidas, quais recursos eram explorados, em quais
disciplinas era mais utilizado, quais razées do uso e ndo uso por alguns
professores, etc.

Estas entrevistas também foram semi-estruturadas e gravadas a fim de

possibilitar maior detalhamento e estudo dos dados pesquisados.

o A proposta inicial foi entrevistar 4 professores nao utilizadores. Porém, na escola C, a
supervisao indicou 2 professores utilizadores que, somente apds a entrevista, pode-se considera-
los como nao utilizadores a partir do perfil pré-definido como utilizador e n&o utilizador. Desta
forma, houve um total de 6 professores nao utilizadores.
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O roteiro da entrevista, disponivel no Anexo 4, foi estruturado da seguinte

forma "°:

| — Identificagcéo da instituiggo (1)

Il — Sobre o entrevistado (11)

Il — Sobre o uso de tecnologia pelo professor de informatica (6)

IV — Sobre o uso de informatica como recurso pedagoégico na escola (31)
V — Sobre o uso da informatica pelo professor (10)

VI — Sobre o uso da informatica na instituicdo pelo professor (4)

VIl — Sobre a visdo do professor de informatica instituicao e na educacéo (14)

Na escola A, havia 2 professores responsaveis pela informatica. Na escola
B, havia 4 professores (um em cada turno). Na escola C, havia 1 coordenador
responsavel pela informatica e 7 monitores — alunos da escola. Desta forma,
foram realizadas 5 entrevistas: 2 professores da Escola A, 2 professores da

Escola B e 1 coordenador da Escola C.”’

4.5.5.6 Questionarios gerais - Alunos

Definiu-se pela aplicagdo de questionarios em 2 alunos de cada uma das

ultimas séries do ensino fundamental e todas as séries do ensino médio. A

© O ntimero de questdes relativo a cada parte encontra-se entre paréntesis.
T Um professor de cada turno foi escolhido: no turno da manha, como uma das professoras ja
tinha sido entrevistada na etapa 1, foi escolhida a outra professora para fins de comparagao de
dados. No turno da tarde, foi selecionado em fungéo da participacdo nas atividades do laboratério
concluida a partir das observagdes realizadas: somente um dos professores esteve presente nas
observagbes, sendo desta forma, o escolhido.
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amostra foi pequena visto que o objetivo nao foi analisar as praticas dos alunos
relativas ao uso da informatica, mas apenas obter uma visao geral.
O roteiro do questionario esta disponivel no Anexo 5 e foi estruturado da

seguinte forma "*:

I — Identificagdo da instituigcdo (1)

Il — Sobre o aluno (8)

Il — Sobre o uso de tecnologia pelo aluno (19)

IV — Sobre o uso das tecnologias na escola (3)

V — Sobre o uso de informatica pelos alunos nas aulas no laboratério de
informética (15)

VI — Sobre o uso da informatica na instituicdo pelo aluno (6)

VIl — Sobre a visdo do aluno da informatica na escola e na educagéo (3)

De acordo com os niveis e modalidades de ensino de cada escola e a

possibilidade de aplicagao dos questionarios, foram aplicados, em cada escola:

2.0 nimero de questdes relativo a cada parte encontra-se entre paréntesis.
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QUADRO 9
Quantidade de questionarios gerais aplicados em alunos,
nas escolas A, B e C — RMBH - 2004

Escola Questionarios | Séries
aplicados
A 14 52. A 82. séries (ensino fundamental) e
12 e 22, séries (ensino médio)
B 8 5° °a 82 séries
C 12 6% a 82 séries (ensino fundamental) e 12
e 22 séries (ensino médio)

A coordenacao das escolas foi informada sobre a necessidade de se
aplicar questionarios em quatro alunos das turmas especificas, onde foram
realizadas as observagdes: dois alunos responderiam ao questionario de
observagcdo e os outros dois responderiam ao questionario geral. A propria
coordenacgao das trés escolas sugeriu os horarios mais indicados para fazé-lo. Os
professores das disciplinas foram comunicados com a devida antecedéncia a fim
de garantir a presencga dos alunos.

Os questionarios de observacao foram entdo aplicados no mesmo dia que
0 questionario geral com o auxilio de uma outra pesquisadora, visto que houve
incompatibilidade de horarios para que se pudesse estar presente em duas
escolas, simultaneamente.

Os alunos foram selecionados nas salas de aula sendo solicitado que se
dirigissem para uma outra sala. Para selegcao dos alunos, foram utilizados os

seguintes critérios, nas trés escolas.

" Nas escolas A e C, foi solicitado aos alunos que se dirigissem a uma determinada sala apds o
término de uma atividade na sala de aula. Nas salas onde nao era possivel um controle de saida
dos alunos, solicitou-se a presenca de 3 alunos, a fim de garantir a amostra minima de 2 alunos
por turma. Além disso, na escola A ndo foram aplicados questionarios para a 3 série do ensino
médio, pois no dia de aplicagdo dos questionarios ndao havia turmas na escola. O calendario
escolar destas turmas foi concluido antes das demais turmas devido ao vestibular. Na escola B,
nao havia ensino médio. Na escola C, os alunos da 32. série do ensino médio, no dia da aplicagédo
dos questionarios, estavam em um evento de formatura.



127

Escolha das turmas:
1°  Turmas cujas aulas de laboratérios ja foram observadas.
2° Primeira das turmas (em ordem numérica) das séries cujas aulas de

laboratérios foram observadas.

Escolha dos alunos:
¢ Questionarios de observagao

Foram escolhidos os dois primeiros alunos, segundo a ordem da lista de
chamada (n° 1, n°® 2). Caso estes alunos nao estivessem presentes ou néo
quisessem participar, seriam escolhidos os proximos alunos na ordem da lista de
chamada (n° 3, n° 4 ...). Houve atencdo para que os alunos que ja tivessem

devolvido o questionario de observacao nao fizessem parte da amostra.

e Questionarios gerais

Foram escolhidos os alunos n° 15 e n° 16 de cada turma definida, segundo
a ordem da lista de chamada, para evitar que fossem escolhidos os mesmos
alunos do questionario de observacdo. Caso estes alunos nao estivessem
presentes ou ndo quisessem participar, seriam escolhidos os proximos alunos, na
ordem da lista de chamada (n° 17, n°® 18).

As informacgbes sobre a aplicagado destes questionarios gerais podem ser

consultadas no Anexo 18.
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4.5.5.7 Entrevistas ndo estruturadas: Diretores

A entrevista (n&o estruturada) com os diretores da escola foi realizada com
0 objetivo de se obter uma visdo da diregdo sobre o trabalho de informatica

realizado na escola, além de formalizar o fechamento da pesquisa na escola.

4.5.6 - Organizacao e analise dos dados coletados

Os dados e informagdes coletados foram registrados e digitados em
planilhas e documentos de textos. A forma de organizagdo dos dados para
atender ao data mining esta descrita no Capitulo 6. A analise dos dados coletados
esta descrita nos Capitulos 5 e 6, assim como detalhes sobre todo o processo e

ferramentas utilizadas.
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CAPITULO 5

ANALISE DOS DADOS

5.1 Caracterizagao geral do universo de amostras

Os dados disponibilizados pela Secretaria de Estado de Educagao - MG
(SEE-MG/2004) indicam os niveis/modalidades ministrados nas 1555 escolas
(estaduais, municipais, federais’* e privadas) de Belo Horizonte e Contagem e
seus recursos tecnoldgicos e de informatica.

Os seguintes critérios foram utilizados para selegcéo das escolas candidatas

a pesquisa:

1) Escolas de ensino fundamental e médio

2) Escolas que apresentavam o uso pedagodgico da informatica

3) Escolas que tinham laboratério de informatica para uso pedagogico
4) Escolas com mais de 10 computadores

5) Escolas ligadas a Internet

6) Escolas com computadores nos laboratorios ligados a Internet

7) Escolas com aplicacédo pedagdgica do computador na sala de aula

Estes critérios foram aplicados em escolas das redes estadual, municipal e

privada de Belo Horizonte e Contagem.

™ As 4 escolas federais de BH n&o foram consideradas na selecao, visto que nao faziam parte do
foco da pesquisa. Em Contagem, ndo ha escolas federais.
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Ha 912 escolas de ensino fundamental e médio em Belo Horizonte (681
escolas) e Contagem (231 escolas). A proporgao, por dependéncia

administrativa, pode ser verificada nos graficos abaixo:

Escolas de ensino fundamental e médio, por dependéncia
administrativa — Belo Horizonte - 2004

4%
34% Estadual

Municipal
Privada

43%

4

~—" 239

GRAFICO 8 — Escolas de ensino fundamental e médio por dependéncia
administrativa - Belo Horizonte - 2004
FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO — Prévia do Censo Escolar de 2004

Em Belo Horizonte, hd 229 escolas estaduais (34%), enquanto em
Contagem ha 39 (17%). Esta foi uma das razbes que, junto aos outros critérios
de selegcao, levou a definicdo de escolher as escolas candidatas em Belo

Horizonte.
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Escolas de ensino fundamental e médio, por
dependéncia administrativa - Contagem - 2004

17%

Estadual
1 Municipal
Privada

53%

GRAFICO 9 - Escolas de ensino fundamental e médio por dependéncia
administrativa - Contagem - 2004
FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO - Prévia do Censo Escolar de 2004

As escolas que apresentavam o uso pedagogico do laboratério de
informatica foram selecionadas dentre as escolas de ensino fundamental e médio
de Contagem e Belo Horizonte. O resultado deste recorte foi: em Contagem, 20%
do total de escolas, utilizam o laboratério de informatica para fins pedagdgicos; e

em Belo Horizonte, ha um aumento para 41%. (Ver Tabela 7)

TABELA 7
Aplicagao pedagédgica da informatica em escolas de ensino
fundamental e médio - RMBH - 2004

Aplicacdo pedagégica do computador Aplicacao pedagdgica no laboratério de
informética
Contagem BH Contagem BH
Absoluto % Abs. % Abs. % Abs. %
Estadual 9 23% 92 40% 6 15% 50 22%
Municipal 17 24% 139 87% 5 7% 36 23%
Privada 60 49% 236 81% 36 30% 193 66%
Total 86 37% 467 69% 47 20% 279 41%

FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO — Prévia do Censo Escolar de 2004
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De 39 escolas estaduais em Contagem, somente 6 apresentavam o uso
pedagogico do computador no laboratério de informatica. Na rede municipal, de
70 escolas, somente 5 e na rede privada, de 122 escolas, havia 36 que
apresentavam o uso pedagoégico do computador no laboratério de informatica.

Em Belo Horizonte, de 268 escolas estaduais, 50 utilizavam o laboratério
de informatica para fins pedagodgicos. Das 230 escolas municipais, 36 utilizavam e
das 414 privadas, 193 apresentavam o uso pedagdgico do computador no
laboratério de informatica.

A partir dos dados da Tabela 7, percebe-se que o numero de escolas da
rede publica em Contagem, com aplicagdo pedagdgica para o uso do computador
em laboratérios de informatica, apresentou-se reduzido em comparagdo as
escolas da rede privada. Esta amostra reduzida de escolas na rede publica em
Contagem poderia inviabilizar a sele¢cdo das escolas visto que ainda seriam
aplicados outros critérios de selecdo. Seriam selecionadas e visitadas 5 escolas
da rede estadual, 5 da rede municipal e 5 da rede privada de ensino. Em Belo
Horizonte, por sua vez, o numero de escolas da rede publica com aplicagcao
pedagogica para o uso do computador em laboratérios de informatica,
apresentou-se significativo: 50 escolas estaduais, 36 escolas municipais e 193
escolas privadas.

Este comparativo justifica a escolha por escolas de Belo Horizonte para
caracterizagao do universo geral de amostras: um universo com maior diversidade
de escolas e, consequentemente, apresentando maiores possibilidades de se
obter o campo de pesquisa pretendido - o uso da informatica como ferramenta

pedagdgica.
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A partir deste recorte, os seguintes itens foram verificados: quantidade de
computadores no laboratdério de informatica e uso da Internet na escola.

As escolas com mais de 10 computadores foram selecionadas baseando-
se na hipotese 4" desta pesquisa. Considerou-se que um numero maior de
computadores nos laboratérios das escolas propiciaria um uso efetivo da
informatica como recurso pedagdgico.

O uso da Internet na escola e, particularmente, no laboratério de
informatica também foi utilizado como critério posterior, a partir do recorte
anterior. (escolas com mais de 10 computadores).

Pelo grafico abaixo, 60% das escolas em Belo Horizonte e 65% das

escolas de Contagem possuem de 1 a 10 computadores.

Quantidade de computadores em escolas de ensino
fundamental e médio - RMBH - 2004
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GRAFICO 10 — Quantidade de computadores em escolas de ensino fundamental e médio -
RMBH - 2004.
FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO — Prévia do Censo Escolar de 2004
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Hipotese 4: A presenca de um laboratério de informatica nas escolas estaduais, municipais e
privadas com um numero de computadores tal que se tenha uma propor¢gao de um computador
para cada 2 ou 3 alunos possibilita um uso efetivo da informatica como recurso pedagdgico.



134

Uso da Internet em escolas de ensino
fundamental e médio - RMBH - 2004
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GRAFICO 11 — Uso da Internet em escolas de ensino fundamental e médio - RMBH — 2004.
FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO — Prévia do Censo Escolar de 2004

Um numero reduzido de escolas tem Internet no laboratério de informatica:
26% em Belo Horizonte e 10% em Contagem. O predominio da Internet, desta
forma, esta mais relacionado ao uso administrativo ou da direcao.

Na rede estadual, ha um percentual consideravel de escolas que possuem
entre 11 e 20 computadores. (Ver Grafico 12)

Diante da propor¢cao de computadores em 28% das escolas estaduais,
poder-se-ia ter uma falsa conclusdo de que estas escolas utilizam seus
laboratdrios de informatica. Falsa pois, das 50 escolas que apresentavam o uso
pedagogico da informatica no laboratério de informatica, segundo dados do
Censo de 2004, foram consultadas 23 escolas. Destas 23 escolas, foram
selecionadas somente 9 candidatas a objetos da pesquisa. Esta selecao foi feita
ap6s inumeros contatos telefénicos (em muitas delas) com a diregéo,

coordenagao ou responsavel pela informatica (quando havia) destas escolas.
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Quantidade de computadores em escolas da
rede ESTADUAL - RMBH - 2004
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GRAFICO 12 — Quantidade de computadores em escolas da rede estadual - RMBH - 2004
FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO - Prévia do Censo Escolar de 2004

Em uma das escolas, referéncia em relagdo ao uso da informatica como
recurso pedagogico, obteve-se a seguinte informacdo pelo responsavel pelo

laboratorio de informatica:

Tem o laboratério. Sou responsavel pela manutengdo, programas,
instalagdes. Por enquanto ndo esta sendo utilizado com os alunos e
professores. Ha mais ou menos um dois meses, a escola estava
oferecendo um curso para os alunos com os estagiarios de
universidades. Mas os estagiarios arranjaram coisa melhor e sairam. Por
isso hoje ndo estd funcionando. As vezes é utilizado pelos alunos
quando precisam fazer pesquisa. E7pedem para usar o laboratério e nés
deixamos usar.. (informagao verbal) 6

"8 Informe obtido através de contato telefénico em 28/10/04.
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Em outra escola, ndo havia laboratério de informatica — e estava
identificada com 11 computadores e Internet na sala de professores, segundo

informacdes do Censo 2004. Em outra, os computadores foram roubados:

O laboratério de informatica - esta desativado, vai passar por uma
reforma. (a sala). Foi destruida, roubaram todas as pegas do computador
Estamos s6 com os visores, estabilizadores, alguns teclados, caixinhas
de som. Nao temos nada Estamos esperando a Secretaria liberar a
verba para liberar a sala. (informagao verbal)’”’

Estas 15 escolas foram descartadas como candidatas porque ndo tinham
laboratorio de informatica, ou se tinham, n&o estavam sendo utilizados, ou
estavam em manutengdo ou era voltado para cursos para alunos ou a
comunidade ou era utilizado somente algumas vezes.

Um outro depoimento sobre a “sala de informatica”:

Tem uma sala de informatica que é terceirizada. Parceria com empresa
que fornece aulas para os alunos - nao faz parte da grade curricular

(...) Para os alunos funciona entre os intervalos de turno. O aluno n&o sai
da sala de aula para participar das aulas de informatica. Uma hora de
aula depois de cada turno. Quando montou o nucleo, alguns professores
participaram e foi inserido na grade. Nao tem professor hoje. (...) No alvo
da politicagem, colocam computadores e teve capacitagéo e foi treinado
um professor. (informag&o verbal)’®

Estes depoimentos refletem o uso ou falta de uso efetivo do laboratério de
informatica nas escolas da rede estadual de Belo Horizonte. Das 9 escolas
selecionadas e visitadas, a nao utilizacdo do laboratério de informatica foi

constatada em 2 delas. As 7 escolas restantes ndo se enquadraram no perfil

" Informe obtido através de contato telefonico em 28/10/04.
"8 Informe obtido através de contato telefénico em 27/10/04.
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procurado’® em termos de utilizacdo de informatica. Desta forma, foi necessario
selecionar uma escola estadual em Contagem.

Apesar de haver somente 6 escolas em Contagem que apresentavam o
uso pedagogico da informatica no laboratério de informatica, foi possivel
identificar uma escola que se enquadrou no perfil. Esta escola, objeto de estudo e
identificada como Escola B, esta presente entre os 3% que possuem entre 21 e
40 computadores no Grafico 13 abaixo.

Comparando-se a quantidade de computadores em cada rede, percebe-se
que tanto em Belo Horizonte como em Contagem, a quantidade predomina entre

1 e 10 computadores.

Quantidade de computadores em escolas da
rede MUNICIPAL - RMBH - 2004
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GRAFICO 13 — Quantidade de computadores em escolas da rede municipal- RMBH - 2004
FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO - Prévia do Censo Escolar de 2004

" Conforme descrito no Capitulo 4, este perfil é caracterizado pela utilizagdo sistematizada
(regular e planejada) da informatica como um meio de aprendizagem €, ndo simplesmente, como
uma ferramenta didatica com funcdo meramente ilustrativa (da teoria) ou de reforgo/fixagcdo de
conteudos. Além disso, verificaram-se também quais recursos de informatica eram utilizados
(havia exploracao de recursos variados?) e com quais finalidades.
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Quantidade de computadores em escolas da
rede PRIVADA - RMBH - 2004
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GRAFICO 14 — Quantidade de computadores em escolas da rede privada - RMBH - 2004
FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO - Prévia do Censo Escolar de 2004

Nas escolas da rede privada, ha um numero significativo de escolas que
tem entre 21 e 40 computadores — 23%. A escola A — objeto de estudo desta
investigacao se enquadra neste percentual.

O uso da Internet nas escolas privadas esta apresentando no Grafico 15.

Uso da Internet em escolas da
rede PRIVADA, na RMBH - 2004

50% 0 Belo Horizonte
| 33% B Contagem

| 18%

Internet Internet no laboratério

GRAFICO 15 — Uso de Internet em escolas da rede privada - RMBH - 2004
FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO — Prévia do Censo Escolar de 2004
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Ha um percentual significativo de escolas privadas que possuem Internet
na escola e, também, no laboratério de informatica.

Relativo as escolas estaduais, um dado interessante € que ha mais escolas
utilizando a Internet nas escolas em Contagem que em Belo Horizonte. Porém,
entre os 33% de escolas, nenhuma delas utiliza a Internet no laboratério de

informatica.

Uso da Internet em escolas da
rede ESTADUAL - RMBH - 2004
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GRAFICO 16 — Uso de Internet em escolas da rede estadual, na RMBH - 2004
FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO - Prévia do Censo Escolar de 2004

Apesar do uso da Internet no laboratério de informatica ter sido um critério
para selecdo das escolas objetos da pesquisa, a escola B ndo se enquadrou
neste critério. Porém, ela se enquadrou no perfil de utilizacdo da informatica
como recurso pedagogico em termos de uso diversificado de recursos,

planejamento, regularidade de utilizagao etc.
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Na rede municipal, 11% das escolas em Belo Horizonte utilizavam Internet
no laboratério de informatica (caracteristica da Escola C) e, em Contagem,

apenas 3% utilizavam.

Uso da Internet em escolas da
rede MUNICIPAL - RMBH - 2004
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GRAFICO 17 — Uso de Internet em escolas da rede MUNICIPAL -RMBH - 2004
FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO - Prévia do Censo Escolar de 2004

5.2 Entrevistas Gerais — Escolas Candidatas *°

5.2.1. O entrevistado

Os entrevistados foram 17 profissionais (10 do sexo feminino e 7 do sexo
masculino): 1 assessor de informatica educacional, 5 coordenadores de
informatica, 1 coordenador pedagogico, 1 monitor (aluno), 1 professora de
geografia, 5 professores de informatica, 2 professores de laboratério, 1

supervisor e 1 orientador.

8 Dados: 17 entrevistas semi-estruturadas em escolas candidatas. Consultar detalhes no Anexo 7.
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Estas funcbes foram denominacbes dadas pelos préprios entrevistados,
sendo em cada uma das escolas chamado de forma diferente: assessor,
coordenador, professor, etc. Desses, 4 tinham formacdo em Informatica, 3 em
Informatica na Educagao, 6 em Pedagogia, 8 na area de Exatas e 9 na area de
Humanas. Em uma das escolas, ha dois monitores — uma aluna e um aluno da 82

série.

Formacao dos profissionais responsaveis pelo laboratoério de
Informatica, nas escolas candidatas - RMBH - 2004

B Informatica

A Informatica na educacéao
0O Pedagogica

Exatas

Humanas

GRAFICO 18 — Formagéo dos profissionais responsaveis pelo laboratério de informatica,
nas escolas candidatas, na RMBH - 2004
FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.

Todos os profissionais da rede privada tém especializacdo. Da rede
estadual, 4 tém especializacdo e na rede municipal, 2 profissionais. Somente 1

deles (da rede privada) tem mestrado. Nenhum deles tem doutorado.
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TABELA 8
Experiéncia profissional e de atuagao nas escolas pelos
profissionais responsaveis pelo laboratério de informatica,
nas escolas candidatas, na RMBH - 2004
Tempo de profissao Tempo de atuagao na instituicao
Estadual Municipal Privada Estadual Municipal Privada

t<=1ano - - - 1 - -
1< t<=5anos - - 2 4 - 5
5<t<=10anos - - 2 1 - 1
10 <t<=15anos - 1 - 1 3 1
15 <t <=20 anos - 1 2 0 - -

t >= 20 anos 5 1 - - - -
FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

Percebe-se que todos os profissionais da rede estadual tém mais de 20
anos de profissdo, sendo que a maioria tem pouco tempo de atuagdo nas
instituicbes — menos de 5 anos — ou seja, sdo professores “novatos” na escola.
Somente um deles tem formacao na area de exatas. Isso reflete a adaptacdo as
praticas e atividades desenvolvidas por estes professores ao longo dos anos de
trabalho na escola. Eles ndao percebem ou nido se envolvem as novas
possibilidades de trabalho. Os fatores apresentados nas entrevistas que levam os
professores a esta falta de percepgcdo ou envolvimento serdo analisados
posteriormente.

Nas escolas privadas, os profissionais tém menos tempo de experiéncia na
profissdo e, também, tém menos tempo de atuacido nas escolas. Todos eles tém
formacdo na area de exatas, informatica ou informatica na educacdo. Sao
profissionais contratados justamente para coordenarem o laboratério de
informatica e suas atividades.

Os 3 profissionais da rede municipal sao professores das areas de exatas
que assumiram a coordenagao do laboratério de informatica. Todos eles tém
entre 10 e 15 de atuacdo na instituicdo. Um tempo alto comparando-se aos

profissionais da rede privada e estadual.
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Os Quadros 10, 11 e 12 apresentam informagdes sobre os profissionais
responsaveis pelo laboratério de informatica (professores, profissionais de
informatica, monitores e técnicos) nas escolas candidatas, por dependéncia
administrativa.

Uma informacgéo interessante relativa a esta organizacdo: em todas as
escolas privadas, o profissional responsavel trabalha exclusivamente no
laboratério de informatica — ndo tem uma 22 funcdo. Em 2 escolas da rede
estadual (EB7 e EB8) ndo ha um responsavel pelo laboratério — o proéprio
professor da disciplina €& responsavel por desenvolver as atividades e
acompanhar seus alunos ao laboratério de informatica. Na rede municipal, em
uma escola visitada, também n&o havia um responsavel pelo laboratério — o que
resultou num uso oportuno por alguns professores.

Esta forma de organizagao resultou no seguinte cenario, na escola EB7, o
laboratério de informatica é utilizado somente para “joguinhos” (informagao
verbal)®' que estdo instalados no Windows. A chave do laboratério ndo foi
encontrada, ndo sendo possivel entrar, observar ou fotografar o laboratério.
Segundo informagdes da entrevistada, “a chave costuma ficar na sala de
professores” (informacao verbal)®. Mas ninguém sabia da chave, nem a diretora,
nem a supervisora, nem os professores.

Pode-se concluir, a partir da observacao e entrevistas realizadas, além da
forma de organizagdo apresentada nestas escolas que a presenga de um
profissional responsavel pelo laboratorio de informatica é fundamental. A

presenca deste profissional possibilitou uma organizagdo, uma estrutura e,

® Informe obtido em entrevista semi-estruturada em 29/10/04.
82 |nforme obtido em entrevista semi-estruturada em 29/10/04.
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consequentemente, a utilizacdo do laboratério de informatica, pelos professores

destas escolas, como meio de aprendizagem para seus alunos. A utilizagao

efetiva da informatica pelos professores é influenciada pelo apoio, trabalho

realizado e envolvimento destes profissionais.

A organizagao nas escolas privadas caracteriza-se pela presenga de:

QUADRO 10

Profissionais responsaveis pelo laboratério de informatica
das escolas PRIVADAS visitadas, na RMBH - 2004

Escola Profissionais Formacao
EA1 1 assessor de informatica da escola (Tecndlogo e especializagcao
especializado em Informatica Educacional)
1 técnico terceirizado (ensino médio). ensino médio
1 monitora contratada
EA2 1 coordenador de informatica (Tecnologia em Informagao) graduacao (em curso)
EA3 1 professora de informatica (Pedagoga e especializada em especializagéo
Novas Tecnologias em Educacgéo e Treinamento)
1 profissional do depto de informatica da escola graduagao
EA4 1 coordenador de informatica (Engenharia Mecatrbnica e especializacao
especializado em Analise de Sistemas)
1 técnico de informatica terceirizado ensino médio
2 coordenadores de informatica graduacao (em curso)
2 monitores - ex-alunos
1 professora de informatica (12 a 42 série)
EA5 1 professora de informatica (psicologa e especializada em mestrado
(EscolaA) | Tecnologia Educacional, mestre em EAD)
1 professor de informatica (Direito) graduacao
1 profissional do depto de informética da escola
EA6 1 coordenadora de informatica (Analista de Sistemas e especializacao

especializacdo em Processamento de Dados, Comércio
Eletrénico e Gerenc. e Técnica da Qualidade)

3 estagiarios (estudantes de graduagao remunerados com
bolsa). 2 a tarde e 1 de manha

graduacao (em curso)

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

Ha coordenadores de informatica, profissionais do departamento de

informatica,

estagiarios ou monitores remunerados, técnicos de informatica

terceirizados ou contratados. Dentre eles, somente 1 possui mestrado.
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A escola EA5 foi escolhida para objeto da pesquisa — Escola A. A escola
apresentou uma utilizagdo regular e planejada da informatica como meio de
aprendizagem associado aos conteudos das disciplinas. Além disso, a sua
localizacdo na RMBH e o perfil dos alunos também foram utilizados como critério
— para haver uma similaridade entre o publico das escolas A, B e C.

As escolas estaduais visitadas tém os seguintes profissionais envolvidos:

QUADRO 11

Profissionais responsaveis pelo laboratério de informatica
das escolas ESTADUAIS visitadas, na RMBH - 2004

Escola Profissionais Formagao

EB1 2 professoras responsaveis pelo laboratério afastadas de graduagéo
fungéo (Normal Superior e Histéria/Geografia)

EB2 monitores: 1 aluno de cada sala ensino médio e fundamental
1 profissional do INDG - visita a escolas 2x por semana
(Instituto Nacional de Desenvolvimento Gerencial)

EB3 1 profissional do INDG (pedagoga) - permanece na escola graduagao
(desde agosto de 2004)

1 técnico do INDG (instala programas)

INDG desde 2000. Profissional em 2004. Antes do profissional
do INDG, um monitor de cada turma e um professor.

EB4 1 professor de informatica responsavel pelo laboratério (Artes graduagéo
Praticas)

INDG colabora com recursos para o laboratério, mas nao tem
profissional na area de informatica.

EB5 Escola n&o utiliza informatica.

EB6 2 monitores - alunos da escola - Ensino Fundamental — 82 série | ensino fundamental
EB7 Professores da disciplina graduagao

EBS8 Professora de geografia graduagao

EB9 4 professores de informatica - 2 para cada turno especializagcao
(Esc.B)

EB10 Foi utilizado, mas agora ndo esta sendo mais.

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

Em 3 escolas estaduais, havia atuacdo da empresa INDG — de forma

indireta nas escolas EB2 — instalacdo do Velox e um profissional visitava a escola;
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na escola EB4, através da contratagdo de um profissional terceirizado (pago pelo
préprio INDG) e na escola EB4, colaborando com recursos para o laboratério.

Segundo informagdes do INDG, “os projetos em andamento nas escolas de
Belo Horizonte sdo, na maioria, financiados por empresas parceiras do INDG.
Alguns projetos mais antigos sao financiados pela propria FDG.”

A escola EB9 foi escolhida para a pesquisa mais aprofundada — Escola B.
As escolas EB4 e EB6 foram as que mais se aproximaram do perfil, mas a falta
de integracédo dos professores da escola com a informatica foi um fator decisivo
para a busca de outras escolas.

O profissional da escola EB4 procurou a escola e trabalha desde 2002 no
laboratério. Antes disso, o laboratério encontrava-se fechado. Na entrevista
realizada, ele ressaltou que insiste com os professores para montarem projetos,
mas eles alegam falta de tempo e ndo vao ao laboratério com seus alunos. O
professor organizou um calendario de aulas que atende alunos de 12, 42 e 52 série
do ensino fundamental.

Na escola EB9, os 2 monitores (1 aluno — monitor ha 3 anos e 1 aluna —
monitora ha 2 anos) fazem um revezamento. O monitor trabalha com os alunos de
12 e 22 séries (quinta e sexta) e a monitora com os alunos da 32 e 42. séries
(segunda e terga).

A escola ficou, em média, 3 anos sem utilizar o laboratério. Os

computadores ficaram fechados em uma sala durante estes anos.

Monitor: O processo no inicio foi mais desorganizado, mais aleatorio.
Havia muitos monitores. No final de 2003, organizou-se mais - com 2
monitores somente. (informacao verbal)83

8 |nforme obtido em entrevista semi-estruturada em 29/10/04.
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A escola adotou, por incentivo da professora de Geografia, hoje diretora da
escola, o sistema de monitoria para cuidar dos laboratoérios. No inicio, ndo havia
sala de informatica e os computadores estavam fechados - sala de Arquivo Morto.
Em 2003, a professora resolveu fazer algo para utilizar os computadores
encaixotados. Pediu apoio da comunidade e dos alunos para a compra de mesas
e cadeiras para colocar os computadores. A partir disso, montaram o laboratério
em uma antiga sala de aula. Fizeram uma carta direcionada aos alunos
solicitando apoio deles e de seus pais, conhecidos etc para trabalharem como
voluntarios no laboratério. Os outros monitores (alguns pais e outros alunos)
foram se desligando devido a ocupagao em outras tarefas e os alunos, segundo a
monitora, porque alcangavam o limite do conhecimento.

As aulas, no inicio, eram direcionadas para aprendizagem de informatica,
porque os alunos nao sabiam utilizar o computador. Até agosto de 2004,
funcionou como aulas desvinculadas da disciplina. A partir de entdo, passaram a
integrar aos conteudos aplicados em salas de aula.

Os dois monitores demonstraram muita vontade de colaborar e satisfacéo
pelo trabalho desenvolvido. Demonstraram cuidado ao trabalhar com os alunos:
primeiramente, o uso do mouse para que se habituassem a trabalhar com
computador e posteriormente o teclado. Utilizavam muito os softwares Word e o
Paintbrush para os alunos escreverem e desenharem.

Os monitores eram responsaveis pelo desenvolvimento das atividades. As
professoras informavam a eles o que querem que seja trabalhado com os alunos

no laboratoério.
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Monitora: Nos ja estudamos nestas séries e nos lembramos da matéria.
Entéo quando os alunos chegam, nés falamos sobre o assunto, fazemos
pergun£4as e pedimos aos alunos para escreverem no Word. (informagao
verbal)

Monitor: Os alunos gostam mesmo de desenhar. (informagao verbal)85

O laboratério funcionava todos os dias até 12:30%°. De 11:30 as 12:30h,
todos os dias, havia cursos de informatica para os professores e funcionarios da
escola. As quartas-feiras, pela manha, havia o0 mesmo curso para os alunos. O
curso era realizado através de softwares oferecidos gratuitamente por uma
empresa BRIT. Na escola, eles utilizavam dois softwares - Software Digit
(digitacdo) e Software - Windows Internet. Segundo o monitor, a empresa
procurou a escola e ofereceu os softwares. Quando terminavam um maodulo, eles
ligavam e solicitavam o modulo seguinte. Quem concluia o curso, podia procurar a
empresa, fazer uma prova e receber um certificado, mediante pagamento.

O software Windows-Internet, que foi utilizado pelos alunos, tinha
animacdes, sons, imagens, textos. Era bastante interativo. Apresentava uma
locucao, além do texto escrito. Ao final das etapas, havia exercicios para avaliar a

aprendizagem.

8 |nforme obtido em entrevista semi-estruturada em 29/10/04.
8 |Informe obtido em entrevista semi-estruturada em 29/10/04.

8 A organizagao de horarios do laboratério, iniciada em agosto de 2004, é feita da seguinte
forma:
Metade dos alunos no laboratério e a outra metade na biblioteca. As turmas tinham, geralmente,
30 alunos: 15 no laboratério e 15 na biblioteca
1%semana Segunda e Terca: metade dos alunos de turmas de 42. série (Monitor)
Quinta e Sexta: metade dos alunos de turmas de 22. série (Monitora)
2% semana Segunda e Terga: outra metade dos alunos de turmas de 42. série (Monitor)
Quinta e Sexta: outra metade dos alunos de turmas de 22. série (Monitora)
3%.semana Segunda e Terga: metade dos alunos de turmas de 32. série (Monitor)
Quinta e Sexta: metade dos alunos de turmas de 12. série (Monitora)
42, semana Segunda e Terga: outra metade dos alunos de turmas de 32. série (Monitor)
Quinta e Sexta: outra metade dos alunos de turmas de 12. série (Monitora)
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Concluindo: os monitores eram responsaveis pelas atividades
desenvolvidas no laboratério - o professor estava presente, mas nao participava,;
nao havia envolvimento dos professores com os recursos utilizados no
laboratdrio; utilizavam somente o Word, Paintbrush e os softwares que ja foram
citados; atendiam aos alunos das primeiras séries do ensino fundamental. Para a
turma de 52 a 8?2 séries foi proibida a utilizacdo devido a falta de disciplina no
laboratdrio. Antes disso, eles utilizavam quando havia monitores a tarde e quando
nao havia, os professores levavam os alunos.

Na rede municipal, as escolas EC1 e EC2 foram retiradas da amostra,
conforme ja justificado. Nas demais escolas, havia um profissional responsavel
pelo laboratério de informatica e apresentavam um uso sistematico e organizado.

O critério para escolha da escola C, objeto de pesquisa foi sua localizagao

na RMBH e o publico de alunos atendido, sendo a EC3 escolhida.

QUADRO 12
Profissionais responsaveis pelo laboratério de informatica
das escolas MUNICIPAIS visitadas - RMBH - 2004

Escola | Profissionais Formacgao
EC1 Professor de matematica e outros dois. Ndo estéa sendo graduagao
utilizado. Ja teve alunos como monitores.
EC2 Agentes - alunos do EJA que sé&o treinados e treinam outros EJA
para ajudar no laboratdrio.
EC3 1 coordenador de informatica (Matematica/Fisica e especializacao
(Esc.C) |especializado em Analise de Sistemas)
7 monitores - alunos da escola ensino fundamental e
ensino médio em curso
EC4 1 coordenador de informatica - manha (matematica) graduagéao
1 coordenador — noite
4 monitores ensino médio e
fundamental
EC5 1 professora de OT2 - Orientag&o para o trabalho mestrado
2 monitores de 82 série ensino fundamental
profissionais de informatica da Prefeitura instalam softwares

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.
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5.2.2. Recursos de informatica das escolas

Quanto ao laboratério de informatica, tém-se os seguintes dados: na rede
privada, 2 escolas tém 2 laboratérios de informatica e 1 escola tem 3 laboratérios.
Na rede municipal, 1 escola possui 2 laboratorios — com 11 computadores em
cada um. As demais escolas possuem 1 laboratério de informatica.

Somente 4 escolas privadas utilizam computadores na sala de aula.

Das 6 escolas privadas, em 5 delas, os computadores na sala dos
professores sao utilizados para fins pedagdgicos. Dentre as 11 restantes,
somente 4 (2 estaduais e 2 municipais) apresentam esta utilizagao.

Uma idéia inicial, seria que as escolas da rede estadual teriam quantidades
bem inferiores de computadores. Entretanto, pelos dados do Grafico 19, percebe-
se que a maior parte das escolas (10) candidatas possuem entre 11 e 20
computadores, 2 escolas possuem entre 21 e 40 computadores (1 privada e 1
municipal) . As 2 escolas que possuem entre 1 e 10 computadores sao estaduais.

As escolas que possuem acima de 41 computadores (3 escolas) séo privadas.

Quantidade de computadores nos laboratérios de informatica
das escolas candidatas - RMBH - 2004

&= Entre 1 e 10 computadores

B Entre 11 e 20 computadores
& Entre 21 e 40 computadores
Entre 41 e 60 computadores
# Acima de 61 computadores

10

GRAFICO 19 — Quantidade de computadores no laboratério de informatica das escolas
candidatas - RMBH - 2004
FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.
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Estes dados refletem o maior investimento das escolas privadas em
equipamentos.
Os entrevistados classificaram o porte dos computadores dos laboratérios

de informatica.

TABELA 9
Classificacao dos computadores das escolas
candidatas - RMBH - 2004

Escola
Classificagao Estadual Municipal Privada
Excelente - - 3
Bom 3 2 1
Regular 4 1 -
Ruim - - 1
Branco 1 - 1

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

Nas escolas privadas, os computadores foram classificados como
Excelente e Bom. A escola privada cuja classificagao foi considerada Ruim,
planejava reestruturar o laboratério com maquinas novas. E a mesma escola que
na tabela abaixo possui computadores com velocidade de processamento inferior
a 166. Nas escolas publicas, houve uma distribuicdo uniforme entre Bom e
Regular.

A Tabela 10 apresenta dados sobre estes computadores:

TABELA 10
Computadores presentes nas escolas candidatas,
segundo a velocidade de processamento - RMBH - 2004

Escola
Classificagao Estadual Municipal Privada
Inferior a 166 2 1 1
Superior a 166 5 4 5

486 1 - -
FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.
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De maneira geral, as escolas possuem computadores com velocidade
superior a 166. Uma escola estadual e outra municipal possuem computadores
com velocidade inferior a 166, onde também ha computadores superiores a 166
também. A escola EB2 (estadual) possui somente 12 computadores com
velocidade inferior a 166. A escola EB4 possui computadores 2 computadores
486 e 14 computadores com velocidade superior a 166. A presenca de
computadores com velocidade inferior retrata um investimento inicial passado em
equipamentos, nas escolas publicas, para uso administrativo.

Todas as escolas possuem mais de 2 computadores na secretaria. Das 17
escolas visitadas, 1 municipal e 3 estaduais ndao possuem computador na
biblioteca e 4 escolas estaduais nao possuem computadores na sala dos
professores.

Das 9 escolas estaduais visitadas, somente uma delas possui data-show.
Com exceg¢ao de uma escola municipal, todas as escolas privadas e municipais
possuem data-show.

Todas as escolas privadas e municipais possuem acervo de CDs ou
softwares educacionais. Nas escolas estaduais, esta realidade nao esta presente.
Das 8 escolas, 4 delas nao possui acervo de CDs ou softwares.

Todas as escolas utilizam o sistema operacional Windows. O sistema
Linux esta presente em 5 escolas (municipais e privadas).

TABELA 11

Sistemas operacionais presentes nos computadores
das escolas candidatas - RMBH - 2004

Escola
Classificagao Estadual Municipal Privada
Linux - 2 3
Windows 9 3 6

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.
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5.2.3. Uso da informatica nas escolas

A informatica é utilizada integrada ao conteudo em todas as escolas. Em 1
escola municipal, a informatica esta presente na grade curricular. Cada turma de
62 a 82 série tem uma aula semanal. Na escola B, a informatica também esta
presente na grade curricular. Apesar de presente na grade curricular, o foco do
trabalho, nestas 2 escolas, € a utilizacdo da informatica como recurso pedagdgico
e ndao como objeto de estudo, onde se estudam hardware, software e aplicagoes.
(informacdo verbal)®’. Os detalhes sobre a forma de organizacdo da informatica
na escola C estao descritos no Capitulo 7.

Somente 4 escolas privadas utilizam computadores na sala de aula.
Apresentacdes de trabalhos, Internet e softwares sédo os recursos utilizados.

Dentre as restrigdes para uso pelos alunos, foram citadas:

QUADRO 13
Motivos de restricao do uso da informatica
pelos alunos nas escolas candidatas - RMBH - 2004
Privadas ¢ Disponibilidade do laboratério
e Lista de assinaturas na sala de informatica
e Reserva de horario
e Uso restrito a jogos, chat e emails

Municipais |e Pesquisa, trabalhos, email (as vezes)

e Presenca de um responsavel pelo laboratério
e Recreio ou horario vago

Estaduais |e Autorizagdo da diretora, vice-diretora ou
coordenadora

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

Esta questido era aberta e ndo houve direcionamento para que as

respostas seguissem um padrao. Quando se fez esta pergunta aos entrevistados,

87 Comunicagao pessoal, Heitor Garcia de Carvalho, em 19/08/2005.
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as respostas variavam em fungao do que eles entendiam como restricdo. Desta
forma, alguns falaram sobre a presenca de responsavel, autorizagdo para uso,

outros falaram sobre restricdo para recursos do computador.

TABELA 12
Distribuicao dos alunos por computador nas
escolas candidatas - RMBH - 2004

Privada Estadual Municipal

Um - - -

Dupla 5 3 1
Grupo 2 1
Variavel 1 3 1

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

Os entrevistados enfatizaram as vantagens de trabalho em duplas ou
grupos pelos alunos, no laboratério de informatica. Um ambiente que possibilita
interacao, discussoes, descontracdo, conversas - diferente do ambiente da sala
de aula, onde, muitas vezes, exige-se siléncio absoluto dos alunos. Desta forma,
0 objetivo era trabalhos em duplas ou grupos, mesmo nas escolas em que o
numero de computadores possibilita-se a proporcdo 1:1. A distribuicdo variavel
esta relacionada ao fato de que ndo ha um padrdo para esta distribuicdo: de
acordo com o objetivo da atividade, o numero de alunos da turma e computadores
disponiveis (as vezes, alguns estdo em manutengéo), € necessario trabalhar em
grupos ou duplas.

A frequéncia de utilizagdo semanal das disciplinas nas escolas, em cada

dependéncia administrativa pode ser verificada a partir do grafico abaixo.
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Para analise destes dados, foi criada uma escala de ponderagdo para o
uso das disciplinas. A cada frequéncia de utilizacdo foi atribuido um peso que

variava de 0 a 5, conforme a tabela abaixo.

TABELA 13
Pesos atribuidos as freqliéncias de uso do laboratério de informatica
pelas disciplinas nas escolas candidatas - RMBH - 2004

n . Quase 1 Entre2e 4 Todos os
Frequéncia Nunca )
nunca vez vezes dias
Peso 0 1 2 3 4

FONTE - Dados utilizados na pesquisa

Os pontos finais para cada disciplina foram obtidos somando-se os
produtos do numero de professores das respectivas disciplinas que utilizavam o
laboratério de informatica pelo peso da frequéncia. Estes valores estao

apresentados na Tabela 14.
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TABELA 14
Pontuacao final da frequéncia de uso do laboratério de informatica
pelas disciplinas nas escolas candidatas - RMBH - 2004

©
L | i -
Qo = © ol 2
2% 28 |5l |8 288l
2|85/ 2/8 55|85 2 E 32
Depend. | £s3 2838295535 3
Admin. |Frequéncia < Oojwlw|lit|lL|O| T £/ S|al0lX n
Nunca O 0 0 0o 0O 0O 0O 0O OO 0 0 0 o
Quase nunca 3 0o 171 2 3 1 2 1 1 1 3 1 1
1vez O 2 0 0 4 2 4 2 2 2 0 2 2 2
Privada Entre 2 e 4 vezes 6 9 3 0 0 3 6 6 6 912 3 3 O
Todos os dias O 4 0 0 0 4 4 0 8 0 O 0 0 4
jOmader.‘t".S 915 4 1 6 12 15 10 17 12 13 8 6 7
e cada disciplina
Nunca O 0o 0 0O O 0O 0O 0O OO 0 0 0 o
Quase nunca 17 1 1 o1 0 1 2 3 1 0 0 0 1
1vez O 4 0 0 0 0O 2 2 0 4 2 0 0 O
Estadual Entre 2 e 4 vezes O 0o 0o 0 0O 0O 0 0O O9 3 0 0 o
Todos os dias O 4 0 0 0 4 0 O O O 4 4 0 O
§°ma € BEifEs 1 9 1 0 1 4 3 4 314 9 4 0 1
e cada disciplina
Nunca O 0o 0 0O O 0O 0O 0O OO 0 0 0 o
Quase nunca 2 0 2 0 2 0 O O 1 O O O o0 2
1vez 0O 4 0 0 0 2 0 2 4 4 2 0 0 O
Municipal Entre 2 e 4 vezes 0O 0o 0o 0 0o 33 63 0 6 3 0 o0
Todos os dias O 4 0 0 0 0 4 0 O O O 4 0 O
SEMEERPONCS 5 g 9 5 9 5 7 @ @ 4 8 7 0O 2

de cada disciplina

FONTE - Dados utilizados na pesquisa

O Grafico 20 apresenta os dados da tabela.
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Freqiiéncia de uso do laboratério de informatica pelos
professores nas escolas candidatas, por disciplina e por
dependéncia administrativa - RMBH - 2004

1 Privada @ Estadual 3 Municipal

GRAFICO 20 - Freqiiéncia do uso do laboratério de informatica nas escolas candidatas pelos
professores, por disciplina e por dependéncia administrativa - RMBH — 2004.
FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.

Ciéncias/Biologia estdo presentes como uma das mais frequentes nas trés
redes e Educacgao Fisica como uma das menos frequentes. Houve dificuldade,
por parte dos entrevistados, para responderem esta questdo. Eles alegavam que
esta frequéncia era muito relativa e variavel: em algumas disciplinas faziam um
trabalho intenso durante um més, depois voltavam somente apds dois meses, ou
vinham duas vezes por semana durante um periodo, durante outro periodo

vinham uma vez por semana.
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QUADRO 14
Frequéncia de uso das disciplinas no laboratério de informatica

nas escolas candidatas - RMBH - 2004

Rede Trés mais freqiientes Trés menos freqiientes
Privada e Inglés o Filosofia
o Ciéncias/Biologia o Educagéo Fisica
o Geografia e Espanhol
Estadual e Matematica e Educacéo Fisica
e Ciéncias/Biologia e Espanhol
o Portugués ¢ Religido
Municipal e Ciéncias/Biologia e Educagao Fisica
e Portugués e Espanhol
e Histéria o Religido

FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.

Em uma das escolas privadas, havia utilizacdo em Educacdo Fisica,

conforme depoimento:

Entrev. A4: O professor faz trabalho de pesquisas sobre os esportes

ou quando um aluno ndo pode fazer educagéo fisica porque esta
machucado, vai para o laboratério de informatica para fazer um trabalho
sobre algum assunto. (informagao verbal)®®

As razdes da nao utilizagdo da informatica em algumas disciplinas,

segundo os entrevistados foram:

QUADRO 15
Razées da nao utilizagao da informatica pelos
professores nas escolas candidatas - RMBH - 2004
Privada e Programa da disciplina muito extenso
e Professor mais fechado
¢ Disciplina muito tedrica
e Metodologia de ensino diferente
Falta de vontade
Horario disponivel ndo coincide
Estadual e Professor ndo tem conhecimento para usar
e Professor tem dificuldade
e Poucos computadores

Municipal |e

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

% |nforme obtido em entrevista semi-estruturada em 22/10/04.
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Percebe-se que, nas escolas privadas, a ndo utilizagao esta relacionada a
uma opcao do professor da disciplina. Os problemas como falta de conhecimento,
falta de estrutura fisica estdo presente nas escolas publicas. As questbes
relacionadas a utilizacdo e nao utilizagao pelos professores serao discutidas na
segao seguinte.

Na escola privada A1,

Entrev. A1: Quimica. Professor ndo utiliza. Usa uma vez ou outra. A
coordenagdo questiona a ndo utilizaS%a"o por parte dele, mas ele nao
aumenta seu uso. (informacgao verbal)

O entrevistado ndo soube explicar muito bem o real motivo. Disse que
todos os professores tém medo, que o programa de quimica era muito extenso.

Os entrevistados também informaram a frequéncia de utilizagdo semanal
dos recursos abaixo no laboratoério de informatica.

Para analise destes dados, foi criada uma escala de ponderagao para o
uso das disciplinas. A cada frequéncia de utilizagdo foi atribuido um peso que

variava de 0 a 5, conforme a tabela abaixo.

TABELA 15
Pesos atribuidos as frequéncias de uso de softwares no
laboratorio de informatica nas escolas candidatas - RMBH — 2004

Freqiiéncia Nunca 1 vez Entre 2 ¢ 4 Todos os dias
vezes
Peso 0 1 2 3

FONTE - Dados utilizados na pesquisa

Assim como feito para as disciplinas, os pontos finais para software foram

obtidos somando-se os produtos do numero de professores que utilizavam o

8 |nforme obtido em entrevista semi-estruturada em 15/10/04.
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software pelo peso da frequéncia. Estes valores estdo apresentados na

Tabela 16.

laboratoério de informatica nas escolas candidatas - RMBH - 2004

TABELA 16
Pontuacao final da frequéncia de uso de softwares no

o
x& m
0 E |3 :
o) 8| o € S
© o = .2
© o| 2| = -~ g
g 5l =] ° S 5 o )
e 2 o .8 .g s 8/ T £ 2 =
8w 28 ° 33 £ 5 8 ¢85 %
Depend. c & &8 § 2 o o £ 2 EE K 2 8
g a s c|l | & Sl o o| 8 o| E|l ol o| 8|5
Admin. | Freqiiéncia m 6 W E Jadlalaad v b PRl ER
Nunca 0O 0 0 o 0o 0 0O O OO O O O0 o0
1 vez o 2 3 4 0 O 1 3 1 2 2 1 1 1
Entre 2 e 4 vezes O 0 0 2 O 6 6 6 4 4 2 2 4 0
Privada Todos os dias 0O 0 0 3 0 6 6 0 9 0 6 12 9 o0
Somadepontos o, 3 g o 12 13 9 14 6 10 15 14 1
de cada software
Nunca 0O 0 0o o o 0o 0 0O 0O O O O O0 o
1 vez o o o o o 1t 2 1 1 2 4 2 1 1
Entre 2 e 4 vezes o o0 2 2 0O O O O 2 0 2 2 0 O
Estadual Todos os dias o o o 0o o 3 3 0 0 O o0 o0 o0 o
Somadepontos o 5 o5 5 o 4 5 1 3 2 6 4 1 1
de cada software
Nunca 0O 0 0o o o 0o 0 0O 0O O O O O0 o
1 vez 1 o o0 1 0o o 1 O 1 1 0 O 1 O
Entre 2 e 4 vezes o o0 2 2 0 O O O O 0 2 4 2 o0
Municipal Todos os dias o o o 3 o 3 3 3 3 0 3 3 3 o0
SO G2 2EE 0 2 6 0 3 4 3 4 1 5 7 6 0

de cada software

FONTE - Dados utilizados na pesquisa

Os dados obtidos podem ser visualizados no Grafico 21.
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Freqiiéncia de uso de softwares no laboratério de
informatica nas escolas candidatas, por dependéncia
administrativa - RMBH - 2004

O Privada E Estadual B Municipal

GRAFICO 21 — Freqiiéncia de uso de softwares no laboratério de informatica nas escolas
candidatas - RMBH - 2004
FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.

Nas escolas da rede privada, os editores de texto sdo os mais utilizados.
Nas escolas estaduais, pelo grafico, observa-se que ha uma predominancia do
uso de softwares educativos. E nas escolas municipais, os editores de texto séo
mais utilizados, havendo grande proximidade entre o uso de imagens e trabalhos
realizados pelos alunos.

Dentre os softwares menos utilizados, o tutorial, linguagem de
programacao esta presente nas 3 redes. Nas escolas privadas e estaduais, o
banco de dados também é um dos menos frequentes. E na escola municipal o

chat € um dos 3 menos frequentes.
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5.3 Entrevistas Semi-Estruturadas — Professores

5.3.1 — Os professores

Os entrevistados foram 24 professores utilizadores e 4 professores nao
utilizadores nas escolas A, B e C. A escolha dos professores representante de
cada disciplina® foi feita a partir de sugestdo dos professores de informatica,
coordenagao e supervisao.

A analise inicial dos dados coletados nestas entrevistas sera feita
separadamente para professores utilizadores e nao utilizadores, a fim de
possibilitar uma distincdo sobre a pratica destes docentes.

Uma idéia do senso comum € que os professores mais jovens tém mais

pré-disposicdo para utilizacdo da informatica. Pelo Grafico 22, os professores

Faixa etaria dos professores utilizadores
das escolas A, B e C - RMBH - 2004

26 aos 30 anos
31 aos 35 anos
36 aos 40 anos
41 aos 45 anos
46 aos 50 anos
B mais de 50 anos

ST O

B &

GRAFICO 22 - Faixa etaria dos professores utilizadores das escolas A, B e C -
RMBH - 2004
FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.

% As disciplinas de cada professor em cada uma das escolas, assim como informagdes sobre as
entrevistas realizadas podem ser consultadas no Anexo 12.
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utilizadores concentram-se em duas faixas: entre 36 € 40 anos e mais de 50
anos. Assim, a juventude nédo influencia na “coragem” para utilizagdo da
Informatica. A faixa etaria dos professores nao utilizadores, nas escolas A, B e C,
concentra-se entre 41 e 45 anos.

Outros fatores que podem influenciar na utilizagdo ou nado da informatica
sdo: tempo de conclusdo da graduagao, tempo de profissdo e tempo de atuagéo
na instituicdo. A maior parte dos professores utilizadores das escolas A, B e C
tem entre 5 e 15 anos de magistério (11 professores). No tempo de atuagéo na
instituicdo, houve uma proporgao igual para os intervalos: entre 1 e 5 anos e entre
15 e 20 anos. Os professores utilizadores da Escola B concentram-se nas faixas:
entre 5 e 10 anos de magistério e entre 1 e 5 anos de atuagao na escola. Séao
professores que tém alguma experiéncia no magistério, mas sdo novos na escola.
Esta realidade ndo se confirma nas outras escolas.

A Tabela 17 apresenta os dados para cada escola.

TABELA 17
Experiéncia profissional e de atuagao dos professores
utilizadores nas escolas A, B e C -RMBH - 2004
Tempo de magistério Tempo de atuagédo na instituicao
EscolaA EscolaB EscolaC EscolaA EscolaB EscolaC

t<=1ano - - - - 1 -
1< t<=5anos - - - 2 3 2
5<t<=10anos 2 4 1 2 1 1
10 <t<=15anos 1 1 2 0 1 1
15 <t <=20 anos 1 1 2 2 2 3
t >= 20 anos 4 2 3 2 0 1

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

Os professores da Escola A tém mais de 20 anos de magistério e estao

distribuidos pelo tempo de atuagdo na instituicdo. Na Escola C, também s&o
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professores com mais experiéncia no magistério e, em relagcdo ao tempo de
atuacao, concentram-se no intervalo: entre 15 e 20 anos.

Na Tabela 18, os dados dos professores nao utilizadores mostram que a
maior parte deles tem mais de 20 anos de magistério. Sao professores que tém

entre 5 e 15 anos de atuacéo nas escolas.

TABELA 18 _
Experiéncia profissional e de atuagao dos professores NAO
utilizadores nas escolas A, B e C - RMBH - 2004

Tempo de magistério Tempo de atuagdo na instituicao

EscolaA EscolaB EscolaC EscolaA EscolaB EscolaC
t<=1ano (1) - - - - - -
1< t<=5anos - - - -
5<t<=10anos 1 - - 1
10 <t<=15anos - - - -
15 <t <=20 anos - - - - - -
t >=20 anos 0 1 2 - - 1
FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

- O 1
—_

Relativa a formagdo dos professores (Ver Grafico 23), os dados
pesquisados demonstraram que todos os professores tém curso de graduagao.
Na rede estadual, 1 deles tem 2 graduagdes.

Formacao dos professores utilizadores
das escolas A, B e C - RMBH - 2004

[0 Uma graduagéao

B Duas graduacgdes

Bl Uma especializagéo
£ Duas especializagdes
& Mestrado

21%

8%

4% 7
= D

Escola A Escola B Escola C

0%

GRAFICO 23 — Formagao dos professores utilizadores das escolas A, B e C - RMBH - 2004
FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.
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Os professores da Escola A (privada) apresentaram um percentual maior
em relagao a cursos de especializagao (21%), enquanto os professores da Escola
C (municipal), um percentual maior em relagdo ao mestrado: 13% dos professores

utilizadores entrevistados tém mestrado.

5.3.2 — Uso de tecnologia pelo docente

A freqiiéncia de utilizacao®' dos recursos abaixo pelos professores refere-

se ao seu uso geral: em casa, no trabalho ou em outro local.

Freqiiéncia de utilizagdo dos recursos de informatica pelos
professores utilizadores das escolas A, B e C - RMBH - 2004

0 Escola A ElEscola B = Escola C

GRAFICO 24 - Freqiiéncia de utilizacdo dos recursos de informatica pelos professores
utilizadores das escolas A, B e C - RMBH - 2004
FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.

1 . . . .
Esta frequéncia foi avaliada em: diariamente, semanalmente, mensalmente, raramente ou
nunca utilizei.
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A utilizagdo destes recursos, de maneira geral, mantém uma mesma
frequéncia pelos professores das escolas A, B e C. Exceto pelo uso da Internet
banda larga na escola C — cuja frequéncia de utilizagado é baixa. (Grafico 24)

Nesta mesma questédo, o local de uso dos recursos foi investigado. Os
professores das escolas A e C utilizavam Internet banda larga na escola.
Somente 5 professores informaram utilizar a Internet banda larga em casa.

O acesso a Internet banda larga na escola C estava disponivel aos
professores, somente na sala da diretoria. Assim, nenhum professor utilizava. No
laboratdrio de informatica, ndo havia Internet. Dos 8 professores entrevistados na
escola C, somente 3 informaram utilizar Internet discada em casa: 2 deles
utilizaram na semana (da entrevista) e o outro havia utilizado ha alguns meses.

Os recursos mais utilizados pelos professores da Escola A séo:
computador, impressora e Internet de banda larga. Os professores da escola B
utilizam, com mais frequéncia: computador, disquete e Internet discada. Na escola
C: computador, Internet de banda larga e impressora.

Os recursos mais utilizados pelos professores nao utilizadores da Escola A
sdo: computador, impressora e Internet de banda larga (Ver Grafico 25). Os
professores da escola B utilizam, com mais frequéncia: computador, impressora,

disquete e CD.
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Frequiéncia de utilizagado dos recursos de informatica pelos
professores NAO utilizadores das escolas A, B e C - RMBH - 2004

O=_2NWHrOIONO®O
|

[0 Escola A E EscolaB @ Escola C

GRAFICO 25 - Frequéncia de utilizagdo dos recursos de informatica pelos professores
NAO utilizadores das escolas A, B e C - RMBH - 2004
FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.

Na escola C: computador e Internet de banda larga (mesma proporg¢ao) e
impressora, disquete e Internet discada (mesma proporgao).

Através do Grafico 25, ndo é possivel comparar a frequéncia entre as 3
escolas, pois havia 1 professor da Escola A, 1 professor da Escola B e 2
professores da Escola C — o que distorce os resultados em termos de
comparacgao. Estas informagdes podem ser comparadas nas tabelas abaixo.

As Tabelas 19, 20 e 21 mostram onde e quando estes professores de cada

uma das escolas (A, B e C) utilizaram o computador. %

2 As opcbes de resposta foram: Esta semana, Semana passada, Més passado, Ha alguns
meses, Ha mais de 6 meses, Nao me lembro, Ndo utilizei. As opgdes que nao se aplicaram a
nenhum professor da respectiva escola foram retiradas das tabelas.



TABELA 19

168

Local e ultima vez de utilizagao do computador
pelos professores da Escola A (privada da RMBH) - 2004

Utilizador Nao utilizador
Trabalho Casa Outro | Trabalho Casa Outro
Esta semana 3 6 - - 1 -
Semana passada 3 2 3 1 - -
Més passado 2 - - - - -

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

Na escola A, todos os 8 professores entrevistados utilizaram o computador

no trabalho e em casa e 3 utilizaram em outro local.*®> O professor néo utilizador

também utilizou o computador em casa, na semana da entrevista e no trabalho,

na semana anterior. Nesta escola, o maior tempo para ultima utilizagao foi Més

passado.

Na escola B, houve respostas Ha alguns meses e Ha mais de 6 meses.

(Ver Tabela 20).

TABELA 20

Local e ultima vez de utilizagao do computador
pelos professores da Escola B (estadual da RMBH) - 2004

Utilizador Nao utilizador
Trabalho Casa Outro | Trabalho Casa Outro
Esta semana - 3 - - - -
Semana passada 2 2 1 - - -

Més passado
Ha alguns meses
Ha mais de 6 meses

- - 1
- 1 -

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

9 Os outros locais citados para utilizagdo do computador foram: casa de amigos ou familiares,
escola de informatica, outro local onde trabalha (escritério, etc), outra instituicdo de trabalho e
shopping.
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Somente 2 professores entrevistados (Artes e Matematica) utilizaram o
computador no trabalho. O professor n&o utilizador havia usado o computador em
casa, no més anterior.

A utilizacdo dos professores utilizadores na escola pode ser ilustrada

através dos depoimentos abaixo:

ProfaArt-B: utilizo em casa, na maioria da vezes. Aqui, s utilizo mesmo
ali na sala das professoras tem um né, sé6 utilizo mesmo para brincar,
para jogar. Todo dia, no intervalo de um turno para o outro, utilizo para
brincar. Em casa tem um tempo que meu computador ta com defeito.
Deve ter umas duas semanas. (...) Depende para que eu t6 usando.
Semanalmente eu t6 brincando com ele. (informagao verbal)®*

ProfMat-B: utilizo no trabalho, em casa e em outro lugar também. {(...)
Utilizo mais em casa. No trabalho, semana passada (...) quando eu rodei
prova aqui. Eu normalmente eu fago assim, produzo em casa porque
aqui ndo da muito tempo para produzir. Trago de casa para imprimir aqui
ou imprimo em casa. (informagao verbal)®

O servigo de mecanografia é oferecido na escola C. Assim, os professores
desenvolvem as atividades em casa e levam para a escola para impressao.
Durante a entrevista foi necessario esclarecer que o uso do computador na escola
nao se referia ao servico de mecanografia, mas sim na utilizagdo do computador

pelo professor para execugao de alguma atividade.

% |Informe obtido em entrevista semi-estruturada em 31/11/04.
% |nforme obtido em entrevista semi-estruturada em 07/12/04.
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TABELA 21
Local e ultima vez de utilizagao do computador
pelos professores da Escola C (privada da RMBH) - 2004

Utilizador Nao utilizador
Trabalho Casa Outro | Trabalho Casa Outro
Esta semana 7 6 - 2 1 -
Semana passada 1 2 - - - -
Més passado - - - - - -

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

Assim como na escola A, todos os 8 professores da Escola C utilizaram o
computador no trabalho. Os dois professores nao utilizadores também utilizaram o
computador no trabalho e um deles utilizou em casa. O ProfnaoMat-C utilizou o
computador para digitar ficha dos alunos na sala da coordenag&o. O ProfnaoPort-

C utilizou para:

ProfnaoPort-C: utilizo (o computador) aqui, em casa, muito em casa,
muito, direto. (...) (no trabalho) agora, acabei de usar agora. (...) entao,
uso o computador direto, Internet. (impressora) direto, acabei de tirar
agora trés copias. Todos os meus trabalhos sé&o digitados no
computador. (...) (disquete) constante, t& na minha pasta, t& aqui. O
relatério dos alunos de um trabalho de excurséo, eles fazem no
computador, no disquete. Eles preenchem o relatério e me entregam no
disquete. (...) Eles me entregam um disquete virgem e eu gravo o
relatério e eles preenchem (digitam onde?) na propria escola. (...) Eles
voltam e vao preencher aqui. Preenchem no computador. Ai eu aboli o
papel. Eu leio e anoto. (informac&o verbal)®

% |nforme obtido em entrevista semi-estruturada em 31/11/04.
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O ProfnaoPort-C utilizou o CD-Rom para:

ProfnaoPort-C: levo os alunos no laboratério de informatica e trabalho
com este CD-ROM de lingua portuguesa. (quando usou?) Més de junho.
Porque o laboratério de informatica ndo dé para ir constante. E uma
dificuldade que nés estamos encontrando na escola. Por isso minha
proposta é ter uma pessoa disponivel por turno no laboratério em todos
os turnos e o (coordenador) daria assessoria — que é o que ele faz —
assessoria na escola inteira. O sistema de monitoria — ele é amigo do
aluno. Ele é aluno. (informagéao verbal)97

A classificagao para o laboratério de informatica pelos professores de cada
escola esta apresentada nos Graficos 26, 27 e 28 para cada uma das escolas A,
B e C. A classificagao foi feita em termos de disponibilidade, adequacédo e

acessibilidade:

Classificagao do laboratoério de informatica pelos professores
da Escola A (privada na RMBH) - 2004

B Nao ha
38% 38% 38% & Muito ruim
& Razoavel
@ Bom
Muito Bom
& Excelente
& Nao utilizo

,,,.
i
&
)

il
i
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Disponibilidade Adequacéao Acessibilidade

GRAFICO 26 — Classificacdo do laboratério de informatica pelos professores da Escola A
(privada na RMBH) - 2004
FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.

Os professores da Escola A, de maneira geral, consideram o laboratério de
informatica Muito Bom. Em termos de disponibilidade para uso, 50% considerou

Muito Bom e 25% consideraram Bom e outros 25% - Excelente. Em termos de

7 Informe obtido em entrevista semi-estruturada em 03/12/04.
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adequacdo (se possuem maquinas adequadas, espago adequado), 38%
consideraram Muito Bom e, outros 38% consideraram Excelente. Em relagdo a
acessibilidade, 50% considerou Muito Bom e 38% considerou Excelente.

A classificacao Bom para o laboratério em termos de disponibilidade deve-
se a falta de horario para uso. Alguns professores informaram que tinham
dificuldade em conseguir horario para utilizar o laboratério. Dentre outras, esta
caracteristica revela o uso efetivo da informatica como recurso pedagogico na
Escola A.

O Grafico 27 mostra a classificagao feita pelos professores da Escola B.

Classificagao do laboratério de informatica pelos professores
da Escola B (estadual na RMBH) - 2004

38% 38% 38% 38%

25% =]

13% 13%13%- 13% 13% 13%13% [

R ARSI RNRR00Y

Disponibilidade Adequacgao Acessibilidade

B Nao ha B Muito ruim @ Razoavel M Bom E Muito Bom E Excelente @ Nao utilizo

GRAFICO 27 - Classificagdo do laboratério de informatica pelos professores da Escola B
(estadual na RMBH) - 2004
FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.

O percentual de 13% para Ndo ha representa os professores que

responderam que o recurso ndo esta disponivel para uso, devido a Informatica ser
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uma disciplina da grade curricular. Desta forma, segundo eles, o laboratério nao
esta disponivel. Logo, eles nao utilizam e ndo sabem classificar a sua adequacéo,
acessibilidade ou disponibilidade. Outros professores, sob outra visdo, nao
classificaram e informaram n&o utilizar o laboratério — opgao Ngo Ultilizo, devido a
falta de disponibilidade do laboratério para os professores.

Alguns professores, apesar de nao utilizarem, classificaram todos os itens
e informaram a disponibilidade com valor Bom. Outros professores utilizam o
laboratério em atividade conjunta com os professores de informatica, apesar de
nao estar disponivel para uso.

O professor nao utilizador da escola B informou que nao tinha informacgdes
para avaliar o laboratério de informatica, pois ele nao utilizava. O fato de nao
utilizar, segundo este professor, esta relacionado a ocupacédo constante do
laboratdrio para uso pelos alunos.

Na escola C, em termos de adequacao, foi classificado como Muito Bom

por 50% dos professores.



Classificagao do laboratério de informatica pelos professores

da Escola C (municipal na RMBH) - 2004
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GRAFICO 28 — Classificagdo do laboratério de informatica pelos professores da Escola C
(municipal da RMBH) - 2004
FONTE - Dados obtidos pela pesquisa direta.

Em termos de disponibilidade e acessibilidade a opinido dos professores se

distribuiu entre Razoavel, Bom, Muito Bom e Excelente.

O professor nao utilizador nao avaliou o laboratério visto que nao fazia uso

do laboratério de informatica. Ele informou que nao faz uso pois tem um namero

reduzido de aulas de matematica para a 82 série. Além disso, segundo o

professor, o contetido da disciplina que leciona (Algebra) ndo tem muita aplicagéo

no laboratério de informatica, ao contrario da Geometria.
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5.3.3 — Uso de informatica pelo docente

Na escola A, dos 8 professores utilizadores, 7 utilizam®® o computador para
suas atividades pessoais ou profissionais, ha mais de 3 anos e 1 deles entre 2 ¢ 3
anos. Na escola B, 6 utilizam o computador ha mais de 3 anos, 1 utiliza entre 2 e
3 anos e o outro ha menos de 1 ano. Na escola C, todos os professores
utilizadores usam o computador ha mais de 3 anos.

Os professores nao utilizadores das 3 escolas utilizam o computador ha
mais de 3 anos.

Com excecédo de 2 professores utilizadores (1 da escola B e outro da
escola C), todos os professores tém computador em casa. Os professores nao
utilizadores também tém computador em casa

A capacitagao dos professores utilizadores para uso da informatica também
foi questionada: formagdo académica, autodidata, aprendizado com amigos, a
prépria escola, escolas especializadas ou outra forma qualquer.

Autodidata foi o principal meio de capacitacdo, sendo indicado como 12
forma de capacitacdo por 7 professores®™ e por 18 professores como uma das
formas de capacitacgao.

Aprendizado por amigos apareceu em 2° lugar, sendo destacado por 6
professores como a 12 forma de aprendizagem e 18, como uma das formas de
aprendizagem.

Capacitacao na propria escola foi destacada por 14 professores como uma

das formas, porém ficou em 4° lugar, como 1% maneira de aprendizagem.

%0-Nao utilizo, 1 - menos de 1 ano, 2 -1 a2 anos, 3 -2 a3 anos, 4 - mais de 3 anos

% Professores utilizadores e ndo utilizadores. Total: 28 professores.
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Em 4° lugar, foi apontado por 5 professores - outra forma de aprendizagem.
Dentre as formas de aprendizagem apresentadas tém-se: curso técnico, filhos,
irma(os), marido e professor particular. Escolas especializadas (9 professores) e
formagdo académica (6 professores) ficaram empatadas em 6° lugar como 12

forma de aprendizagem.

5.3.4 — Informatica como recurso pedagoégico na escola

Na escola A, todos os 8 professores utilizadores sempre acompanham as
atividades no laboratério de informatica e sempre participam da elaboracédo das
atividades. Na escola B, 3 professores informaram que sempre acompanham as
atividades no laboratério de informatica (ProfaHist-B, ProfaCien-B e ProfGeog-B),
2 deles informaram que as vezes acompanham (ProfaPort-B e ProfaEnsRelig-B),
e os outros 3 ndo acompanham as atividades. Em relagdo a participar da
elaboracao das atividades, 5 deles responderam que participam (ProfaEdFis-B,
ProfMat-B, ProfaCien-B, ProfaEnsRelig-B, ProfGeog-B) e 3 deles nao participam.

Foi questionado se havia um projeto de informatica na escola, se
conheciam e como eles classificavam o projeto. Na escola A, 5 professores
responderam que havia um projeto de informatica em educagao na escola, mas
nenhum deles conhece o projeto muito bem: 2 ndo conhecem o projeto e 2
responderam nao conhecer muito bem. Na escola B, 4 professores informaram
que existe um projeto na escola: 2 ndo conhecem o projeto e 2 responderam nao
conhecer muito bem. Na escola C, 3 professores informaram que havia um
projeto na escola: 1 ndo conhecia o projeto e os outros, ndo conheciam muito

bem.
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Os valores possiveis para classificacdo do projeto eram adequado,
avancado, modesto, ndo tenho elementos para avaliar € ngo sei dizer.

Dos professores utilizadores, 4 professores na escola A, 7 professores na
escola B e 7 professores na escola C ndo souberam classificar o projeto. Na
escola A, 1 professor respondeu que considera o projeto adequado. Na escola
B, 1 professor considera o projeto adequado. Um professor utilizador e um nao
utilizador na escola C, informaram que consideram o projeto modesto.

Nas 3 escolas, os professores ou ndao conheciam o projeto ou nao
souberam avaliar. Ou seja, ndo havia nas escolas A, B e C um projeto formal de
informatica aplicada a educacdo, apesar de apresentar um uso efetivo da
informatica como recurso pedagdgico de aprendizagem.

Os professores também foram questionados sobre a posicédo da instituicdo

quanto ao uso dos recursos de informatica.

TABELA 22
Visao dos professores das Escolas A, B e C sobre a posicao
da instituicao quanto ao uso de recursos de informatica — RMBH - 2004

EscolaA EscolaB Escola C
Nao disponibiliza - 1 -
Nao se posicionou a respeito - - -
Disponibiliza e deixa livre 3 1 5
Disponibiliza e sugere usar 2 3 3
Disponibiliza e insiste no uso 3 2 -

Disponibiliza e obriga - - -
Branco - 1 -
FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

A opiniao dos professores prevaleceu em relagao a todas as escolas em:
Disponibiliza e deixa livre. Na escola A (privada), a opinido ficou bem distribuida

entre deixar livre, sugerir usar € insistir no uso. Na escola B (estadual), somente 1
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professor respondeu ndo disponibiliza e a maior parte (3) informou que a
instituicdo sugere usar. Na escola C (municipal), prevaleceu a opinido dos
professores em Disponibilizar e deixar livre.

Os 2 professores nao utilizadores da escola C consideraram que a
instituicdo disponibiliza e deixa livre. Na escola A, o professor nao utilizador

considerou que a instituicao disponibiliza e sugere usar.

5.3.5 Professores utilizadores e nao-utilizadores

A partir desta pesquisa, foi possivel verificar que, os professores nao
utilizadores utilizam a informatica em seu dia a dia para desenvolver suas
proprias atividades. O que os diferencia dos demais é o fato de néo
desenvolverem atividades para serem trabalhadas no laboratério de informatica.
Um deles nao utiliza porque ndo considera a forma de organizac&o do laboratorio
satisfatéria. O outro prefere explorar outros recursos como meio de
aprendizagem. Os outros dois ndo utilizam porque o conteudo ndo se aplica a

este tipo de atividades. (segundo dados da pesquisa).

5.4 Entrevistas Semi-Estruturadas — Professores de Informatica

A entrevista com os professores de informatica possibilitou conhecer a
forma de organizacdo do laboratério de informatica, as atividades mais
desenvolvidas, razdes do n&o uso por alguns professores.

Relativo aos profissionais responsaveis pelos laboratorios, tem-se:
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Profissionais responsaveis pelo laboratério de informatica

das escolas A, B e C - RMBH - 2004

Escola Profissionais Formacgao
Escola A |1 professora de informatica (Psicologa, especializada em mestrado
Tecnologia Educacional e mestre em EAD)
1 professor de informatica (Direito) graduacgao
1 profissional do depto de informatica da escola
Escola B |4 professores de informatica - 2 para cada turno especializagao
Escola C |1 coordenador de informatica (Matematica/Fisica e especializacao

especializado em Analise de Sistemas)

7 monitores - alunos da escola

ensino fundamental e
ensino médio incompleto

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

Na escola A, as disciplinas mais exploradas no laboratério de informatica

foram: Portugués, Matematica, Ciéncias, Histéria e Geografia.

Na escola B,

foram: Religido, Artes, Ciéncias e Portugués. E na escola C: Portugués, Historia e

Geografia.

Em relacdo a capacidade dos professores das disciplinas na utilizacdo da

informatica, os professores de informatica classificaram: escola A, média: escola

B: média e baixa; na escola C: média.

O motivo do ndo uso em algumas disciplinas foi perguntado aos

professores de informatica. As respostas apresentadas estdo descritas no Quadro

17.
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QUADRO 17

Motivos de nao uso do laboratério de informatica
por alguns professores das Escolas A, B e C - RMBH - 2004
Escola A Dificuldade em conseguir horario
Laboratdrio indisponivel no horario da aula
N&o sabe como utilizar
Nao tem conhecimentos suficientes
N&o ha aplicagdes tenho em vista o curriculo
Quantidade reduzida de aulas da disciplina

Escola B* -

Escola C e Nao sabe como utilizar

¢ Nao tem conhecimentos suficientes
e Carga horaria reduzida

FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

* Os professores da escola B ndo responderam esta questao justificando
que nao havia razao pessoal para o ndo uso diante da indisponibilidade
do laboratério para os professores.

Os professores de informatica também apresentaram sua opinido sobre a

posicao da instituicdo quanto ao uso dos recursos de informatica:

TABELA 23
Visao dos professores de informatica das Escolas A, B e C sobre a posigao
da instituicao quanto ao uso de recursos de informatica — RMBH - 2004
Escola A Escola B Escola C
N&o disponibiliza - - -
Nao se posicionou a respeito - - -
Disponibiliza e deixa livre -
Disponibiliza e sugere usar -
Disponibiliza e insiste no uso 2 - -
Disponibiliza e obriga - - -
Branco - - -
FONTE - Dados obtidos na pesquisa direta.

—_
-

Na escola A (privada), eles consideraram que disponibiliza e insiste no uso.
Na escola B (estadual), um considera que deixa livre e outro que sugere usar. Na
escola C (municipal), o professor de informatica considera que disponibiliza e

sugere usar.
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5.5 Observagao e Questionarios

As informacgdes obtidas nas observacdes foram uteis para possibilitar uma
visdo geral do uso da informatica nas 3 escolas — objetos da pesquisa, assim
como recursos explorados, participacdo dos professores das disciplinas e de
informatica, atividades mais desenvolvidas. Estas observagdes colaboraram para
se definir o perfil de utilizagdo da informatica como recurso pedagdgico em cada
escola. Este perfil esta descrito no Capitulo 8 (Conclusbes e Consideragdes
Finais).

Os dados de questionarios dos alunos néo fizeram parte da analise visto
que ndo eram objetos de pesquisa. Propde-se a analise de seus dados, assim

como o data mining, para projetos futuros.
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CAPITULO 6
APLICACAO DO DATA MINING

O processo de KDD desenvolveu-se a partir dos passos propostos por
Fayyad et al (1996) descritos no Capitulo 3.

O processo caracterizou-se, nesta pesquisa, por sua iteratividade. Ou seja,
0S seus passos se repetiram, sendo o objeto de cada iteragcdo, de cada novo
passo, o resultado da anterior.

Neste capitulo, os passos caracteristicos das etapas principais de
preparacdo e mineracao estdo descritos: Passos 1 a 7. Os passos 8 e 9

caracteristicos da etapa de interpretacao estdo descritos no Capitulo 7.

6.1. Passo 1: Compreensao e definicao do dominio da aplicagao

A descoberta do conhecimento foi utilizada para identificar padrées nos
conjuntos de massas de dados coletados em investigagédo realizada em escolas
de ensino fundamental (ultimas séries) e médio, de Belo Horizonte e Contagem.

A fim de identificar estes padrées, a técnica de regras discriminantes'® foi
explorada através das arvores de classificagao e, também, regras de associagéao.
(NAVEGA, 2002).

As regras discriminantes foram aplicadas a mineracdo de dados deste

estudo, a fim de se identificar contrastes entre as escolas que apresentaram o uso

1% Ha uma separagao entre um conceito alvo em relagdo aos outros conceitos caracterizando as

classes contrastantes.
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bem sucedido da informatica aplicada a educacao de varias outras ndo tdo bem
sucedidas. Quais caracteristicas as diferenciam?

Estas regras foram aplicadas também no conjunto de dados das
entrevistas dos professores, nas 3 escolas objetos da pesquisa.

Buscou-se identificar caracteristicas comuns e as contrastantes entre os
professores utilizadores das 3 escolas A, B e C. Um contraste entre os
utilizadores e ndo utilizadores também foi realizado, visto que também foram
entrevistados professores nao utilizadores.

Através das regras de associagao, buscou-se identificar relagbes que
pudessem ser utilizadas como base para outras escolas a fim de também, ao
seqguir estas regras, apresentarem um uso bem sucedido da informatica aplicada

a educacao.

6.2. Passo 2: Sele¢ao ou criagao dos dados-alvo

O conjunto de dados estava armazenado em tabelas no formato .xls. A
organizagcao dos dados foi necessaria, nesta etapa, a fm de formata-los como
entrada para a mineragao de dados usando o software escolhido — o WEKA.

Esta organizagao consistiu em:

e Formatacdo dos dados em duas dimensdes: atributos nas colunas e

instancias nas linhas.
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e Criacdo de novos atributos para diferenciar os atributos multivalorados.
Os valores dos atributos multivalorados estavam digitados em um unico
campo.'”’

e Codificagao dos valores dos atributos: alguns campos continham dados
digitados néo codificados.

2

e Armazenamento dos dados em formato .csv.'% para posterior leitura

pela ferramenta de mineragao — WEKA.

As tabelas para a descoberta do conhecimento foram estruturadas,

inicialmente'®, da seguinte forma:

1° Escolas: formada por 912 instancias e 74 atributos
Fonte: Documentos digitais. SEE-MG/MEC
Contém dados sobre recursos de informatica para as escolas municipais,
estaduais e privadas de Ensino Fundamental e Médio, da regido de Belo
Horizonte (681 escolas) e Contagem (231 escolas). (414 escolas privadas, 268

estaduais, 230 municipais).

197 Atributos multivalorados s&o atributos que podem assumir como resposta mais de um valor. Por

exemplo: quem pode utilizar o laboratério de informatica. Dentre as op¢bes de resposta temos:
professores, diretores, alunos, funcionarios etc. Neste exemplo, pode-se marcar mais de uma
opg¢ao — isto caracteriza um atributo multivalorado.

192 CSV = comma separated value (valores separados por virgulas)
1% Houve alteragdes na quantidade de atributos, em cada tabela, apds a etapa de limpeza e pré-
processamento de dados. O registro destas alteragdes € importante a fim de se caracterizar todo o
processo de KDD da forma como realmente ocorreu: com erros e acertos.
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| — Identificagc&o da instituicgo (12)

Il — Sobre os recursos de informatica na escola (61)
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Para a mineragao de dados, as escolas foram identificadas na massa de

dados, através dos seguintes cédigos:

QUADRO 18
Cédigos para diferenciagado das escolas candidatas — RMBH - 2004
Cadigo Caracteristica Quantidade
0 escolas ndo candidatas 891 escolas
1 escolas candidatas que apresentaram o uso | 17 escolas'™*
do laboratdrio de informatica
2 escolas candidatas que foram excluidas do | 4 escolas
universo da amostra (ndo apresentaram o
uso do laboratério ou perfil de alunos era
diferenciado)

2° Escolas candidatas: formada por 17 instancias e 399 atributos
Fonte: Investigagdo — entrevista semi-estruturada ndo gravada
Contém os dados iniciais sobre as escolas candidatas a pesquisa.

dados podem ser divididos em:

I — Identificagdo da instituicdo (1)
Il — Sobre o entrevistado (9)

Il — Sobre os recursos de informatica na escola (17)

104 17 escolas: 5 privadas, 8 estaduais e 3 municipais.

Os
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IV — Sobre o uso da informatica na escola (na sala de aula, no laboratério de
informatica, sobre o profissional responsavel, empresa terceirizada) (45)

V — Sobre o processo de informatizagéo da escola (9)

105

As 4 escolas ™ identificadas com codigo 2 na amostra anterior foram

excluidas desta amostra para a mineragao de dados.

QUADRO 19
Cédigos para diferenciagcado das escolas
selecionadas — RMBH - 2004'%

Cdédigo | Caracteristica Quantidade
0 escolas candidatas 14 escolas
1 escolas selecionadas 3 escolas

3° Professores utilizadores: formada por 24 instancias e 361 atributos
Fonte: Investigagdo — entrevista semi-estruturada gravada
Contém os dados da pesquisa com professores das trés escolas
selecionadas: 8 professores utilizadores de cada escola. Os dados podem ser

divididos em:

% EC1, EB5 e EB10: somente apos entrevista, foi constatada a nao utilizacdo do laboratério de

informatica. Permaneceram na tabela Escolas, mas foram diferenciadas na mineragdo de dados
(codigo 2) e retiradas da tabela Escolas Candidatas.
EC2: a forma de utilizagdo era bastante diferenciada e o perfil dos alunos ndo se adequava ao
restante da amostra — EJA - Educacao de Jovens e Adultos. Permaneceu na tabela Escolas, mas
também foi diferenciada na mineragcdo de dados (cédigo 2) e retirada da tabela Escolas
Candidatas.

Estas escolas encontram-se identificadas no quadro anterior com uma codificagdo
diferenciada.



| — Identificagc&o da instituiggo (1)

Il — Sobre o entrevistado (11)

Il — Sobre o uso de tecnologia pelo docente (6)

IV — Sobre o uso da informatica como recurso pedagoégico pelo docente (11)

V — Sobre o uso da informatica pelo docente (10)

VI — Sobre o uso da informatica na instituicdo pelo docente (4)

V — Sobre a visdo do docente da informatica na instituicdo e na educacgéao (12)
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Os valores estao diferenciados para os professores das escolas A, B e C,

variando de acordo com a mineracao a ser realizada.

QUADRO 20
Caédigos para diferenciagao dos professores
das escolas A, Be C — RMBH - 2004

escola C com os outros

Mineragdao | Caracteristica Codigo
Escola A Contrastar os professores da 1 — professores da escola A

escola A com os outros 0 — professores das demais escolas
Escola B Contrastar os professores da 1 — professores da escola B

escola B com os outros 0 — professores das demais escolas
Escola C Contrastar os professores da 1 — professores da escola C

0 — professores das demais escolas

40

Professores nao utilizadores: formada por 28 instancias e 261 atributos

Fonte: Investigagédo — entrevista semi-estruturada gravada

Contém os dados da pesquisa com professores das trés escolas

selecionadas: 8 professores utilizadores e 4 professores nao utilizadores de cada

escola.

Os valores estao diferenciados para os professores utilizadores e nao

utilizadores.
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QUADRO 21
Caédigos para diferenciagao dos professores utilizadores
e nao utilizadores das escolas A, B e C— RMBH - 2004

Codigo | Caracteristica Quantidade
0 professores nao utilizadores 4 professores
1 Professores utilizadores 24 professores

6.3. Passo 3: Limpeza e pré-processamento dos dados

As tabelas foram revisadas a fim de remover atributos redundantes e
valores invalidos ou errbneos; tratar dados ausentes ou incompletos e padronizar
os valores dos atributos de todas as tabelas.

Pela descricdo das tabelas (Escolas, Escolas Candidatas, Professores
utilizadores, Professores néo utilizadores) apresentadas na Etapa 2, percebe-se
que estdo caracterizadas por uma falta de uniformidade entre o numero de
instancias e atributos: ha poucas instancias para uma grande quantidade de
atributos. Esta caracteristica pode dificultar a mineragao de dados.

Além disso, a criagdo de novos atributos (na etapa anterior) provocou um
aumento excessivo da dimensionalidade da tabela (atributos). Diante disso, foi
necessario, neste primeiro momento, excluir atributos redundantes ou
desnecessarios.

Nestas tabelas'”’, foram encontrados campos ausentes, sendo entdo,
preenchidos com seus respectivos valores.

Uma padronizagdo de valores de atributos foi adotada para todas as

tabelas. Além disso, os campos em branco foram padronizados com uma

97 Tabelas: Escolas, Escolas Candidatas, Professores utilizadores, Professores ndo utilizadores
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codificacdo diferenciada e unica para todas as tabelas. Foram criados também

cbdigos para os valores “nao se aplica” e “outros”.

6.4. Passo 4: Redugao e adequacao dos dados

Ao finalizar a etapa anterior, testes foram realizados a fim de propiciar um
contato inicial com a ferramenta e verificar a adequacdao dos dados para a
mineragcdo. As seguintes alteragdes foram realizadas a partir desta analise:
substituicido de faixas de valores por 0 e 1 — identificando a presenca ou nao do
recurso, caracteristica; redugcdo dos numeros de atributos, onde foram
descartados os atributos irrelevantes e reducao da quantidade de valores de um

atributo através das técnicas de categorizacdo, discretizacdo e suavizagdo.'®

6.5. Passo 5: Escolha das técnicas de mineragao

e Avaliagdo de atributos: os atributos foram avaliados através do recurso
oferecido pelo WEKA (Select attributes). Um atributo avaliador deve ser
escolhido como entrada para o avaliador de atributos. O resultado é um
subconjunto de atributos apresentados em um ranking para serem utilizados
como atributos de predicdo (previamente escolhidos em alguns modos de
classificagao ou clusterizagdo). Os resultados apresentados foram utilizados

para a tarefa de classificagdo, como atributos classificadores.

1% Para detalhes, consultar Capitulo 3.
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e Tarefas de classificagao utilizando-se a técnica de arvores de classificagdo: a
partir desta técnica, foram apresentados modelos de escolas e professores

utilizadores.

e Tarefas de associacdo através da técnica de regras de associagéo: foi
escolhida pela possibilidade de se apresentar associacdes relevantes entre os
dados que poderiam caracterizar o uso da informatica como recurso

pedagogico nas escolas.

6.6. Passo 6: Definicao dos algoritmos de data mining

O avaliador de atributos InfoGainAtrributeEval e o método de busca Ranker
foram utilizados para avaliagcao de atributos.

O algoritmo J48 foi utilizado para geragdo das arvores de classificagao.
Para a técnica de regras de associacéo, foi utilizado o algoritmo Apriori.

Estes algoritmos foram escolhidos por indicagdo de um especialista e por

serem os mais utilizados nestas tarefas para mineragdo de dados.

6.7. Passo 7: Data mining

As tabelas foram submetidas a ferramenta de mineracdo — WEKA, apés
limpeza de dados. Como a mineragéo de dados trabalha sob a generalizagao de
dados (conforme ja apresentado no Capitulo 3), foi necessario se eliminar toda

particularidade das informacgdes. Desta forma, apds uma analise inicial, o conjunto
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de dados-alvo foi novamente selecionado e realizou-se uma nova limpeza na
base.

Cada etapa de mineracédo de dados esta descrita a seguir. A interpretacao
dos padrdes obtidos (Passo 8), assim como a aplicagdo do conhecimento
adquirido (Passo 9) estado descritos no Capitulo 7.

Os rankings gerados na avaliagao de atributos estdo listados, para cada
tabela, com os 10 primeiros e 10 ultimos atributos. Esta selegcao foi feita por
questdbes de formatacdo. Os numeros dos atributos selecionados séao
identificados, de forma ordenada, ao final do ranking. A informagéo do atributo
avaliador pode ser verificada na 42 linha de cada geragao (Attribute Evaluator
(supervised, Class (nominal)). Os 5 primeiros atributos do ranking de cada geragao
foram selecionados para analise. Os atributos com valores “0” no ranking foram
eliminados para que a base de dados estivesse mais adequada para a mineragao
de dados.

Um resumo dos objetivos de cada mineragcdo e os respectivos atributos

avaliadores estao apresentados no Quadro 22.

QUADRO 22
Objetivos das mineracoes de dados aplicadas em cada tabela de dados

Tabela Objetivo Atributo avaliador
Escolas contraste entre as escolas candidatas e as cod_escola

demais escolas cod_escola_pesquisada
Escolas contraste entre as escolas selecionadas cod_escola
Candidatas (Escolas A, B e C) e as escolas candidatas cod_escola_selecionada
Professores Contraste entre os professores de cada codigo_prof
Utilizadores escola. Foram marcados os professores de codigo_prof_escola

cada escola: A, B e C em tabelas separadas
(codigo_prof_escola= 1).

Professores Contraste entre os professores utilizadores e | codigo_prof

nao nao utilizadores . Foram marcados os codigo_prof_escola
utilizadores professores utilizadores (codigo_prof= 1) e
nao utilizadores
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As arvores de classificagao foram geradas a partir dos atributos em 1° e 2°
lugares no ranking de cada tabela, totalizando 4 arvores para cada tabela.
Informagdes sobre as instancias classificadas correta e incorretamente, assim
como calculos dos erros (resultado do algoritmo), estdo apresentados ao final de
cada arvore gerada.

Uma descricao relativa as arvores geradas sera feita ao final de cada
geragao. A avaliagdo de cada classificagdo sera feita somente apds a geragao de
4 arvores (2 atributos de cada ranking), a fim de comparar os valores informados
de instancias classificadas correta e incorretamente. Esta avaliacido e
interpretacédo’® dos dados obtidos estdo descritas no Capitulo 7.

Para as regras de associacéao, o fator de confianga minima definido foi 50%

e apresentagcao maxima de 20 regras.

6.7.1. Mineracgao - Tabela Escolas

AVALIAGAO DE ATRIBUTOS: Tabela Escolas  (Ref.'?)

A tabela inicial tinha 74 atributos. Foram eliminados 21 atributos com
informacdes de identificagdo da escola e valores redundantes.
A nova tabela ficou com 53 atributos e 912 instancias. A listagem dos 53

atributos da Tabela Escolas pode ser consultada no Anexo 20.

109 Etapas 8 e 9 do processo de KDD

10 ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido
(passo 9) no item 7.2.1 — p. 262.
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Na 12 geracdo, o cod_escola foi utilizado como atributo avaliador. Seus
valores sdo os codigos de identificagdo das escolas pesquisadas: A1, A2, etc. As
escolas nao pesquisadas foram marcadas com cédigo O.

Uma 22 geragcao foi feita utilizando como atributo avaliador o
cod_escola_visitada cujos valores sao: 0 — para escolas ndo pesquisadas, 1 —
para escolas pesquisadas candidatas, 2 — para escolas pesquisadas nao
candidatas.

As listagens 1 e 2 podem ser consultadas no Anexo 23.

Listagem 1: 12 Geragao — Avaliagédo de Atributos — Tabela Escolas

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_escola.

Os 6 primeiros atributos do ranking foram:

0.174286 1 acod esc _visitada
0.050059 9 atotal computadores
0.045612 47 aacesso_b5a8series
0.041008 33 aconexao dedic
0.039011 48 aacesso_ensinomedio
0.03838 28 auso_internet lab

O primeiro atributo no ranking € o atributo que diferencia as escolas
pesquisadas das demais. Este atributo € o mais indicado para a tarefa de
classificagdo, uma vez que define o contraste que se pretende fazer através das
regras de classificagéo.

Com excegao do atributo conexao_dedic (conexao dedicada a Internet), os
demais atributos foram utilizados como critérios (associado a outros) para selegéo
das escolas candidatas: quantidade total de computadores, acesso de 52. a 82.

séries e ensino médio ao laboratorio de informatica e o uso da Internet no
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laboratério de informatica. Estes critérios foram detalhados no Capitulo 5, na

caracterizagao geral do universo de amostras.

Listagem 2: 22 Geragao — Avaliagao de Atributos — Tabela Escolas

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_escola_visitada.
O primeiro atributo no ranking € o atributo cujos valores sao os cédigos de
identificagcado das escolas pesquisadas candidatas e ndo candidatas e escolas nao

pesquisadas.

0.174286 3 acod escola
0.034883 39 auso_pedag laborat
0.032313 47 aacesso_b5a8series
0.020589 21 auso_redelocal lab
0.018845 9 atotal computadores
0.01853 28 auso_internet lab

Ha diferenca de 2 atributos no ranking destas 2 geracoes:
uso_pedag laborat (uso pedagogico do laboratério de informatica) e
auso_redelocal _lab (uso de rede local no laboratério de informatica). Na 12
geracgao, havia conexao_dedic, acesso_ensinomedio.

O uso pedagogico do laboratério de informatica foi considerado como
critério essencial para selecdo das escolas candidatas, ao passo que a presenca
de rede local no laboratério de informatica ndo. Este ranking foi considerado mais
proximo do dominio da aplicacdo. Para representar este resultado, no Capitulo 7

111

sera apresentada uma tabela (Tabela 24)" " onde serao selecionadas as escolas

a partir dos 4 primeiros atributos deste ranking.

" Tabela 24: Escolas de ensino fundamental e médio segundo o uso pedagogico do laboratério

de informatica, acesso de 52 a 82 séries ao laboratério e uso de rede local - RMBH — 2004.
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CLASSIFICACAO: Tabela Escolas (Ref.'"?)

As arvores de classificacdo foram geradas a partir dos dois primeiros

atributos de cada geracéo.

0.174286 1 acod esc visitada
0.050059 9 atotal computadores
0.174286 3 acod escola

0.034883 39 auso_pedag laborat

As listagens das arvores de classificagdo geradas podem ser consultadas

no Anexo 24.

Listagem 3: 12 Geragao — Classificagdo — Tabela Escolas

Esta 12 geracao foi feita a partir do atributo objetivo cod_esc_visitada. A
Listagem 3 que apresenta a arvore gerada, pode ser consultada no Anexo 24.

Nesta 12 arvore, 900 instancias foram classificadas corretamente,
representando 98,68% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais (3) da arvore sédo: acesso ba8series
(acesso do laboratério aos alunos de 52 a 82 séries), conexao_radio (conexao da

Internet a radio), rede (rede de ensino: estadual, municipal ou particular).

Listagem 4: 22 Geragao — Classificagao — Tabela Escolas

Esta 22 geracao foi feita a partir do atributo objetivo total_computadores.

"2 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.1 — p. 264.
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Nesta 22 arvore, 881 instancias foram classificadas corretamente,
representando 96,60% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais da arvore sdo: autil_comput_admin
(utilizagdo do computador para fins administrativos), atem_data_show (presenca
de data-show na escola), auso_pedag_sala_aula (uso pedagoégico da informatica

na sala de aula).

Listagem 5: 32 Geragao — Classificagao — Tabela Escolas

Esta 32 geracao foi feita a partir do atributo objetivo cod_escola.

Nesta 3% arvore, 901 instédncias foram classificadas corretamente,
representando 98,79% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais da arvore sdo: acod_esc visitada
(identificador das escolas candidatas), arede (rede de ensino: estadual, municipal
ou particular), atem_comp_veloc 486 (presenca de computadores com

processador 486).

Listagem 6: 4° Geragao — Classificagdo — Tabela Escolas

Esta 42 geracao foi feita a partir do atributo objetivo uso_pedag_laborat.

Nesta 42 arvore, 898 instédncias foram classificadas corretamente,
representando 98,46% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais da arvore sdo: auso_internet lab (uso da
Internet no laboratério de informatica), aacesso_1a4series (acesso do laboratério
aos alunos de 1?2 a 42 séries), aacesso_ba8series (acesso do laboratério aos

alunos de 52 a 82 séries).
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ASSOCIAGAO: TabelaEscolas  (Ref.'?)

As regras 1 a 10 apresentam fator de confianga 1, enquanto as regras 19,

20 e 21 apresentam o fator com valor 0,99. (Veja a descri¢gao das regras).

Listagem 7: 12 Geragao — Associagdo — Tabela Escolas

Instances: 912
Attributes: 53
Apriori

Minimum support: 0.95
Minimum metric <confidence>: 0.5
Number of cycles performed: 1

Best rules found:

1. acod _escola=al0 891 ==> acod esc_visitada=a0 891 conf: (1)
2. acod esc visitada=a0 891 ==> acod escola=al 891 conf: (1)
3. acod escola=al atem impressora braile=al0 888 ==> acod esc visitada=a0 888 conf: (1)
4. acod esc visitada=a0 atem impressora braile=a0 888 ==> acod escola=a0 888 conf: (1)
5. acod _escola=al aconexao_radio=al 888 ==> acod esc _visitada=a0 888 conf: (1)
6. acod esc visitada=a0 aconexao radio=al 888 ==> acod escola=al 888 conf: (1)
7. acod escola=al atem impressora braile=a0 aconexao radio=al 885 ==> acod esc visitada=al
885 conf: (1)
8. acod esc visitada=a0 atem impressora braile=a0 aconexao_radio=a0 885 ==> acod escola=al
885 conf: (1)
9. acod escola=al aconexao_ satelite=al 880 ==> acod esc visitada=a0 880 conf: (1)
10. acod esc visitada=a0 aconexao satelite=al0 880 ==> acod escola=a0 880 conf: (1)
19. aconexao_satelite=a0 901 ==> aconexao_radio=a0 896 conf: (0.99)
20. auso _pedag sala aula=a0 875 ==> aconexao_radio=al0 870 conf: (0.99)
21. auso_pedag_sala aula=a0 875 ==> aconexao_satelite=al 867 conf: (0.99)

e Regra 1: 100% das escolas ndo candidatas (identificadas com cédigo 0), ndo foram visitadas.

e Regra 2: inverso da anterior

e Regra 3: 100% das escolas nao candidatas e que nao possuem impressora braile, ndo foram
visitadas.

e Regra 4: 100% das escolas ndo visitadas e que ndo possuem impressora braile, ndo sado

escolas candidatas.

3 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.1 — p. 266.
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¢ Regra 5: 100% das escolas ndo candidatas e que ndo possuem conexao a Internet via radio,
nao foram visitadas.

e Regra 6: 100% das escolas ndo visitadas e que ndo possuem conexao a Internet via radio,
nao sao candidatas.

e Regra 7: 100% das escolas ndo candidatas, que ndo possuem impressora braile e conexao de
Internet a radio, n&o foram visitadas.

e Regra 8: 100% das escolas néo visitadas, que ndo possuem impressora braile e conexdo de
Internet a radio, ndo s&o candidatas.

e Regra 9: 100% das escolas ndo candidatas, que ndo possuem conexdo a Internet via satélite,
nao foram visitadas.

e Regra 10: 100% das escolas n&o visitadas, que ndo possuem conexao a Internet via satélite,
nao sao candidatas.

e Regra 19: 99,45% das escolas que ndo possuem conexao a Internet via satélite, ndo possuem
conexao a Internet via radio.

e Regra 20: 99,43% das escolas que ndo apresentam o uso pedagoégico da informatica na sala
de aula, ndo possuem conexao a Internet via radio.

e Regra 21: 99,09% das escolas que nao apresentam o uso pedagdgico da informatica na sala

de aula, ndo possuem conexao a Internet via satélite.

6.7.2. Mineragao - Escolas Candidatas

AVALIACAO DE ATRIBUTOS: Tabela Escolas Candidatas  (Ref.'%)

A tabela original era formada por 399 atributos. Nesta nova tabela, ha 135

atributos. Uma melhor adequacgao da tabela foi possivel através da reducéo,

4 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.2 — p. 267.
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reorganizagao e eliminagao de atributos redundantes. A listagem dos 53 atributos
da Tabela Escolas Candidatas pode ser consultada no Anexo 21.

Na 12 geragédo, o cod_escola foi utilizado como atributo avaliador. Seus
valores sao os codigos identificadores das escolas pesquisadas: A1, A2, ..,A8; B1,
B2,... B8; C1, C2, C3....C8.

Na 22 geragao, o atributo avaliador cod _escola_selecionada foi utilizado
Seus valores sd0: 0 — para as 14 escolas candidatas'™ nao selecionadas e 1 —
para escolas candidatas selecionadas.

As listagens da avaliagcédo de atributos podem ser consultadas no Anexo 25.

Listagem 8: 12 Geracdo — Avaliagao de atributos — Tabela Escolas Candidatas

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_escola.

O primeiro atributo do ranking é arestricao_uso_aluno. Este atributo se
refere a restrigdes gerais de uso do computador pelo aluno. Dentre as possiveis
respostas: presenca de responsavel, autorizacdo para uso, restricdo de uso de
e-mails e chats. Resp_lab_informat informa a designacao utilizada pela proépria
escola: para o responsavel pelo laboratério de informatica da escola: assessor ou
professor ou coordenador de informatica, aluno, professor afastado.
Veloc superior 166 define se a escola possui computadores com processadores
superiores a 166. Quem_resp informa a fungdo do responsavel pelo laboratério
de informatica: professor da disciplina, ex-aluno, professor afastado, profissional
de informatica na educagdo. Quantos_informat informa quantos profissionais

colaboram para o funcionamento do laboratério de informatica (responsaveis,

"% Ver Passo 2 — Sec&o 6.2 desde capitulo.
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técnicos, monitores). Quant comput laboratério informa a quantidade de

computadores no laboratério de informatica, de acordo com faixa de valores.

Listagem 9: 22 Geracao — Avaliagao de atributos — Tabela Escolas Candidatas

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_escola_selecionada.

Freq_uso _fis informa a frequéncia de uso da disciplina de fisica no
laboratorio de informatica. Cod_escola séo os codigos identificadores das escolas
pesquisadas: A1, A2, ..,A8; B1, B2,... B8; C1, C2, C3....C8. Veloc_superior_ 166
define se a escola possui computadores com processadores superiores a 166.
Freq_uso_edfisica, freq_uso_quim e freq_uso_imagens informam a frequéncia de
uso do laboratério de informatica nas disciplinas de Educacéao Fisica, Quimica e

uso de imagens nas atividades.

Analise comparativa

Nas duas geragdes houve valores nulos. Estes atributos com valores nulos,
em uma analise inicial, ndo poderiam ser descartados por se tratarem de
informagdes relevantes: caracterizam as escolas como utilizadoras do
computador como recurso pedagogico de aprendizagem.

Em uma analise mais cuidadosa, concluiu-se que estes 6 ultimos atributos
nao diferenciam as escolas entre si: todas as escolas candidatas (inclusive as
escolas A, B e C) possuem uso pedagdgico do laboratorio de informatica, tem
Internet, utilizaram o laboratério de informatica nas duas semanas antes da data
de realizacdo da entrevista, utilizam o laboratério de informatica com atividades

para complementar os conteudos das disciplinas, apresentam uso administrativo



201

do computador na secretaria e todos os profissionais responsaveis pelo
laboratdrio de informatica tém fungcdo de acompanhar as atividades realizadas no
préprio laboratério. O atributo 113 refere-se a instalagdo de programas nos
computadores pelo professor da disciplina.

Assim, estes atributos ndo podem ser utilizados como atributos
classificadores, visto que nao agrupariam as escolas em grupos distintos —

objetivo da tarefa de classificagao.

CLASSIFICAGAO: Tabela Escolas Candidatas  (Ref.''®)

As arvores de classificagcdo foram geradas a partir dos dois primeiros

atributos de cada geracéo.

3.1248 67 arestricao uso_aluno
3.1019 119 aresp lab_informat

0.672295 69 afreq uso fis
0.672295 1 acod_escola

As 4 arvores geradas estdo listadas abaixo (completas). A avaliagdo da
classificagao apresentada sera feita somente apds a geragao das 4 arvores, a fim
de comparar os valores informados de instancias classificadas correta e
incorretamente

As listagens das arvores de classificagdo geradas podem ser consultadas

no Anexo 26.

16 ver interpretacdo dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagcdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.2 — p. 268.
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Listagem 10: 1° Geragao — Classificagdo — Tabela Escolas Candidatas

Esta 12 geracao foi feita a partir do atributo objetivo arestricao_uso_aluno.

Na arvore gerada, 13 instdncias foram classificadas corretamente,
representando 76,47% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais (3) da arvore sao:
aquant_laborat_informatica (quantidade de laboratérios de informatica),
aveloc_486 (quantidade de computadores com processador superior a 486),

aquant_comput_prof (quantidade de computadores na sala dos professores).

Listagem 11: 22 Geragao - Classificagdo — Tabela Escolas Candidatas

Esta 22 geracgao foi feita a partir do atributo objetivo aresp_lab_informat. A
Listagem 11 que apresenta a arvore gerada, pode ser consultada no Anexo 26.

O numero de instancias classificadas corretamente, nesta arvore, foi maior
que a 1?2 geracao — 14 instancias - 82, 35%.

Os atributos dos nodos principais da arvore sdo: aveloc inferior 166
(quantidade de computadores com processador 166), auso_pedag outros (uso
pedagogico do computador em outro local diferente da sala dos professores,
biblioteca, sala de aula e laboratério de informatica), aacervo_softwares (presenga
de acervo de softwares) e auso_admin_diret (uso administrativo do computador

na diregao).
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Listagem 12: 32 Geragao — Classificagdo — Tabela Escolas Candidatas

Esta 32 geragao foi feita a partir do atributo objetivo afreq uso fis. A
Listagem 12 que apresenta a arvore gerada, pode ser consultada no Anexo 26.

O numero de instancias classificadas corretamente, nesta arvore, foi igual a
geracao anterior — 14 instancias - 82, 35%.

Os atributos dos nodos principais sao: acod_escola_selecionada
(identificador das escolas objetos da pesquisa), auso_admin_tesouraria (Uso
administrativo do computador na tesouraria), afreq_uso_artes (freqiiéncia’'"’ de

uso do laboratério de informatica na disciplina de Artes).

Listagem 13: 4° Geragao — Classificagdo — Tabela Escolas Candidatas

Esta 42 geracédo foi feita a partir do atributo objetivo acod escola. A
Listagem 13 pode ser consultada no Anexo 26.

O numero de instancias classificadas corretamente, nesta arvore, foi menor
que as anteriores — 10 instancias - 58,82%. Os atributos dos nodos principais da
arvore sao: aclassificacao_comput'® (opinido do entrevistado sobre os
computadores da escola), aquant_comput_win (quantidade de computadores na

escola com sistema operacional Windows).

"7 0~ Nunca, 1 - Quase nunca, 2 - 1 vez, 3 - Entre 2 e 4, 4 - Todos os dias
"8 0 — N3o sei dizer, 1 — Excelente, 2 — Bom, 3 — Regular, 4 - Ruim
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ASSOCIAGAO: Tabela Escolas Candidatas  (Ref.'")

Listagem 14: 12 Geragao — Associagdo — Tabela Escolas Candidatas

A geragao de regras de associagao utilizando a tabela inteira nao
apresentou resultados, devido a excesso de atributos ou valores de atributos — o
que provocou uma explosdo combinatoria.

Desta forma, dividiu-se a tabela em duas distintas: parte |, com dados
relativos ao entrevistado e parte Il com informagdes sobre o uso da informatica na

escola. A geracao foi feita para as duas partes.

Parte I
Instances: 17
Attributes: 50
Apriori

Minimum support: 0.95
Minimum metric <confidence>: 0.5
Number of cycles performed: 1

Best rules found:

1. auso_admin secret=al 17 ==> auso pedag labinformatica=al 17 conf: (1)

2. auso_pedag labinformatica=al 17 ==> auso_admin_ secret=al 17 conf: (1)

3. atem internet=al 17 ==> auso_pedag labinformatica=al 17 conf: (1)

4. auso_pedag labinformatica=al 17 ==> atem internet=al 17 conf: (1)

5. atem internet=al 17 ==> auso_admin secret=al 17 conf: (1)

6. auso_admin secret=al 17 ==> atem internet=al 17 conf: (1)

7. auso_admin_ secret=al atem internet=al 17 ==> auso pedag labinformatica=al 17
conf: (1)

8. auso pedag labinformatica=al atem internet=al 17 ==> auso_admin secret=al 17
conf: (1)

9. auso_pedag labinformatica=al auso_admin secret=al 17 ==> atem internet=al 17
conf: (1)

10. atem internet=al 17 ==> auso pedag labinformatica=al auso_admin secret=al 17
conf: (1)

e Regra 1: 100% das escolas que apresentam uso administrativo de computadores na

secretaria, apresentam uso pedagdgico do laboratério de informatica.

9 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.2 — p. 269.
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Regra 2: 100% das escolas que apresentam uso pedagogico do laboratério de informatica,
apresentam uso administrativo de computadores na secretaria.

Regra 3: 100% das escolas que possuem Internet, apresentam o uso pedagdgico do
laboratério de informéatica

Regra 4: inverso da anterior

Regra 5: 100% das escolas que possuem Internet, apresentam uso administrativo de
computadores na secretaria.

Regra 6. inverso da anterior

Regra 7: 100% das escolas que tem uso administrativo de computadores na secretaria e tem
Internet apresentam o uso pedagdégico do laboratério de informatica.

Regra 8: 100% das escolas que tem uso pedagdgico do laboratério de informatica e Internet,
apresentam uso administrativo de computadores na secretaria.

Regra 9: 100% das escolas que tem uso pedagdgico do laboratério de informatica e uso
administrativo de computadores na secretaria, tém Internet

Regra 10: inverso da anterior

Parte II
Instances: 17
Attributes: 85
Apriori

Minimum support: 0.95
Minimum metric <confidence>: 0.5
Number of cycles performed: 1

Best rules found:

O W o Jo Ul WK

=

a2semanas_lab=al 17 ==> autiliz lab complem=al 17 conf: (1)
autiliz lab complem=al 17 ==> aZsemanas_ lab=al 17 conf: (1)
ainstalaprog profes disc=a0 17 ==> autiliz lab complem=al 17 conf: (1)
autiliz lab complem=al 17 ==> ainstalaprog profes disc=al0 17 conf: (1)
afuncao_acompanhar=al 17 ==> autiliz lab complem=al 17 conf: (1)
autiliz lab complem=al 17 ==> afuncao acompanhar=al 17 conf: (1)
ainstalaprog profes disc=a0 17 ==> aZsemanas_lab=al 17 conf: (1)
a2semanas_ lab=al 17 ==> ainstalaprog profes disc=al0 17 conf: (1)
afuncao acompanhar=al 17 ==> a25emanas_lab=al 17 conf: (1)

azsemanas lab=al 17 ==> afuncao acompanhar=al 17 conf: (1)
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e Regra 1: 100% das escolas que utilizaram o laboratorio de informatica ha duas semanas da
data da entrevista, apresentam utilizacdo do laboratério como fungdo de complementar o
conteudo da disciplina.

e Regra 2: inverso da anterior

e Regra 3: 100% das escolas onde ha instalagdo de programas pelo professor da disciplina,
apresentam utilizagdo do laboratério como fungdo de complementar o conteudo da disciplina.

e Regra 4: inverso da anterior

e Regra 5: 100% das escolas cuja fungdo do responsavel pela informatica € acompanhar as
atividades desenvolvidas no laboratério de informatica, apresentaram a utilizagdo do
laboratério como fungao de complementar o contetdo da disciplina.

e Regra 6: inverso da anterior

e Regra 7: 100% das escolas onde ha instalagdo de programas pelo professor da disciplina,
utilizaram o laboratério de informatica ha duas semanas da data da entrevista.

e Regra 8: inverso da anterior

e Regra 9: 100% das escolas cuja fungao do responsavel pela informatica € acompanhar as
atividades desenvolvidas no laboratério de informatica, utilizaram o laboratério de informéatica
h& duas semanas da data da entrevista

e Regra 10: inverso da anterior

6.7.3. Mineragao - Professores Utilizadores

A mineragéao foi realizada em 3 etapas para cada escola (A, B e C), a fim
de identificar caracteristicas em comum e contrastantes entre os professores

utilizadores destas 3 escolas.
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A tabela original era formada por 361 atributos. Nesta nova tabela, ha 238
atributos. Esta tabela foi dividida em duas tabelas menores'®, visto que a
presenca de muitos atributos para poucos exemplos poderia afetar a validade
dos resultados da mineracgao.

Na primeira tabela (143 atributos), ha dados sobre os entrevistados e
sobre o uso da tecnologia e informatica por eles. Na segunda tabela (98
atributos), ha dados sobre o uso da informatica na instituicdo pelo docente, sobre
0 uso da informatica como recurso pedagdgico e sobre a visdo do docente da
informatica na instituicdo e na educacéo.

O cod prof (A1, A2, ., A8; B1, B2,.. B8, C1, C2, C3...C8) e
cod_prof escola (1 para escola A e 0 para demais) foram utilizados como
atributos avaliadores.

As geracoes foram feitas para as partes | e Il da tabela de cada escola
(Escola A — Parte |, Escola A — Parte Il, Escola B — Parte | etc), sendo

diferenciadas na mineracado de dados como Parte | e Parte Il.

Escola A - Parte |

Escola A Contrastar os professores da 1 — professores da escola A
escola A com os outros 0 — professores das demais escolas

20 A soma do todo ndo é a soma das partes pois ao dividir as tabelas, foi necessario incluir

atributos de identificacdo dos professores nas duas tabelas. S&o atributos que se repetem na parte
| e na parte Il.
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AVALIAGCAO DE ATRIBUTOS: Tabela Professores Utilizadores A (Ref.'?")

As listagens 15 e 16 da avaliagao de atributos podem ser consultadas no

Anexo 27.

Listagem 15: 12 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola A — Parte |

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_prof.

Func_atual1 classifica os professores de acordo com a disciplina que
lecionam (funcé&o 1). Series func1 informa para quais séries estes professores
lecionam. Tempo func1 informa o tempo que o professor trabalha na funcao
Carga_horaria_outra_func informa a carga horaria do professor na outra fungao
desempenhada. Horas uso _casa_pessoal informa quantas horas, o computador
foi utilizado em casa para fins pessoais. Conclusao_ultimo informa quando foi a

conclusao da ultima graduagao.

Listagem 16: 22 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola A — Parte |

Esta geragao teve como atributo avaliador: codprof_escola.

Acodigo_prof classifica os professores de acordo com as escolas A, B ou

21 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 271.
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Email_inst informa se o professor possui e-mail na instituigao.
Carga_horaria_outra_func informa a carga horaria do professor na outra fungao
desempenhada. Conclusao_ultimo informa quando foi a conclusdo da ultima
graduacgao. Carga_horaria_func informa a carga horaria do professor na fungéo
desempenhada na escola. Quando_usou_gravced informa quanto foi a ultima vez

que o professor usou gravador de CD.

CLASSIFICAGAO : Tabela Professores Utilizadores A (Ref.'?)

As listagens das arvores geradas podem ser consultadas no Anexo 28.

Listagem 17: 12 Geragao — Classificacao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte |

Esta 12 geracao foi feita a partir do atributo objetivo func_atual1.

Nesta 12 arvore, 19 instancias foram classificadas corretamente,
representando 79,16% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais da arvore sao: form area exatas
(formagdo do curso de graduacdo na area de exatas), capacitado_escolas
(informa se o professor foi capacitado para o uso da informatica em escolas de
informatica), freq_uso_comunidade (informa a frequéncia de utilizacdo pelo

professor de comunidades virtuais)

122 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 272.
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Listagem 18: 22 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte |

Esta 22 geracao foi feita a partir do atributo objetivo series_func1.

Nesta 22 arvore, 18 instancias foram classificadas corretamente,
representando 75% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais da arvore sdo: freq uso _compras e
freq_uso_cursodist (informam a frequéncia de utilizagcdo pelo professor de
compras virtuais ou cursos a distancia). O atributo tem _mest informa se o

professor tem mestrado ou nao.

Listagem 19: 32 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte |

Esta 32 geracao foi feita a partir do atributo objetivo acodigo_prof.

Nesta 3% arvore, 12 instancias foram classificadas corretamente,
representando 50% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos da arvore sé&o: faixa_etaria (faixa etaria do
professor), codprof escola (codigo de identificagdo do professor da escola),
tem_espec (informa se o professor tem especializagdo), conclusao_ultimo (ano de

conclusao do ultimo curso de graduagao) e sexo (sexo do professor).

Listagem 20: 4 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte |

Esta 42 geracao foi feita a partir do atributo objetivo email_inst.
Nesta 42 arvore, 22 instdncias foram classificadas corretamente,

representando 91,66% de toda base de dados.



211

Os atributos dos nodos principais da arvore sao codprof _escola (cédigo de
identificacdo do professor da escola) e form_area biol (formagdo na area de

Ciéncias Biolodgicas).

ASSOCIAGAO: Tabela Professores Utilizadores A (Ref.'?})

Listagem 21: 12 Geragao — Associagao
Tabela Professores Utilizadores — Escola A — Parte |

Instances: 24
Attributes: 130
Apriori

Minimum support: 0.9
Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 1

Best rules found:

1. ahoras uso outros prof=al0 23 ==> atem grad=al 23 conf: (1)

2. atem grad=al 23 ==> ahoras_uso_outros prof=al0 23 conf: (1)

3. ahoras_atividades outro=a0 23 ==> aonde usou netdisc outro=al 23 conf: (1)
4. aonde usou netdisc outro=al 23 ==> ahoras atividades outro=al 23 conf: (1)
5. aconexao radio=al 23 ==> aconexao_satelite=al 23 conf: (1)

6. aconexao_satelite=al0 23 ==> aconexao_radio=al 23 conf: (1)

7. aconexao_outra=al 23 ==> aconexao_satelite=al 23 conf: (1)

8. aconexao satelite=al 23 ==> aconexao outra=al 23 conf: (1)

9. aconexao outra=al0 23 ==> aconexao_ radio=al 23 conf: (1)
10. aconexao_radio=al 23 ==> aconexao outra=al 23 conf: (1)

O outro local de uso a que se referem os atributos das regras sao locais
diferentes dos apresentados na questdo da entrevista — ou seja, diferentes de
casa, instituicdo de trabalho, curso de informatica, amigos e lanhouse.

Os tipos de conexao a Internet sédo: acesso discado, banda larga, via radio,

satélite e outra.

123 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 272.
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Regra 1: 100% dos professores que nao utilizaram o computador para uso profissional em
outro local tém graduacao.

Regra 2: inverso da anterior

Regra 3: 100% dos professores que nao utilizaram o computador para uso profissional em
outro local também n&o utilizaram Internet discada em outro local.

Regra 4: 100% dos professores que nao utilizaram Internet discada em outro local, nao
desenvolveram atividades no computador para serem utilizadas no laboratério de informatica.
Regra 5: 100% dos professores que nao utilizam conexao na Internet via radio ndo utilizam
conexao a Internet via satélite

Regra 6: inverso da anterior

Regra 7: 100% dos professores que né&o utilizam outro tipo de conexéo a Internet, ndo utilizam
conexao a Internet via satélite

Regra 8: inverso da anterior

Regra 9: 100% dos professores que nédo utilizam outro tipo de conexéo a Internet, ndo utilizam
conexdao a Internet via radio.

Regra 10: 100% dos professores que nao utilizam conexao na Internet via radio, ndo utilizam

outro tipo de conexao a Internet.

Escola A - Parte I

AVALIAGAO DE ATRIBUTOS: Tabela Professores Utilizadores A (Ref.'??)

Esta tabela contém dados sobre o uso da informatica na instituicdo pelo

docente, sobre o uso da informatica como recurso pedagogico e sobre a visao do

docente da informatica na instituicdo e na educacgéo.

124

Ver interpretacdo dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 273.
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As listagens 22 e 23 da avaliagao de atributos podem ser consultadas no

Anexo 29.

Listagem 22: 1° Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola A — Parte Il

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_prof.

Aula_teorica refere-se a quantidade de aula teodricas nas duas ultimas
semanas anteriores a data da entrevista. Aula_atividades a quantidade de aulas
com atividades praticas nas duas Uultimas semanas anteriores a data da
entrevista. Semana_aula_oral é a quantidade de aulas em que usou aula oral nas
duas ultimas semanas anteriores a data da entrevista. Semana_aula_quadro é a
quantidade de aulas em que usou o quadro nas duas ultimas semanas anteriores
a data da entrevista. Freq_uso_pesqorient € a frequéncia de uso da pesquisa
orientada no laboratério de informatica para atividades com alunos.

Freq _uso _pesglivre é a frequéncia de uso da pesquisa livre no laboratério de

informatica para atividades com alunos.

Listagem 23: 22 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola A — Parte Il

Esta geragao teve como atributo avaliador: codprof_escola.

O codigo_prof classifica os professores de acordo com as escolas A, B ou
C. O freq_uso_CD indica a frequéncia de uso do CD no laboratério de informatica
para atividades com alunos. Carga_horaria_outra_func informa a carga horaria
do professor na outra fungcdo desempenhada. Semana_aula_oral é a quantidade

de aulas em que usou aula oral nas duas ultimas semanas anteriores a data da
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entrevista. Pouco _uso_outros refere-se ao pouco uso da informatica devido a
outros motivos diferentes de falta de horario disponivel, falta de espaco fisico,
falta de apoio, poucos recursos disponiveis ou pouco conhecimento para uso.
Freq _uso _powerp ¢é a frequéncia de uso da no laboratério de informatica para

atividades com alunos.

CLASSIFICAGAO: Tabela Professores Utilizadores A  (Ref.'?)

As listagens das arvores geradas podem ser consultadas no Anexo 30.

Listagem 24: 1° Geragao - Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte Il

Esta 12 geracao foi feita a partir do atributo objetivo aula_teorica.

Nessa 12 arvore (Anexo 30), 22 instancias foram classificadas
corretamente, representando 91,67% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais da arvore sao: pouco_uso_conhecimento
indica o pouco conhecimento de informatica como um motivo da sua néao
utilizagao, classif_projeto € a classificagdo do projeto de informatica na educagao
pelos professores e presenca_diario_eletron indica se a presenca dos alunos é

registrada em diario eletrénico.

125 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 273.
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Listagem 25: 22 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte Il

Esta 22 geracao foi feita a partir do atributo objetivo aula_atividades.

Nessa 22 arvore (Anexo 30), 19 instancias foram classificadas
corretamente, representando 79,16% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais da arvore sao: freq_uso_simul informa a
frequéncia de utilizacdo de simulagdes no laboratério de informatica,
class_somcd refere-se a classificagao pelos professores do aparelho de som com
CD oferecido pela escola e posicao instituicao refere-se a opinidao dos
professores sobre a posicdo da instituicdo quanto ao uso da informatica na
educacao.

Listagem 26: 3 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte Il

Esta 32 geragdo foi feita a partir do atributo objetivo codigo_prof.

Nesta 3% arvore (Anexo 30), 13 instancias foram classificadas
corretamente, representando 54,16% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais da arvore sdo: aula_teorica refere-se a
quantidade de aulas tedricas nas duas semanas anteriores a entrevista,
pratica_lab_informatica refere-se a quantidade de aulas praticas no laboratério de
informatica nas duas semanas anteriores a entrevista, semana_aula_oral refere-
se a quantidade de aulas cujas instrugdes foram orais, nas duas semanas

anteriores a entrevista.
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Listagem 27: 42 Geragao — Classificacao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte Il

Esta 42 geracao foi feita a partir do atributo objetivo freq_uso_CD.

Nessa 42 arvore (Anexo 30), 23 instancias foram classificadas
corretamente, representando 95,83% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos da arvore sdo: freq_uso_jornal indica a frequéncia

de utilizagdo do jornal como atividade pratica, codigo_prof escola informa o

Q)

cédigo de identificagdo dos professores e semana_aula_oral refere-se
quantidade de aulas cujas instrugdes foram orais, nas duas semanas anteriores a
entrevista. O atributo pouco _horario_uso refere-se as razbes que levaram os
professores a pouco ou nenhuma utilizagdo de algum recurso da escola (video,

retroprojetor, slides, laboratorio de informatica, biblioteca etc).

ASSOCIACAO: Tabela Professores Utilizadores A (Ref.'%)

Listagem 28: 12 Geragao — Associagao
Tabela Professores Utilizadores — Escola A — Parte Il

Instances: 24
Attributes: 130
Apriori

Minimum support: 0.9

Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 2
Best rules found:

1. ahoras uso outros prof=a0 23 ==> atem grad=al 23 conf: (1)

2. atem grad=al 23 ==> ahoras_uso_outros prof=al 23 conf: (1)

3. ahoras_uso_amigos prof=al 23 ==> ahoras_uso_lanhouse prof=a0 23 conf: (1)
4. ahoras uso lanhouse prof=a0 23 ==> ahoras uso_amigos prof=al 23 conf: (1)
5. ausa comp secret=al0 23 ==> ahoras uso_amigos pessoal=al 23 conf: (1)

6. ahoras uso _amigos pessoal=al 23 ==> ausa comp_ secret=al 23 conf: (1)

7. aonde usou_disqg outro=al 22 ==> aonde usou_netdisc outro=al 22 conf: (1)
8. acomp casa=al 22 ==> aonde usou_netdisc outro=al 22 conf: (1)

126 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 274.
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. acomp_casa=al 22 ==> ahoras ativid lab outro=al 22 conf: (1)
aqual freq uso outro=al 22 ==> afreq uso outro=al 22 conf: (1)
afreq uso_outro=al 22 ==> aqual freq uso_outro=al 22 conf: (1)
ahoras ativid lab_escola=a0 22 ==> ahoras_uso_lanhouse prof=al 22 conf: (1)
ahoras ativid lab escola=a0 22 ==> ahoras uso amigos prof=al 22 conf: (1)
aonde usou netdisc outro=a0 ahoras uso outros prof=al 22 ==>atem grad=al 22 conf: (1)
atem grad=al aonde usou netdisc outro=a0 22==> ahoras uso_outros_prof=al 22 conf: (1)
ahoras _uso_curso_prof=a0 ahoras uso_outros_prof=al 22==> atem grad=al 22 conf: (1)
atem grad=al ahoras uso curso prof=al0 22 ==> ahoras uso outros prof=al 22 conf: (1)
atem grad=al ahoras uso amigos prof=al 22 ==>ahoras uso_ lanhouse prof=al 22 conf: (1)
atem grad=al ahoras uso_ lanhouse prof=a0 22==> ahoras uso_amigos prof=al 22 conf: (1)
ahoras_uso_lanhouse prof=a0 ahoras uso_outros_prof=al 22 ==>atem grad=al 22 conf: (1)

Algumas informagdes sdo necessarias para o entendimento das regras

abaixo. A utilizacdo do computador esta relacionada ao seu uso nas duas

semanas anteriores a data da entrevista. Além disso, o outro local de uso a que

se referem os atributos das regras sao locais diferentes dos apresentados na

questao da entrevista — ou seja, diferentes de casa, instituicdo de trabalho, curso

de informatica, amigos e lanhouse.

Foram analisadas somente as 9 primeiras melhores regras.

Regra 1: 100% dos professores que nao utilizaram o computador para uso profissional em
outro local tém graduacao.

Regra 2: inverso da anterior

Regra 3: 100% dos professores que nao utilizaram computador em casa de amigos para fins
profissionais, também nao o fizeram em lanhouse para fins profissionais

Regra 4: inverso da anterior

Regra 5: 100% dos professores que ndo utilizam o computador da secretaria da escola, nao
utilizam o computador para fins pessoais em casa de amigos.

Regra 6: inverso da anterior

Regra 7: 100% dos professores que nao usaram disquete em outro local, também n&o
utilizaram Internet discada em outro local.

Regra 8: 100% dos professores que utilizaram o computador em casa, n&o utilizaram Internet
discada em outro local.

Regra 9: 100% dos professores que utilizaram o computador em casa, ndo utilizaram o

computador em outro local a fim de desenvolver atividades para o laboratério de informatica.
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Escola B - Parte |

Escola B Contrastar os professores da 1 — professores da escola B
escola B com os outros 0 — professores das demais escolas

AVALIAGAO DE ATRIBUTOS: Tabela Professores Utilizadores B (Ref.'*)

As listagens 29 e 30 da avaliagao de atributos podem ser consultadas no

Anexo 31.

Listagem 29: 12 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — Parte |

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_prof.

O ranking gerado foi equivalente ao da Escola A — Parte | (Listagem 15).

Listagem 30: 22 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — Parte |

Esta geragao teve como atributo avaliador: codprof_escola.

Codigo_prof classifica os professores de acordo com as escolas A, B ou C.
Freq_uso_netblarga indica a frequéncia de uso da Internet banda larga para uso
pessoal ou profissional. Freq uso impres indica a freqiéncia de uso da

impressora para uso pessoal ou profissional, quando_usou_scanner informa

2 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 275.



219

ultima vez que usou o scanner (pessoal ou profissional), quando _usou disq
informa Jdltima vez que wusou o disquete (pessoal ou profissional),
quando_usou_netblarga informa ultima vez que usou Internet banda larga

(pessoal ou profissional).

CLASSIFICAGAO: Tabela Professores Utilizadores B (Ref.'®)

As listagens das arvores geradas podem ser consultadas no Anexo 32.

Listagem 31: 12 Geragao — Classificacao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte |

Esta 12 geracao foi feita a partir do atributo objetivo func_atual1.

A arvore gerada foi equivalente a da Escola A — Parte | (Listagem 17).

Listagem 32: 22 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte |

Esta 22 geracao foi feita a partir do atributo objetivo aseries_func1.

O resultado foi similar ao da Escola A (Listagem 18). A diferenga é entre o
atributo freq_uso_net _blarga (frequiéncia de uso da Internet banda larga pelo
professor) presente na escola B e tem_mestrado (professor tem mestrado) na

escola A.

128 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 275.
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Listagem 33: 32 Geragao — Classificacao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte |

Esta 3% geragao foi feita a partir do atributo objetivo codigo_prof.

A arvore gerada foi equivalente a da Escola A — Parte | (Listagem 19).

Listagem 34: 42 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte |

Esta 42 geracao foi feita a partir do atributo objetivo freq_uso_netblarga.

Nesta 42 arvore, 22 instancias foram classificadas corretamente,
representando 91,66% de toda base de dados.

Email_inst informa se o professor possui e-mail na instituicao, freq_uso_cd
informa a frequéncia de uso do CD pelo professor, faixa_etaria indica a faixa
etaria do professor, codprof escola é o cbédigo de identificacdo do professor e
freq_uso_computador indica a frequéncia de utilizacdo do computador pelo

professor. (Ver arvore gerada na Figura 15 — p. 278)

ASSOCIACAO: Tabela Professores Utilizadores B (Ref.'®)

Listagem 35: 12 Geragao — Associagao
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — Parte |

Instances: 24
Attributes: 130
Apriori

129 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 276.
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Minimum support: 0.95
Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 1

Best rules found:

1.

—

O W oW Jo U b WN

ahoras_uso_outros_prof=al 23 ==> atem grad=al 23 conf: (1)

atem grad=al 23 ==> ahoras_uso_outros prof=al 23 conf: (1)
ahoras_atividades outro=a0 23 ==> aonde usou netdisc outro=al 23 conf: (1)
aonde usou netdisc outro=al0 23 ==> ahoras atividades outro=al 23 conf: (1)
aconexao_radio=al 23 ==> aconexao satelite=al 23 conf: (1)
aconexao_satelite=al0 23 ==> aconexao radio=al 23 conf: (1)
aconexao_outra=al0 23 ==> aconexao satelite=al 23 conf: (1)
aconexao_satelite=al 23 ==> aconexao outra=al 23 conf: (1)
aconexao_outra=al 23 ==> aconexao_ radio=al 23 conf: (1)

aconexao_radio=al 23 ==> aconexao_outra=al 23 conf: (1)

As regras de associagdo de 1 a 10 foram geradas também para a Escola A -

Parte TI.

11. ahoras notas_escola=a0 23 ==> ahoras_uso_curso_prof=al 23 conf: (1)

12. ahoras_uso _curso_prof=a0 23 ==> ahoras notas_escola=al0 23 conf: (1)

13. ahoras_uso_amigos prof=a0 23 ==> ahoras_uso_lanhouse prof=al 23 conf: (1)
14. ahoras uso lanhouse prof=a0 23 ==> ahoras uso amigos prof=al 23 conf: (1)
15. ahoras aulas escola=a0 23 ==> ahoras uso_ lanhouse prof=al 23 conf: (1)
16. ahoras uso lanhouse prof=a0 23 ==> ahoras aulas escola=al 23 conf: (1)
17. ausa_comp_ secret=al 23 ==> ahoras_uso_amigos_pessoal=al 23 conf: (1)

18. ahoras uso amigos pessoal=al 23 ==> ausa_ comp secret=al 23 conf: (1)

19. ahoras aulas escola=a0 23 ==> ahoras uso_amigos prof=al 23 conf: (1)

20. ahoras_uso_amigos prof=a0 23 ==> ahoras_aulas_escola=a0 23 conf: (1)

Regra 11: 100% dos professores que nao utilizaram o computador para passar notas dos
alunos nas duas semanas anteriores a entrevista, também ndo utilizaram o computador em
curso de informatica.

Regra 13: 100% dos professores que nao utilizaram computador em casa de amigos para fins
profissionais, também nao o fizeram em lanhouse para fins profissionais (tabA —partel)

Regra 14: inverso da anterior (tabA —partel)

Regra 17: 100% dos professores que nédo utilizam o computador da secretaria da escola, ndo

utilizam o computador para fins pessoais em casa de amigos. (tabA —partel)
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Escola B - Parte I

AVALIAGAO DE ATRIBUTOS: Tabela Professores Utilizadores B (Ref.'*)

As listagens 36 e 37 da avaliagao de atributos podem ser consultadas no

Anexo 33.

Listagem 36: 12 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — Parte Il

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_prof.

O ranking gerado foi equivalente ao da Escola A (Listagem 22).

Listagem 37: 22 Geragao - Avaliagado de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — Parte Il

Esta geragao teve como atributo avaliador: codprof_escola.

Os 6 primeiros atributos do ranking sao: o codigo_prof classifica os
professores de acordo com as escolas A, B ou C, semana_aula oral informa a
quantidade de aulas em que o professor usou aula oral nas duas ultimas semanas
anteriores a data da entrevista, freq_uso _pesqorient € a frequéncia de uso
pesquisa orientada no laboratério de informatica para atividades com alunos,

aula_atividades é a quantidade de aulas em que o professor usou atividades

%0 ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 277.
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praticas nas duas Uultimas semanas anteriores a data da entrevista,
freq_uso _desenho é a frequéncia de uso de desenho no laboratério de
informatica para atividades com alunos e porte _comput é a classificagao do porte
do computador.

Os atributos utilizados na classificacdo foram: aula_teorica,

aula_atividades, codigo_prof e asemana_aula_oral.

CLASSIFICACAO: Tabela Professores Utilizadores B (Ref."")

As listagens das arvores geradas podem ser consultadas no Anexo 34.

Listagem 38: 12 Geragao — Classificacao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte Il

Esta 12 geracao foi feita a partir do atributo objetivo aula_teorica.

A arvore gerada foi similar a da Escola A — Parte |l (Listagem 24).

Listagem 39: 22 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte Il

Esta 22 geracao foi feita a partir do atributo objetivo aula_atividades.
Esta arvore gerada esta similar a arvore gerada para escola A, com a

seqguinte diferenca: nesta arvore tem-se o atributo recurso_apostila (informa se o

¥ Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 277.
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professor utiliza apostila como material didatico) e, na arvore da escola A, tem-se

o atributo prat_lab_informa.

Listagem 40: 32 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte Il

Esta 32 geracao foi feita a partir do atributo objetivo codigo_prof.

A arvore gerada foi similar a da Escola A — Parte Il (Listagem 26).

Listagem 41: 42 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte Il

Esta 42 geracao foi feita a partir do atributo objetivo semana_aula_oral.

Nesta 42 arvore, 22 instédncias foram classificadas corretamente,
representando 91,66% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos presentes na arvore sao: codigo prof escola € o
cédigo de identificagdo do professor, rec_outros_videoZ2 informa se o professor
citou a utilizagdo de video como um outro recurso didatico utilizado nas duas
ultimas semanas, class_dvd e class_retro informam a avaliagdo dos professores
quanto a disponibilidade, acessibilidade e adequacao dos aparelhos de DVD e

retroprojetores oferecidos pela escola.
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Listagem 42: 1 Geragao — Associagao
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — Parte Il

Instances: 24
Attributes: 94
Apriori

Minimum support: 0.9
Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 2

Best rules found:

1. asemana aula copia datilog=al0 23 ==> asemana aula estencil=al 23 conf: (1)
2. asemana_aula estencil=a0 23 ==> asemana_aula copia datilog=al 23 conf: (1)
3. amotivo naousa=al 23 ==> aaluno_usa_lab=al 23 conf: (1)
4. aaluno _usa lab=al 23 ==> amotivo naousa=al 23 conf: (1)
5. aqual outras ativ labor=al 22 ==> ateorica computador=al 22 conf: (1)
6. asemana_aula copia mao=al 22 ==> asemana_aula estencil=al0 22 conf: (1)
7. arec_outros teatro repres2=al 22 ==> asemana_aula estencil=al 22 conf: (1)
8. asemana aula copia mao=al 22 ==> asemana aula copia datilog=al 22 conf: (1)
9. arec outros teatro repres2=al 22 ==> asemana aula copia datilog=al 22 conf: (1)
10. arec outros_video2=a0 22 ==> apouco_uso_falta apoio=al 22 conf: (1)
11. aqual outras_ativ labor=a0 22 ==> apouco_uso_falta apoio=al 22 conf: (1)
12. afreq uso pesqglivre labvirtual=a0 22 ==> aaluno usa lab=al 22 conf: (1)
13. afreq uso pesqgorient labvirtual=a0 22 ==> aaluno usa lab=al 22 conf: (1)
14. afreq uso pesqglivre labvirtual=a0 22 ==> amotivo naousa=al 22 conf: (1)
15. afreq uso_pesgorient_ labvirtual=a0 22 ==> amotivo_naousa=al 22 conf: (1)
16. afreq uso_pesqgorient labvirtual=a0 22 ==> afreq uso pesqglivre labvirtual=al0 22
conf: (1)

17. afreq uso pesqglivre labvirtual=a0 22 ==> afreq uso pesqgorient labvirtual=al0 22
conf: (1)

18. ateorica_computador=a0l asemana_aula_copia_datilog=al 22 ==> asemana_aula_estencil=al 22
conf: (1)

19. ateorica_computador=a0 asemana_aula_estencil=a0 22 ==> asemana_aula_copia_datilog=al0 22
conf: (1)

20. apouco_uso_falta apoio=a0 aqual outras_ativ_labor=a0 22 ==> ateorica computador=al 22
conf: (1)

A utilizacado dos recursos em sala de aula esta relacionada ao seu uso nas

duas semanas anteriores a data da entrevista. Foram analisadas somente as 9

primeiras melhores regras.

e Regra 1: 100% dos professores que nao utilizaram copia datilografada das atividades, nao

utilizaram atividades em esténcil.

e Regra 2: inverso da anterior

132

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 278.

Ver interpretacdo dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido
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e Regra 3: 100% das entrevistas em que nao foi informado um motivo para néo utilizagdo do
laboratério de informatica, os alunos utilizavam o laboratério de informatica.

e Regra 4: inverso da anterior

e Regra 5: 100% que nado informaram uma outra atividade no laboratério de informatica
(diferente das apresentadas), também nao utilizaram aula teérica no computador.

e Regra 6: 100% que nédo utilizaram copia & méo das atividades, nao utilizaram atividades em
esténcil.

e Regras 12 a 15: 100% dos professores que ndo utilizam o laboratério virtual para pesquisa
orientada ou livre na Internet, informaram que seus alunos usam laboratério de informatica da
escola e nao foi informado um motivo para nao utilizagdo do laboratério de informatica.

e Regra 16: 100% dos professores que nao utilizam o laboratdrio virtual para pesquisa orientada
na Internet, ndo utilizaram o laboratdrio virtual para pesquisa livre.

e Regra 17: o inverso da anterior.

Escola C - Parte |

Escola C Contrastar os professores da 1 — professores da escola C
escola C com os outros 0 — professores das demais escolas

AVALIAGAO DE ATRIBUTOS: Tabela Professores Utilizadores C (Ref.'*)

As listagens 43 e 44 da avaliagdo de atributos podem ser consultadas no

Anexo 35.

%3 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 279.
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Listagem 43: 12 Geragao - Avaliagado de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola C — Parte |

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_prof.

O ranking gerado foi equivalente ao da Escola A — Parte | (Listagem 15).

Listagem 44: 22 Geragao - Avaliagado de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola C — Parte |

Esta geragao teve como atributo avaliador: codprof_escola.

Os 6 primeiros atributos do ranking foram: o codigo_prof classifica os
professores de acordo com as escolas A, B ou C, carga_horaria_func1 informa a
carga horaria do professor na fungao 1, freq_uso_netblarga é a frequéncia de uso
da Internet banda larga para uso pessoal ou profissional, horas_internet_escola
informa a quantidade de horas que o professor usou Internet nas duas ultimas
semanas anteriores a entrevista, series func1 informa as séries para as quais o
professor leciona, freq_uso_jornal _rev_online é a freqiéncia de uso de jornal e

revista online.

CLASSIFICACAO: Tabela Professores Utilizadores C (Ref.”%

As listagens das arvores geradas podem ser consultadas no Anexo 28.

% Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 279.
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Listagem 45: 12 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte |

Esta 12 geracao foi feita a partir do atributo objetivo func_atual1.

A arvore gerada foi equivalente a da Escola A — Parte | (Listagem 17).

Listagem 46: 22 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte |

Esta 22 geracao foi feita a partir do atributo objetivo aseries_func1.

O resultado foi equivalente ao da Escola B — Parte | (Listagem 32).

Listagem 47: 32 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte |

Esta 32 geracao foi feita a partir do atributo objetivo codigo_prof.

A arvore gerada foi equivalente a da Escola A — Parte | (Listagem 19).

Listagem 48: 4° Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte |

Esta 4% geracdo foi feita a partir do atributo objetivo
acarga_horaria_func1.

Nesta 42 arvore, 19 instancias foram classificadas corretamente,
representando 79,16% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais da arvore sdo: tem_mest (informa se o

professor tem mestrado), usa_comp_outras (informa se o professor usa
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computador em outros locais'®

), aconexao_blarga_telefonia (informa se o
professor utiliza Internet em casa através de conexao banda larga oferecida por
telefonia), horas_uso_inst_prof (informa a frequéncia de utilizagao pelo professor

de comunidades virtuais)

ASSOCIAGAO: Tabela Professores Utilizadores C  (Ref."*)

Listagem 49: 12 Geragao — Associagao
Tabela Professores Utilizadores — Escola C — Parte |

Instances: 24
Attributes: 130
Apriori

Minimum support: 0.95
Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 1

Best rules found:

As regras de associagdo de 1 a 10 também foram geradas para as escolas A
e B - tabela 1.

1. ahoras uso outros prof=a0 23 ==> atem grad=al 23 conf: (1)

2. atem grad=al 23 ==> ahoras_uso_outros prof=al0 23 conf: (1)

3. ahoras_atividades outro=a0 23 ==> aonde usou netdisc outro=al 23 conf: (1)
4. aonde usou netdisc outro=al 23 ==> ahoras atividades outro=al0 23 conf: (1)
5. aconexao radio=al 23 ==> aconexao_satelite=al 23 conf: (1)

6. aconexao_satelite=al0 23 ==> aconexao_radio=al 23 conf: (1)

7. aconexao_outra=al 23 ==> aconexao_satelite=al 23 conf: (1)

8. aconexao satelite=al 23 ==> aconexao outra=al 23 conf: (1)

9. aconexao outra=al0 23 ==> aconexao_radio=al 23 conf: (1)
10. aconexao_radio=al 23 ==> aconexao outra=al 23 conf: (1)

As regras de associagdo de 11 a 20 foram geradas também para a escola B -
tabela 1.

11. ahoras notas escola=a0 23 ==> ahoras uso curso prof=al 23 conf: (1)

12. ahoras uso curso prof=a0 23 ==> ahoras notas escola=al 23 conf: (1)

13. ahoras_uso_amigos prof=a0 23 ==> ahoras_uso_lanhouse prof=al 23 conf: (1)
135

Laboratério de informatica, sala de professores, secretaria, diretoria, biblioteca s&o os lugares
citados na entrevista.

% Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido
(passo 9) no item 7.2.3 — p. 280.



14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

ahoras uso lanhouse prof=a0 23 ==> ahoras uso amigos prof=al 23 conf: (1)
ahoras aulas escola=al 23 ==> ahoras uso lanhouse prof=al 23 conf: (1)
ahoras uso lanhouse prof=a0 23 ==> ahoras_aulas _escola=al0 23 conf: (1)
ausa_comp_secret=al 23 ==> ahoras_uso_amigos pessoal=al 23 conf: (1)
ahoras uso amigos pessoal=al 23 ==> ausa comp secret=al 23 conf: (1)
ahoras aulas escola=al0 23 ==> ahoras uso_amigos prof=al 23 conf: (1)
ahoras uso _amigos prof=a0 23 ==> ahoras_aulas_escola=a0 23 conf: (1)
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Escola C - Parte Il

AVALIACAO DE ATRIBUTOS: Tabela Professores Utilizadores C

(Ref.®")

As listagens 50 e 51 da avaliagdo de atributos podem ser consultadas no

Anexo 37.

Listagem 50: 12 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola C — Parte Il

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_prof.

O ranking gerado foi equivalente ao da Escola A (Listagem 22).

Listagem 51: 22 Geragao - Avaliagado de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola C — Parte Il

professores de acordo com as escolas A, B ou C, freq_uso_imagens

Esta geragao teve como atributo avaliador: codprof_escola.

Os 6 primeiros atributos do ranking foram: codigo_ prof

classifica os

indica a

freqUéncia de uso de imagens no laboratorio de informatica para atividades com

137

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 281.

Ver interpretacdo dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido
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alunos, semana_aula_oral indica a quantidade de aulas em que usou aula oral
nas duas ultimas semanas anteriores a data da entrevista, freq_uso _desenho
informa a frequéncia de uso de desenho no laboratério de informatica para
atividades com alunos, aula_atividades informa a quantidade de aulas em que
usou atividades praticas nas duas Ultimas semanas anteriores a data da
entrevista, freq_uso CD informa a frequéncia de uso de CD pelo professor para

fins profissionais ou pessoais.

CLASSIFICAGAO: Tabela Professores Utilizadores C  (Ref.")

As listagens das arvores geradas podem ser consultadas no Anexo 38.

Listagem 52: 1 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte Il

Esta 12 geracgao foi feita a partir do atributo objetivo aula_teorica.

A arvore gerada foi similar a da Escola A — Parte |l (Listagem 24).

Listagem 53: 22 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte Il

Esta 22 geracao foi feita a partir do atributo objetivo aula_atividades.

A arvore gerada foi similar a da Escola B — Parte Il (Listagem 39).

%8 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 281.
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Listagem 54: 32 Geragao — Classificacao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte Il

Esta 32 geragdo foi feita a partir do atributo objetivo codigo_prof.

A arvore gerada foi similar a da Escola A — Parte |l (Listagem 26).

Listagem 55: 42 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte Il

Esta 42 geracao foi feita a partir do atributo objetivo freq_uso_imagens.

Nesta 42 arvore, 23 instancias foram classificadas corretamente,
representando 95,83% de toda base de dados.

O atributo freq_uso texto informa a frequéncia de utilizagdo de texto em
atividades desenvolvidas no laboratério de informatica, semana_aula_oral refere-
se a quantidade de aulas cujas instrugdes foram orais, nas duas semanas
anteriores a entrevista, rec_outros comput2 informa se foram utilizados outros
recursos no computador e class retro indica a classificacdo informada pelo

professor para a oferta do retroprojetor na escola.

ASSOCIAGAO : Tabela Professores Utilizadores C (Ref.'*)

Listagem 56: 12 Geragao — Associagao
Tabela Professores Utilizadores — Escola C — Parte Il

Instances: 24 Attributes: 97
Apriori

Minimum support: 0.95

%9 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.3 — p. 282.
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Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 1

Best rules found:

1. apresenca diario papel=al 24 ==> asemana aula email=al 24 conf: (1)

2. asemana aula email=a0 24 ==> apresenca diario papel=al 24 conf: (1)

3. anotas_diario papel=al 24 ==> asemana_aula email=al 24 conf: (1)

4. asemana_aula email=a0 24 ==> anotas_diario_papel=al 24 conf: (1)

5. anotas diario papel=al 24 ==> apresenca diario papel=al 24 conf: (1)

6. apresenca diario papel=al 24 ==> anotas diario papel=al 24 conf: (1)

7. apresenca_diario papel=al anotas diario papel=al 24 ==> asemana_aula email=a0 24

conf: (1)

8. asemana aula email=al anotas diario papel=al 24 ==> apresenca diario papel=al 24

conf: (1)

9. asemana_aula email=a0 apresenca diario papel=al 24 ==> anotas diario papel=al 24

conf: (1)

10. anotas diario papel=al 24 ==> asemana aula email=a0 apresenca diario papel=al 24

conf: (1)

11. apresenca diario papel=al 24 ==> asemana_aula email=a0 anotas_diario papel=al 24

conf: (1)

12. asemana aula email=a0 24 ==> apresenca diario papel=al anotas_diario papel=al 24

conf: (1)

13. ateorica computador=a0 23 ==> asemana_aula email=a0 23 conf: (1)

14. ateorica_ computador=a0 23 ==> apresenca diario papel=al 23 conf: (1)

15. ateorica computador=a0 23 ==> anotas diario papel=al 23 conf: (1)

16. asemana aula copia datilog=al 23 ==> asemana aula estencil=al0 23 conf: (1)

17. asemana aula estencil=a0 23 ==> asemana aula copia datilog=al 23 conf: (1)

18. asemana_aula estencil=al0 23 ==> asemana_aula email=al 23 conf: (1)

19. asemana aula estencil=a0 23 ==> apresenca_diario papel=al 23 conf: (1)

20. asemana_ aula estencil=al0 23 ==> anotas_diario papel=al 23 conf: (1)

e Regra 1: 100% dos professores que informaram que a presenca do diario era registrada em
papel, nao utilizaram o e-mail como forma de comunicagdo com seus alunos durante as 2
ultimas semanas anteriores a entrevista.

e Regra 2: inverso da anterior

e Regra 3: 100% dos professores que informaram que as notas eram registradas em papel, nao
utilizaram o e-mail como forma de comunicagdo com seus alunos durante as 2 Ultimas
semanas anteriores a entrevista.

e Regra 4: inverso da anterior

e Regra 5: 100% dos professores que informaram que as notas eram registradas em papel
também informaram que a presencga do diario era registrada em papel.

e Regras 13 a 15: 100% dos professores que ndo utilizaram aula tedrica no computador, n&o

utilizaram o e-mail como forma de comunicagcdo com seus alunos durante as 2 Ultimas

semanas anteriores a entrevista, e informaram que as notas e presenca eram registradas em

papel.
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6.7.4. Mineragao — Professores Nao Utilizadores

Parte |

AVALIAGAO DE ATRIBUTOS: Tabela Professores Nao Utilizadores (Ref.'*?)

Tabela formada por 28 instancias, cujos valores estdo diferenciados para
os 8 professores utilizadores e 4 nao utilizadores.
As listagens 57 e 58 da avaliagao de atributos podem ser consultadas no

Anexo 39.

Listagem 57: 12 Geragao - Avaliagado de atributos
Tabela Professores Nao Utilizadores — Parte |

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_prof.

O ranking gerado foi equivalente ao da Tabela Professores Utilizadores —
Escolas A, B e C — Parte |, com exceg¢ao do tempo de magistério.

Na geracdo do ranking para as tabelas de professores utilizadores, o 6°
atributo do ranking foi conclusao_ultimo — tempo de concluséo do ultimo curso de
graduagdo. Nesta geragdo, o 6° atributo foi tempo_magistério (tempo de

experiéncia no magistério).

10 ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.4 — p. 282.
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Listagem 58: 22 Geracgao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Nao Utilizadores — Parte |

Esta geragao teve como atributo avaliador: codprof_escola.

Os 6 primeiros atributos do ranking foram: o codigo_prof classifica os
professores de acordo com as escolas A, B ou C, carga_horaria_func1 informa a
carga horaria do professor na fungdo 1, tempo_magisterio informa o tempo de
experiéncia no magistério, freq_uso_bancodados é a frequéncia de uso do banco
de dados para uso pessoal ou profissional, tem _grad define se o professor tem
graduacéo e freq_uso_disq que informa a frequéncia de uso do disquete para uso

pessoal ou profissional.

CLASSIFICACAO : Tabela Professores Nao Utilizadores (Ref.'*")

As listagens das arvores geradas podem ser consultadas no Anexo 40.

Listagem 59: 1 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte |

Esta 12 geracao foi feita a partir do atributo objetivo func_atual1.

Nesta 12 arvore, 22 instancias foram classificadas corretamente,
representando 78,57% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos da arvore s&o: form_area_exatas (formagao do

curso de graduagao na area de exatas), onde_usou_comp_outro (outro local onde

1 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.4 — p. 283.
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utilizou o computador) e freq_uso_salapapo (frequéncia de uso da sala de bate

papo).

Listagem 60: 22 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte |

Esta 22 geracao foi feita a partir do atributo objetivo series_func1.

Nesta 2% arvore, 24 instancias foram classificadas corretamente,
representando 85,71% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais sao: tempo_func1 € o tempo que o
professor esta nesta fungcdo na instituicdo, usa _comp_salaprof informa se o
professor utiliza o computador da sala dos professores, tipo _inst formacao
informa o tipo de instituicdo de formagédo dos professores (privada, publica, no

exterior) e quando_usou_scanner informa a ultima vez que usou scanner.

Listagem 61: 32 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte |

Esta 32 geracao foi feita a partir do atributo objetivo acodigo_prof.

Nesta 3% arvore, 15 instancias foram classificadas corretamente,
representando 53,57% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais da arvore sao: faixa_etaria (faixa etaria
do professor), tem _espec (informa se o professor tem especializagdo),
conclusao_ultimo (ano de conclusdo do ultimo curso de graduacédo) e

tipo_inst_formacao (tipo de instituicdo da formagao académica).
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Listagem 62: 4* Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte |

Esta 42 geracao foi feita a partir do atributo objetivo carga_horaria_func1.

Nesta 42 arvore, 22 instancias foram classificadas corretamente,
representando 78,57% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos principais da arvore sao: conexao_blarga_cabo
(define se o professor utiliza em sua casa conexdo banda larga a cabo),
usa_comp_outras (outro local na escola em que o professor utiliza o computador),
horas_internet_escola (horas em que o professor utilizou Internet na escola nas

ultimas duas semanas).

ASSOCIACAO: Tabela Professores Nio Utilizadores (Ref.'*?)

Listagem 63: 12 Geragao — Associagao
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte |

Apriori

Minimum support: 0.95
Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 1

Best rules found:

1. ahoras atividades outro=al0 27 ==> aonde usou netdisc outro=al 27 conf: (1)
2. aonde usou netdisc_outro=al 27 ==> ahoras atividades_outro=al 27 conf: (1)
3. aconexao_radio=al 27 ==> aconexao_satelite=al 27 conf: (1)
4. aconexao_satelite=a0 27 ==> aconexao_radio=al 27 conf: (1)
5. aconexao outra=al 27 ==> aconexao_satelite=al 27 conf: (1)
6. aconexao_ satelite=al0 27 ==> aconexao_ outra=al 27 conf: (1)
7. aconexao outra=al0 27 ==> aconexao_radio=al 27 conf: (1)
8. aconexao_radio=al 27 ==> aconexao outra=al 27 conf: (1)
9. ahoras notas escola=al 27 ==> ahoras uso_curso prof=al 27 conf: (1)
10. ahoras uso curso prof=a0 27 ==> ahoras notas escola=al 27 conf: (1)
11. ahoras uso _amigos_prof=al0 27 ==> ahoras_uso_lanhouse prof=al 27 conf: (1)
12. ahoras_uso_lanhouse prof=a0 27 ==> ahoras_uso_amigos_prof=al 27 conf: (1)
13. ahoras aulas escola=al0 27 ==> ahoras uso_ lanhouse prof=al 27 conf: (1)
142

Ver interpretacdo dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido
(passo 9) no item 7.2.4 — p. 283.
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14. ahoras uso lanhouse prof=a0 27 ==> ahoras aulas escola=al 27 conf: (1)

15. ahoras aulas escola=al0 27 ==> ahoras uso_amigos prof=al 27 conf: (1)

16. ahoras uso _amigos prof=al0 27 ==> ahoras_aulas_escola=al0 27 conf: (1)

17. aconexao_radio=al aconexao outra=al0 27 ==> aconexao satelite=al 27 conf: (1)
18. aconexao satelite=al aconexao outra=al 27 ==> aconexao_ radio=al 27 conf: (1)
19. aconexao_satelite=al aconexao radio=al 27 ==> aconexao_ outra=al 27 conf: (1)
20. aconexao_outra=al0 27 ==> aconexao_satelite=a0 aconexao radio=al 27 conf: (1)

Estas regras de associagdo também foram geradas para os professores

utilizadores. Logo, nédo se faz necessario realizar novamente a analise.

Parte Il

AVALIAGAO DE ATRIBUTOS: Tabela Professores Nao Utilizadores (Ref.'*?)

As listagens 64 e 65 da avaliagao de atributos podem ser consultadas no

Anexo 41.

Listagem 64: 12 Geragao - Avaliagado de atributos
Tabela Professores Nao Utilizadores — Parte Il

Esta geragao teve como atributo avaliador: cod_prof.

Na geragao do ranking, os 6 primeiros atributos s&o: semana_aula_oral
refere-se a quantidade de aulas em que usou aula oral nas duas ultimas semanas
anteriores a data da entrevista. Aula _teorica refere-se a quantidade de aulas
tedricas nas duas Uultimas semanas anteriores a data da entrevista,

aula_atividades € a quantidade de aulas com atividades praticas nas duas

ultimas semanas anteriores a data da entrevista, semana_aula _quadro ¢é a

3 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.4 — p. 284.
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quantidade de aulas em que usou aula no quadro nas duas ultimas semanas
anteriores a data da entrevista, pouco uso outros sao outras razdes
apresentadas para o0 pouco uso de algum recurso tecnoldgico,
freq_uso_pesqorient é a frequéncia de uso da pesquisa orientada no laboratério

de informatica para atividades com alunos.

Listagem 65: 22 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Nao Utilizadores — Parte Il

Esta geragao teve como atributo avaliador: codprof_escola.

Os 6 primeiros atributos do ranking foram: codigo prof classifica os
professores de acordo com as escolas A, B ou C, semana_aula oral é a
quantidade de aulas em que usou aula oral nas duas ultimas semanas anteriores
a data da entrevista, pouco _uso outros sao outras razdes apresentadas para o
pouco uso de algum recurso tecnoldgico, freq _uso_exerc_software indica a
frequéncia de uso de exercicios em softwares no laboratorio de informatica para
atividades com alunos, semana_aula_quadro € a quantidade de aulas em que
usou o quadro nas duas ultimas semanas anteriores a data da entrevista,
capacidade_alunos corresponde a classificagcao da capacidade dos alunos na
visao dos professores quanto ao uso da informatica.

Serdo geradas arvores com o0s seguintes atributos: semana_aula_oral

(repetiu nos 2 rankings) aula_teorica, codigo_prof.
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CLASSIFICAGAO : Tabela Professores Ndo Utilizadores  (Ref.'*)

As listagens das arvores geradas podem ser consultadas no Anexo 42.
Como atributo semana_aula_oral esteve presente nos 2 rankings foram geradas 3

arvores.

Listagem 66: 1 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte Il

Esta 12 geracao foi feita a partir do atributo objetivo semana_aula_oral.

Nesta 12 arvore, 24 instancias foram classificadas corretamente,
representando 85,71% de toda base de dados.

Os atributos dos nodos da arvore sao: acomp_ativid _lab (define se o
professor acompanha os alunos nas atividades desenvolvidas no laboratério de
informatica), class_dvd (informa a classificagdo do aparelho de DVD da escola
pelo professor), capacidade alunos (corresponde a classificagdo da capacidade

dos alunos na visédo dos professores quanto ao uso da informatica).

Listagem 67: 22 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte Il

Esta 22 geracao foi feita a partir do atributo objetivo aula_teorica.
Nesta 22 arvore, 23 instdncias foram classificadas corretamente,

representando 82,14% de toda base de dados.

% Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.4 — p. 284.
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Os atributos dos nodos principais da arvore sao: pouco_uso_conhecimento
indica o pouco conhecimento de informatica como um motivo da sua néao
utilizagao, classif_projeto é a classificagdo do projeto de informatica na educagao
pelos professores e semana_aula_copia_dig indica o professor utilizou cépia

digitada para atividades nas duas ultimas semanas.

Listagem 68: 32 Geragao — Classificacao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte Il

Esta 32 geracao foi feita a partir do atributo objetivo acodigo_prof.
Esta arvore gerada é equivalente a arvore para Escola A — Parte Il

(Listagem 26).

ASSOCIAGAO: Tabela Professores Nio Utilizadores (Ref.'*)

Listagem 69: 1° Geragao — Associagao
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte Il

Instances: 28
Attributes: 89
Apriori

Minimum support: 0.9
Minimum metric <confidence>: 0.9
Number of cycles performed: 2

Best rules found:
As regras 1 a 6 e 15 a 16 estdo presentes na associagdo dos professores utilizadores.

As regras 7 a 14 sdo inter-relacionadas com as demais e referem-se ao mesmo dominio de
dados.

5 Ver interpretacao dos padrdes obtidos (passo 8) e aplicagdo do conhecimento adquirido

(passo 9) no item 7.2.4 — p. 285.
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1. asemana aula copia datilog=al 27 ==> asemana aula estencil=al 27 conf: (1) =1

2. asemana_aula estencil=al 27 ==> asemana aula copia datilog=al 27 conf: (1) =1

3. aqual outras_ativ labor=al0 26 ==> ateorica computador=al 26 conf: (1) =5

4. aqual outras_ativ labor=a0 26 ==> apouco_uso_falta apoio=al 26 conf: (1) = 11

5. amotivo naousa=al 26 ==> aaluno usa lab=al 26 conf: (1) =3

6. aaluno usa lab=al 26 ==> amotivo naousa=al 26 conf: (1) = 4

7. ateorica computador=a0 asemana aula copia datilog=a0 26 ==> asemana aula estencil=a0 26
conf: (1)

8. ateorica computador=a0 asemana aula estencil=al 26 ==> asemana aula copia datilog=al 26
conf: (1)

9. apouco_uso_falta apoio=al aqual outras_ativ labor=a0 26 ==> ateorica computador=al0 26
conf: (1)

10. ateorica computador=al0 aqual outras ativ labor=al 26 ==> apouco uso_ falta apoio=al 26
conf: (1)
11. ateorica computador=a0 apouco uso falta apoio=al 26 ==> aqual outras_ativ_ labor=al 26
conf: (1)
12. aqual outras ativ_ labor=a0 26 ==> ateorica computador=a0 apouco uso falta apoio=al 26
conf: (1)
13. asemana_aula copia datilog=a0 apouco uso_ falta apoio=al 26 ==> asemana_aula estencil=al
26 conf: (1)
14. asemana aula estencil=a0 apouco uso falta apoio=al 26 ==> asemana aula copia datilog=al
26 conf: (1)
15. asemana_aula copia mao=al0 25 ==> asemana_aula estencil=al0 25 conf: (1)
16. arec_outros_teatro repres2=al 25 ==> asemana_aula estencil=al 25 conf: (1)
17. asemana_aula copia mao=al 25 ==> asemana_aula copia datilog=al 25 conf: (1)
18. arec outros teatro repres2=a0 25 ==> asemana aula copia datilog=al 25 conf: (1)
19. arec outros comput=al0 25 ==> apouco uso_ falta apoio=al 25 conf: (1)
20. arec_outros internet=al0 25 ==> apouco_uso_ falta apoio=al 25 conf: (1)
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CAPITULO 7

SOBRE OS RESULTADOS

7.1 Cenario comparativo: escolas A,Be C
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Os quadros abaixo apresentam um comparativo dos cenarios relativos a

utilizagao do laborat6rio de informatica em cada uma das escolas.

O Quadro 23 contém caracteristicas da organizagédo do laboratorio de

informatica das escolas.

QUADRO 23

Cenarios da organizagao do laboratério de informatica —

Escolas A, B e C - RMBH - 2004

Escola A (privada)

Escola B (estadual)

Escola C (municipal)

Funcao 2 profs. de informatica 4 profs. de informatica 1 coordenador e 7 monitores
(alunos)
Laboratério, 1 laboratério 1 laboratdrio 2 salas

19 computadores

20 computadores

11 computadores em cada

Disposi¢do| Forma tradicional Forma circular Forma tradicional e em U

Quem Todos os alunos, Alunos de 52 a 82 séries | Alunos de 6% a 82 e ensino

utiliza professores e funcionarios médio, professores,
funcionarios.

Para que Trabalhos, pesquisas, Aulas de informatica Trabalhos, pesquisas,

utilizam atividades e planejamento. | (temas interdisciplinares) | atividades e planejamento.

Recursos Aplicativos de imagens, Aplicativos de imagens, | Aplicativos de imagens, textos,

textos, planilhas,
apresentagao; softwares
disponibilizados na Internet
e desenvolvidos pelos profs.
de informatica (Visual
Class). CDs pedagogicos
(da escola ou professores),
softwares de simulagao,
tutoriais, pesquisa livre e
orientada na Internet.

textos, planilhas,
apresentagao. CDs
didaticos (Enciclopédias,
Jogos, Dicionarios). CDs
pedagdgicos de diversas
disciplinas.

planilhas, apresentacgao;
softwares disponibilizados na
Internet e desenvolvidos pelo
coordenador. (Delphi)
Pesquisa livre e orientada na
Internet.

O Quadro 24 contém caracteristicas de utilizagdo da informatica pelos

professores de cada escola.
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Caracteristicas de utilizagao da informatica pelos professores —
Escolas A, B e C - RMBH - 2004

Escola A (privada)

Escola B (estadual)

Escola C (municipal)

Utilizagao

Maioria dos
professores utiliza a
sala dos professores
(1 computador) e

Nao ha computadores

disponiveis para utilizagao.

Maioria dos professores
utiliza a sala dos
professores (3
computadores) e

Tem conhecimento de
informatica. Prefere
outros meios de
aprendizagem.
Informatica deve ser
utilizada com cuidado
e pode nao
desenvolver espirito
critico do aluno.

Nao utiliza com seus
alunos.

Acompanha o trabalho no
laboratério de informatica.

laboratorio. laboratorio.
Cursos.
Planejamento| Em conjunto ou Alguns professores Em conjunto ou
individual desenvolvem em conjunto.| individual
Facilidade Maioria tem facilidade | Maioria apresentou pouca | Maioria tem facilidade
para desenvolver as facilidade para desenvolver as
atividades atividades e
acompanhar os alunos
Professores Utiliza informatica N&o tem conhecimento de | (1) N&o utiliza a
nao como laboratorio informatica, tem ajuda de informatica pois néo se
utilizadores virtual. filhos. aplica ao curriculo da

disciplina e ndo tem
muito conhecimento.
(2) Utiliza como
laboratdrio virtual. Tem
conhecimento de
informatica. Criticas a
organizagéo do labor.

Nas seg¢des seguintes, este cenario sera detalhado para cada escola.

7.2 Escola A

A escola A apresenta o seguinte cenario relativo ao uso da informatica
como recurso pedagogico:

A funcdo do responsavel pela informatica é: professor de informatica.
Possui 1 laboratério de informatica com 19 computadores. Nao ha estagiarios no

laboratdrio de informatica. Os computadores estdo dispostos de forma tradicional
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de sala de aula (até 2004) — conforme pode se verificar na Figura 10.M® Toda a

escola tem acesso a Internet.
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Figura 10 - Visao geral do laboratério de informatica da Escola A

O laboratorio € utilizado pelos alunos para trabalho, pesquisa e aulas no
laboratorio de informatica. A escola possui CDs pedagdgicos, softwares
desenvolvidos pelos préprios professores de informatica e outros gratuitos obtidos
na Internet.

A escola explora diferentes recursos de informatica de formas variadas,
através de planejamentos elaborados pelos professores das disciplinas e

professores de informatica. Utiliza softwares de edicdo de imagens, textos,

148 Distribuidos em forma circular pelas paredes e no centro da sala. (a partir de 2005)
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planilhas e slides; softwares variados disponibilizados na Internet. Os professores
de informatica elaboram alguns softwares, utilizando Visual Class, de acordo com
a demanda dos professores das disciplinas. Além disso, utilizam softwares de
CDs pedagogicos do acervo da escola ou trazidos pelos professores, softwares

de simulacéao e tutoriais; pesquisa livre e orientada na Internet.

Os professores e a informatica na escola A

Os professores utilizam os computadores da sala de professores (1
computador) e do laboratorio de informatica.

O planejamento das aulas no laboratério de informatica é feito tanto pelos
professores das disciplinas, quanto pelos proprios professores de informatica, de
acordo com a solicitagdo dos professores. Este planejamento, na maior parte das
vezes, é feito em conjunto pelo professor da disciplina e o de informatica.

Muitos professores demonstraram facilidade em elaborar as atividades sem
o auxilio do professor de informatica e conduzi-las no laboratério. Com relacéo as
observacbes de atividades desenvolvidas no laboratério de informatica,
constatou-se que alguns professores elaboraram as préprias atividades e outros
participaram da elaboragdo em conjunto com o professor de informatica. Em
pesquisa, comprovou-se que a instituicdo n&o foi responsavel pela aprendizagem
destes professores. Logo, oferecer cursos de informatica para os professores néao
utilizadores poderia contribuir para que o uso da informatica fosse mais
disseminado entre os professores e alunos, mas nao € indispensavel.

A presenca de um responsavel pelo laboratério de informatica é um

diferencial que colabora para a organizagdo e, consequentemente, para a
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utiizacdo do laboratério de informatica pelos professores e alunos. Para
professores que ndo tém conhecimentos de informatica suficientes para elaborar
atividades, este responsavel é indispensavel para possibilitar o uso da informatica
como recurso pedagdgico por estes professores.

Para professores que tém conhecimentos de informatica suficientes para
elaborar as proprias atividades, este responsavel é ainda importante para a
organizagdo e controle do laboratério de informatica. Como muitos destes
professores nao tém conhecimentos avancados quanto ao uso do computador, o
responsavel (coordenador, professor de informatica, estagiario) também colabora
durante a realizagao das atividades, diante de imprevistos com computadores ou
duvidas de alunos em relacao a utilizacdo do computador.

Um professor que nao faz uso do laboratério de informatica foi
entrevistado. Este professor demonstrou ser bastante atualizado, tem habilidade
com computador, mas prefere utilizar outros meios de aprendizagem em suas
aulas. Segundo este professor, a informatica tem que ser utilizada com cuidado e,
muitas vezes, nao desenvolve espirito critico do aluno.

O quadro geral de professores desta escola apresentou-se com
consideravel conhecimento em informatica e, mesmo os que nao tém este
conhecimento, desenvolviam atividades no laboratério com o auxilio dos
professores de informatica.

Os professores de informatica foram bastante elogiados e reforgaram a
hipétese da necessidade de se ter um profissional responsavel pelo laboratorio.
Mesmo os professores que tém mais habilidades com os computadores
ressaltaram a importancia do trabalho realizado pelos professores de informatica

e 0 bom desempenho dos mesmos.
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A direcdo e a informatica na escola A

Nesta escola, a diregdo pedagdgica demonstrou-se bastante empenhada e
envolvida com as questdes relativas a informatica a ser utilizada na escola por
alunos e professores. Além de acompanhar com proximidade estas questdes,
tem-se oferecido recursos: investimento em equipamentos e em uma constante

atualizacao das praticas no laboratoério de informatica.

Em sintese: a informatica na escola A

De acordo com a pesquisa realizada na escola A, pode-se notar que a
escola oferece os recursos de informatica, a dire¢cao esta bastante envolvida e ha
2 professores de informatica responsaveis pelo laboratério de informatica. Estes
professores trabalham em dias diferentes.

Ha um grande empenho dos professores de informatica em colaborar com
0 enriquecimento das aulas dos professores através do uso da informatica, além
de possibilitarem este enriquecimento através de recursos diversos e explorando
varios aspectos da aprendizagem.

Diante disso, a maior parte dos professores utiliza o laboratorio para
enriquecer os conteudos das suas aulas e os resultados sdo satisfatérios. Tanto
professores de informatica, quanto professores das outras disciplinas estao
empenhados e envolvidos com a proposta da escola que seja promover a

utilizacao da informatica por alunos e professores.
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7.3 Escola B

A escola B apresenta o seguinte cenario relativo ao uso da informatica
como recurso pedagoégico.

Ha 4 professores de informatica responsaveis pelo laboratorio: 2
professores no turno da manha e 2 professores no turno da tarde.

Possui 1 laboratério de informatica com 20 computadores. Nao ha
estagiarios no laboratério de informatica. Os computadores estao distribuidos em
forma circular pelas paredes e no centro da sala conforme a Figura 11. O acesso a
Internet esta disponivel somente na sala da diregdo e na biblioteca.

O laboratério € utilizado pelos alunos para aulas de informatica — presente
na grade curricular — 52. A 82. Séries. Sao utilizados os softwares pedagogicos e
aplicativos instalados no computador.

A escola inseriu a disciplina Informatica na grade curricular e definiu os
horarios para cada turma. A escola oferece somente as ultimas séries do Ensino
Fundamental — 52. a 82. Série. Desta forma, foi distribuida uma aula semanal para
cada turma no laboratorio de informatica. Esta aula envolve projetos com temas
interdisciplinares e, também, aulas especificas de determinados conteudos -
quando algum professor solicita o desenvolvimento de alguma atividade com os
alunos.

Os softwares utilizados nas aulas observadas foram sao Enciclopédia,
Encarta, Jogos, Dicionario. Segundo a professora de informatica, do turno da
manha, a ex-diretora da escola comprou um Kit com CDs pedagogicos para
serem utilizados nas aulas contendo softwares de Matematica, Fisica, Quimica e

Biologia. Porém, a professora de informatica, do turno da tarde, reclamou da falta
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de opcgbes para diversificar as atividades com os alunos, alegando nao haver

recursos para isso.
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FIGURA 11 - Visao geral do laboratério de informatica da Escola B
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Os professores e a informatica na escola B

Nao ha computadores disponiveis para uso pelos professores na escola.
Foi uma insatisfagdo apresentada por alguns deles, visto que o laboratério de
informatica esta sempre ocupado com as aulas de informatica.

O planejamento das aulas no laboratorio de informatica € feito pelos
professores de informatica. Eventualmente, algum professor solicita o
desenvolvimento de alguma atividade no laboratorio de informatica ou mesmo
acompanha o que foi desenvolvido.

Este cenario evidenciou uma falta de envolvimento dos professores com a
informatica e exploragdo de seus recursos como ferramenta didatica a serem
utilizados por eles préprios e seus alunos. O fato da Informatica ter sido incluida
na grade curricular promove um uso efetivo desta como ferramenta pedagogica
mas, por outro lado, ndo promove a integragdo da informatica as disciplinas e
conteudos trabalhados em sala de aula. Isso colabora para a falta de
envolvimento e interesse dos professores quanto ao uso da informatica.

Somente trés professores entrevistados comentaram a respeito de
atividades desenvolvidas no laboratério de informatica por ele solicitadas e
acompanhadas. Um numero consideravel de professores demonstrou dificuldade
em elaborar as atividades no computador sem o auxilio de outra pessoa. Alguns
deles nunca manusearam o computador, o0 mouse, o teclado. A propria escola
oferece o servigo de digitagcao de exercicios e provas — 0 que os leva a utilizag&do
deste servigo pela escola e uma consequente acomodacgao.

Nao se percebeu muito entusiasmo dos professores de informatica em

motivar os outros professores para o uso da informatica, talvez pela falta de
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tempo e espago para que estes pudessem desenvolver as atividades - ha
somente dois horarios vagos no laboratério de informatica, durante toda a
semana.

Alguns professores que nao tém conhecimentos suficientes de informatica
para elaborar atividades, solicitam os servicos da escola. Outros professores que

tém conhecimentos suficientes de informatica elaboram suas provas e exercicios.

A direcao e a informatica na escola B

A direcdo atual ndo aprova a forma como o uso da informatica foi
organizado na escola. Para ela, os professores devem “descer” com os alunos e
eles proprios devem desenvolver as atividades.

A diregcao tomou posse no ano passado e, para o ano de 2004, ja pensava
em utilizar um sistema diferente do que estava sendo adotado.

Para a direcdo, as professoras de informatica sao pouco pro-ativas.
Considera que poderiam ser mais participativas e mais envolvidas. Segundo a

direcdo, elas nao solicitam, nem reclamam e nem apresentam sugestoes.

Em sintese: a informatica na escola B

Encontrar uma escola da rede estadual que apresentasse o uso efetivo da
informatica com recursos variados a partir de um projeto de informatica na
educacao foi relativamente dificil.

Inicialmente, optou-se pela pesquisa em escolas de Belo Horizonte,

exatamente, pela maior possibilidade de se encontrar uma escola que se
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enquadrasse melhor no perfil desejado. Entretanto, esta possibilidade nao foi
confirmada.

As escolas de Belo Horizonte apresentavam a utilizagdo da informatica
como recurso pedagodgico, porém alguns fatores foram decisivos para que a

escola se afastasse do perfil procurado, dentre os quais se ressalta:

e contratacdo de um profissional de uma empresa terceirizada como
responsavel pelo laboratorio de informatica;

e utilizacdo limitada dos recursos disponibilizados pelo computador. Por
exemplo:

o utilizacdo excessiva da Internet como fonte de pesquisa ou como
recurso para as atividades desenvolvidas na sala;

o utilizacdo de softwares educacionais sem vinculo com o conteudo
desenvolvido em sala de aula;

o pouco uso de softwares de edigdo de imagens para motivar a
criatividade, de edi¢cdo de planilhas para desenvolver légica ou de
edicdo de textos para desenvolvimento de textos.

o desenvolvimento de atividades sem envolvimento de grande parte
dos professores;

o responsaveis pelo laboratério de informatica sem preparacao

pedagogica e/ou didatica para tal fim.

A escola B, dentre as escolas estaduais, foi a que melhor se enquadrou no
perfil procurado, embora estivesse situada na regido de Contagem, a Informatica

fosse uma disciplina da grade curricular, além de n&o possuir Internet no
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laboratorio de informatica. Entretanto, o trabalho desenvolvido nesta escola
apresentou um diferencial em relacédo a outras escolas quanto ao uso de recursos
de informatica e variedade de atividades desenvolvidas .

A escola oferece os recursos de informatica e ha quatro professores de
informatica contratados e dois professores trabalham juntos, por turno, no
laboratério de informatica.

A disciplina de informatica ocupava praticamente todos os horarios no
laboratério de informatica.’’ Isto dificulta o seu uso pelos professores das outras
disciplinas que, consequentemente, ndo se envolvem muito nas atividades
propostas no laboratério ou mesmo ndo se motivam a conhecer mais 0s recursos
que a informatica oferece.

Apesar de nao ter Internet, os alunos fazem pesquisas em livros,
enciclopédias e o trabalho nao fica comprometido pela falta deste recurso. Isso
contraria a diretriz adotada nesta pesquisa pressupondo que a Internet seria um
fator quase indispensavel para um uso efetivo da informatica na escola.

Os professores de informatica, com excecdo de uma das professoras da
manha, demonstraram uma certa acomodacido na situacdo atual da escola em
relacdo a informatica. Esta professora demonstrou mais envolvimento com os
projetos e interessada em novidades e sugestdes para desenvolver atividades no
laboratério de informatica.

Nao houve contato com um dos professores de informatica da tarde, pois
nas visitas realizadas a escola para observagdes, entrevistas e questionarios, ele

nao estava presente no laboratério de informatica.

47 Exceto terca a tarde e sexta pela manha, onde havia horarios livres.
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A informatica, na escola B, estava sendo utilizada explorando-se diversos
recursos pedagogicos e atividades variadas, apesar de ndo haver participagao
direta dos professores nestas atividades desenvolvidas no laboratério de

informatica.

7.4 EscolaC

A escola C apresenta o seguinte cenario relativo ao uso da informatica
como recurso pedagdgico:

A funcdo do responsavel pela informatica é: coordenador de informatica.
Possui 2 laboratérios de informatica com 11 computadores em cada um. Ha 7
alunos de ensino fundamental e médio da prépria escola, como estagiarios, no
laboratério de informatica. Os computadores, na sala 1, estdo dispostos de forma
tradicional de sala de aula. Na sala 2, estdo dispostos em forma de U. As Figuras

12 e 13 ilustram os 2 laboratérios. Toda a escola tem acesso a Internet.
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FIGURA 12 - Visdo geral do laboratério de informatica (sala 1)
da Escola C
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FIGURA 13 - Visédo geral do laboratério de informatica (sala 2)
da Escola C

Assim como na escola A, o laboratério é utilizado pelos alunos para
trabalho, pesquisa e aulas no laboratério de informatica. Os softwares utilizados

nas atividades s&o desenvolvidos pelo préprio coordenador.
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Diversos softwares’® foram desenvolvidos pelo coordenador de

informatica, de acordo com a demanda dos professores.

Os professores e a informatica na escola C

Os professores utilizam os computadores da sala de professores, onde ha
3 computadores. O planejamento das aulas no laboratério de informatica é feito
tanto pelos préprios professores, que somente agendam a aula sem solicitar
qualquer auxilio do coordenador; quanto pelo proprio coordenador, de acordo com
a solicitagao dos professores. O coordenador incentiva o uso do computador
pelos professores auxiliando-os a elaborar a prépria a atividade solicitada e
através de cursos oferecidos. Os professores também solicitam cursos
(Powerpoint) ao coordenador de informatica.

Os cursos sao oferecidos fora do horario de aula, geralmente apés o 1°. e
2°. Turno. Os professores demonstraram descontentamento quanto a este
horario, visto que tinham outros compromissos apds o horario da aula. Desta
forma, nao foi possivel a participacao deles nos cursos.

Muitos professores demonstraram facilidade em elaborar as atividades e
conduzi-las no laboratério de informatica sem o auxilio do coordenador de
informatica. Em relagdo as observacbes de atividades desenvolvidas no
laboratério de informatica, todos os professores elaboraram as proéprias

atividades.

148 , - . L
Softwares que exploram variados assuntos: coordenadas geograficas, ortografia, raciocinio

algébrico, produtos notaveis, pontos cardeais etc.
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A presenca de um responsavel pelo laboratério de informatica, nesta
escola, também é um diferencial que colabora para a organizagdo e para a
utilizacao do laboratério de informatica pelos professores e alunos.

Tanto para os professores que tém conhecimentos de informatica, quanto
para os nao tém conhecimentos avancados, o coordenador desempenha um
papel importante. Para os professores que tém conhecimento auxilia durante a
realizagcao das atividades, diante de problemas técnicos no computador, duvidas
de alunos, acompanhamento da atividade. Para os professores que nao tém
conhecimento, auxilia a desenvolver as atividades e/ou apresenta sugestdes.

Ha professores que ndo usam o laboratério de informatica ou que nao
concordam com a forma de organizagcdo do laboratério de informatica. Estes

professores nao fazem uso do computador como meio de aprendizagem.

A direcdo e a informatica na escola C

A diregdo apdia a utilizagdo da informatica como recurso pedagdgico,
porém ressaltou uma sobrecarga de trabalho para o coordenador de informatica.
Trabalha nos turnos da manha e tarde, atendendo, inclusive as demandas no
ambito administrativo.

Nesta escola, a coordenagdao da informatica demonstrou-se bastante
empenhada e com autonomia para apresentar solugdes e projetos relacionados a
informatica na educacdo. Diante disso, poderia arriscar a dizer que, a situacao
em que se encontra a informatica nesta escola (turnos manhéd e tarde) e os
recursos por ela oferecidos deve-se, especialmente, ao trabalho e a

disponibilidade do coordenador de informatica.
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Em sintese: a informatica na escola C

A escola oferece os recursos de informatica e ha um coordenador
responsavel pela organizagéo destes recursos.

Ha também um grande empenho do coordenador em colaborar com o
enriquecimento das aulas dos professores através do uso da informatica, além da
atencdo com a formacgao e estimulo dos professores no uso da informatica.

Diante disso, muitos professores utilizam o laboratério para enriquecer os
conteudos das suas aulas e os resultados sao satisfatérios.

A agenda do laboratério de informatica fica praticamente cheia, o que leva
a muitos professores questionarem a falta de horario para desenvolverem as
atividades, caso ndo sejam marcadas com a devida antecedéncia. Diante disso,
alguns marcam com muita antecedéncia para garantia do horario. Outros n&o
conseguem desenvolver atividades por falta de horario. E outros reclamam que
professores desmarcam o laboratério no dia da atividade, ndo possibilitando a sua
utilizacdo pelos outros, naquele dia e horario especificos, quando a demanda por

horarios € muito grande.
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7.5 Data mining: andlise e interpretagao

7.5.1 Escolas

Analise da avaliacdo de atributos: Tabela Escolas  (Ref.'*)

Os resultados'® apresentados na avaliagdo de atributos para a tabela de
escolas refletiram o recorte realizado para definicdo das escolas a serem
visitadas, na seguinte ordem: acesso ao laboratério pelas ultimas séries do
ensino fundamental, quantidade total de computadores na escola, uso pedagdgico
do laboratério de informatica e utilizacdo da Internet. A presenca de rede local no
laboratério de informatica ndo foi considerada. Este resultado mostra que os
atributos selecionados foram validos como filtros para definicdo de quais escolas
deveriam ser visitadas.

A Tabela 24 mostra os resultados da selecéo de escolas feitas a partir dos

4 primeiros atributos do ranking da 22 geragao.

%% Ver Secd0 6.7.1 (p. 192) e Anexo 23 (p. 363) — Listagens 1 e 2.

150 ~ . . . .

12 geragdo: total_computadores, acesso_5a8series, conexao_dedic, acesso_ensinomedio,
o_internet_lab. 22 geragéo: uso_pedag_laborat , acesso_5a8series, uso_redelocal_lab,
total_computadores, uso_internet_lab
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2® Geragdo
Instances: 912 Attributes: 53
=== Attribute Selection on all input data ===
Search Method: Attribute ranking.
Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 1
acod_esc_visitada) :
Information Gain Ranking Filter
Ranked attributes:

0.174286 3 acod_escola
0.034883 39 auso pedag laborat
0.032313 47 aacesso bSa8series
0.020589 21 auso redelocal lab
0.018845 9 atotal computadores
0.01853 28 auso_internet lab
TABELA 24

Escolas de ensino fundamental e médio selecionadas segundo o uso
pedagogico do laboratério de informatica, acesso de 5% a 82 séries ao
laboratério e uso de rede local na escola — RMBH - 2004

Uso pedagdgico do laboratério de informatica

SIM NAO
Acesso 57 a 87 séries Acesso 57 a 82 séries
SIM NAO SIM NAO
Uso de rede local | Uso de rede local | Uso de rede local | Uso de rede local
SIM NAO SIM NAO SIM NAO SIM NAO
Belo 146 20 75 38 5 4 106 235
Horizonte

Contagem 9 6 5 27 0 2 7 175

FONTE - SEE/SA/SPL/DPRO - Prévia do Censo Escolar de 2004

Ha um total de 912 escolas de ensino fundamental e médio em Belo
Horizonte (681 escolas) e Contagem (231 escolas).

Na RMBH, apenas 17% das escolas possuem uso pedagdégico do
laboratdrio de informatica com acesso para 52 a 82 séries e possuem rede local na
escola. Em Belo Horizonte, este percentual aumenta suavemente para 21% e em
Contagem apresenta-se muito baixo - 3,9%.

Pela Tabela 24, pode-se verificar que em Contagem, das 231 escolas,
apenas 9 escolas possuem uso pedagoégico do laboratério de informatica com
acesso para 5% a 82 séries e possuem rede local na escola. Em Belo Horizonte,

do total de 681, 146 apresentam estas caracteristicas.
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Analise da tarefa de classificagao: Tabelas Escolas (Ref.®)

A 32 geragao da arvore classificou melhor as instancias: 98,79% - 901
instancias foram classificadas corretamente. O atributo classificador utilizado foi
cod_escola.

Os atributos dos nodos principais da arvore foram: acod esc visitada
(identificador das escolas candidatas), arede (rede de ensino: estadual, municipal
ou particular), atem _comp _veloc 486 (presenca de computadores com

processador 486). A arvore gerada esta ilustrada na Figura 14.

Cadigo Escola
Visitada

Estaiual [ Municipal ] Privada

NAOD tem -:omp.] [ Total ] Total Total

Tem comp. 486

Tem comjp.
inferior 166

FIGURA 14 - Arvore de classificaggo -Tabela Escolas (32 gerag&o)

486 Impress. 0 Impress.1 | ==« | IMpress. 4

NAO tem comp.
inferior 166

" Ver Secd0 6.7.1 (p. 195) e Anexo 24 (p. 365) — Listagens 3, 4, 5 e 6.
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O 1° atributo - acod_esc visitada — diferencia as escolas visitadas e nao
visitadas — sendo feita entdo uma primeira diferenciacdo. O 2° atributo para
classificacao é considerado relevante pois classifica as escolas visitadas por rede:
estadual, municipal e particular. O 3° atributo classifica as escolas estaduais
entre as escolas que possuem computadores com processador 486 e, dentre
estas, uma segunda classificagcdo de escolas que possuem computadores com
processadores inferiores a 166. Esta classificacdo revela uma caracteristica que
agrupa as escolas da rede estadual diferenciando-as pela classificagcdo de seus
computadores (486 e 166). Este agrupamento nao esteve presente para escolas
da rede municipal, nem privadas.

Para as escolas da rede municipal, regras de classificacdo ndo foram
criadas — ou seja, a partir do cod _escola nao houve agrupamentos que
diferenciasse caracteristicas destas escolas.

As escolas da rede particular foram classificadas de acordo com a

quantidade total de impressoras. '°2

Neste caso, as escolas da rede privada
foram diferenciadas nao pelas caracteristicas de seus computadores, mas sim

pelas impressoras.

%2 0 — Nenhum, 1 - Entre 1 e 10 impressoras, 2 - Entre 11 e 20 impressoras, 3 - Entre 21 e 40
impressoras, 4 - Entre 41 e 60 computadores, 5 - Acima de 61 computadores.
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Analise da tarefa de associacdo: Tabela Escolas (Ref.'*®)

As associagdes nado foram decisivas no dominio da aplicacdo, apenas
informativas visto que considerou valores dos atributos para as escolas nao
pesquisadas. Analisando as regras, percebe-se que ha associagédo entre escolas
nao candidatas, ndo visitadas, que nao possuem impressora braile, que nao
possuem conexao a Internet via satélite, que nao possuem conexao a Internet via
radio e que ndo apresentam o uso pedagogico da informatica na sala de aula.
Pode-se concluir que estes atributos caracterizam as escolas que nao foram

selecionadas.

%% Ver Secd0 6.7.1 (p. 197).
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7.5.2 Escolas Candidatas

Analise da avaliagdo de atributos: Tabelas Escolas Candidatas  (Ref.'*)

Para a tabela de escolas candidatas, tém-se os seguintes resultados para

as duas geragdes com atributos classificadores diferentes:

1% Geracdo: 1 acod_escola

3.1248
3.1019
3.0575
2.581

2.5425

O O O OO oo

2% Geragdo:

67
119
23
122
123

5
130
113

11
39
62
66

0.672295

[eoNeoNeNe]

OO O OO oo

Os atributos

.672295
.510243
.437001
.437001

arestricao uso_aluno
aresp lab informat
aveloc superior 166
agquem_resp

aquantos informat

auso_pedag labinformatica
afuncao acompanhar
ainstalaprog profes disc
auso_admin secret

atem internet
autiliz lab complem
aZsemanas_lab

2 acod escola selecionada
69 afreq uso fis
1 acod escola
23 aveloc superior 166
78 afreq uso_edfisica
70 afreq uso_quim

5 auso pedag labinformatica
39 atem internet

66 aZsemanas_lab

62 autiliz lab complem
113 ainstalaprog profes disc
11 auso_admin_ secret
130 afuncao acompanhar

iniciais do ranking, apesar de inesperados, foram

considerados validos visto que a restricdo para uso de computadores pelos

alunos pode facilitar e/ou prejudicar o uso da informatica como meio de

% Ver Secdo 6.7.2 (p. 198) e Anexo 25 (p. 376) — Listagens 8 e 9.
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aprendizagem. Essa norma demonstra que ha um responsavel pela coordenagao
do uso do laboratério de informatica e, além disso, devido a experiéncias
anteriores, este responsavel define parametros para uso do laboratério. Uma
grande restricdo em termos de dificultar a utilizagdo pelo aluno, pode desestimular
a utilizacdo do laboratério da escola pelo aluno. Por outro lado, uma grande
restricdo em termos de controle de sites, chats, e-mails, pode garantir a utilizagao
do computador como meio de aprendizagem, evitando a utilizagdo nao didatica e,
consequentemente, favorecer e incrementar seu uso.

A presenca de um profissional responsavel pelo laboratério foi identificada
na pesquisa como fator essencial para a utilizagdo efetiva do laboratério de
informatica. Além disso, presenca de computadores com velocidade superior a
166 revelam investimentos em informatica. Escolas que possuem computadores
com velocidade inferior a 166 sao escolas que os adquiriram ha um certo tempo e
nao investiram em novos equipamentos. Esta falta de investimento reflete ndo sé

a falta de recursos financeiros, mas também falta de motivacao para o uso.

Analise da tarefa de classificagdo: Tabela Escolas Candidatas (Ref."*®)

A 22 e a 32 arvores classificaram melhor as instancias: 82, 35% - 14
instancias foram classificadas corretamente. Os atributos classificadores foram
resp_lab_informat e freq_uso _fis.

A andlise sera feita para a 22 geracao pois apresentou valores de atributos

mais relevantes.

%% \Ver Secd0 6.7.2 (p. 201) e Anexo 26 (p. 371) — Listagens 10, 11, 12 e 13.
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A arvore classificou, a partir do atributo objetivo resp lab_informat , as
escolas que nado possuem computadores com processador inferior a 166 em 2
grupos: escolas que apresentam uso pedagoégico do computador em outro local™®
(sala de coordenacdo, sala de multimidia, sala de estudos etc) ou ndo. As
escolas deste grupo possuem computadores que sao utilizados e, ainda, mais
recentes que 166. Além disso, entre as que apresentam o uso pedagdgico em
alguns destes outros locais, houve uma nova classificagao entre as escolas que
possuem acervo de softwares.

As escolas que nao possuem utilizagdo pedagdgica de computador em
outros locais, foram divididas em escolas que possuem utilizacdo administrativa
do computador na diretoria € as que nao tem. Isso revela que o uso do
computador nestas escolas esta mais limitado, ou ainda, esta limitado a utilizacéo

administrativa.

Analise da tarefa de associagdo: Tab. Escolas Candidatas (parte ) (Ref.')

As regras da associagcao desta primeira parte envolveram caracteristicas
relativas ao uso do computador nas escolas: uso administrativo de computadores
na secretaria, uso pedagdgico do laboratério de informatica, uso da Internet.

Estas regras revelaram associagdes interessantes: todas escolas que

possuem Internet apresentam uso pedagdgico do laboratério de informatica.

1% Diferente da sala dos professores, biblioteca, sala de aula e laboratério de informatica

*7 VVer Secdo 6.7.2 (p. 204).
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Além disso, todas as escolas da massa de dados que apresentam uso
pedagogico do laboratério de informatica, apresentam uso administrativo do
computador na secretaria. Nesta massa de dados, o inverso desta regra também
€ verdadeiro, pela regra 1, pois um dos critérios para selegdo das escolas
candidatas foi o uso pedagoégico do laboratério de informatica. Mas, em uma
massa de dados onde este recorte ndo tenha sido aplicado, a regra 1 se tornara
falsa.

Os atributos estdo relacionados a utilizagdo administrativa de
computadores na secretaria, uso pedagogico do laboratério de informatica e
presenca de Internet. As regras utilizaram os valores destes atributos como

condigao da regra (antecedente) e como consequéncia (conseqliente).

Analise da tarefa de associagdo: Tab. Escolas Candidatas (parte 1) (Ref.'*®)

As regras da associacdo desta segunda parte envolveram caracteristicas
relativas ao uso do laboratério de informatica: utilizagdo do laboratério de
informatica duas semanas antes da data da entrevista, utilizagdo do laboratdrio
com fungdo de complementar o conteudo da disciplina, instalagdo de programas
pelo professor da disciplina e acompanhamento das atividades desenvolvidas no
laboratério de informatica.

A regra 3 mostra que a instalagdo de programas pelo professor da
disciplina relaciona-se com o uso do laboratério com fungdo de complementar o

conteudo da disciplina e a utilizagao do laboratério de informatica.

%8 \Ver Secd0 6.7.2 (p. 205).
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As regras 5 e 9 revelam uma conclusado importante desta pesquisa: escolas
cuja funcdo do responsavel pela informatica é acompanhar as atividades
desenvolvidas no laboratorio de informatica, apresentaram a utilizacdo do
laboratério como fungao de complementar o conteudo da disciplina e utilizaram o
laboratério de informatica ha duas semanas da data da entrevista. Ou seja, a
presenca de um responsavel pela informatica com fungdo de acompanhar as
atividades no laboratério proporcionou a utilizacdo do laboratério associado aos
conteudos curriculares. O dado relativo ao uso nas semanas anteriores a data da
entrevista garantem a informagdo de que o laboratério estd, realmente, sendo

utilizado.

7.5.3 Professores Utilizadores

Escola A - Parte |

Analise da Avaliagdo de atributos: Tab. Professores Utilizadores A (Ref.'*)

Os atributos, na 12 geracao, relacionam-se a fungdao e formagao dos
professores, além de classificar a utilizagdo de uso do computador para fins
pessoais pelos professores. Estes atributos podem ser utilizados para agrupar
caracteristicas comuns aos professores de cada escola (A, B ou C).

Na 22 geracgao, o primeiro atributo (codigo _prof) no ranking € o atributo que

diferencia as escolas A, B e C. Este atributo seria, em principio, o0 mais indicado

%% Ver Secdo 6.7.3 (p. 208) e Anexo 27 (p. 374) — Listagens 15 e 16.
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para a tarefa de classificagdo, uma vez que define o contraste que se pretende
fazer através das regras de classificagao. Os atributos com valores “0” no ranking
sdo os mesmos da 12. Geragcdo. Os demais atributos relacionam-se a carga

horaria, e-mail, uso de gravador e concluséo do ultimo curso de graduacgao.

Analise da tarefa de Classificagdo: Tab. Professores Utilizadores A (Ref.'®)

A 42, geracgédo da arvore classificou melhor as instancias: 91,66% - 22
instancias foram classificadas corretamente. O atributo classificador utilizado foi
email_inst.

Esta arvore gerada relaciona a formacdo na area de biolégicas dos
professores com codigo 0 — ou seja, professores das escola B e C: 3 professores

nestas escolas possuem formacgao nesta area.

Analise da tarefa de Associagdo: Tab. Professores Utilizadores A (Ref.'®)

As regras estdo relacionadas a utilizagdo do computador e Internet.
Associam informagdes sobre formas de conexao a Internet, além de associar a
Internet a utilizagcdo do computador para desenvolvimento de atividades no
laboratério de informatica. Este uso da Internet e do computador estdo presentes

em todas regras, referindo-se ao uso em outro local.

160 \/er Secd0 6.7.3 (p. 209) e Anexo 28 (p. 376) — Listagens 17, 18, 19 e 20.
%" Ver Secd0 6.7.3 (p. 211).
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O outro local de uso a que se referem os atributos das regras sao locais
diferentes dos apresentados na questdo da entrevista — ou seja, diferentes de

casa, instituicdo de trabalho, curso de informatica, amigos e lanhouse.

Escola A - Parte |

Analise da Avaliagdo de atributos: Tab. Professores Utilizadores A (Ref.'®?)

A 12 geracao apresenta atributos que agrupam os professores de acordo
com suas praticas pedagogicas.

Na 22 geracéao, os atributos relacionam-se a pratica de utilizacdo de CD,
pesquisa na Internet, uso de Powerpoint, uso de outros recursos e aulas orais.
Estes atributos, possiveis atributos classificadores, revelam uma diferenga entre

as caracteristicas dos professores da escola A para as demais.

Analise da tarefa de Classificagdo: Tab. Professores Utilizadores A (Ref.'®®)

A 42 geracdo da arvore classificou melhor as instancias: 95,83% - 23
instancias foram classificadas corretamente. O atributo classificador utilizado foi

freq_uso_CD.

162 \/er Secd0 6.7.3 (p. 212) e Anexo 29 (p. 379) — Listagens 22 e 23.
163 \Ver Secd0 6.7.3 (p. 214) e Anexo 30 (p. 381) — Listagens 24, 25, 26 e 27.
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Esta arvore gerada agrupa os professores entre os que utilizam o jornal
como atividade pratica e os que nao utilizam. Os professores que ndo utilizam o
jornal foram classificados em dois grupos: escolas A — 1 grupo e escolas B e C —
outro grupo.

Os professores da escola A que ndo usam jornal foram agrupados em
professores que utilizaram aula oral entre 1 e 5 aulas (cddigo 1). Estes, por sua
vez, foram agrupados de acordo com nivel de conhecimento que possuiam sobre
o projeto de informatica da escola.

Os professores da escola B e C foram agrupados de acordo com os
recursos (video, retroprojetor, slides, laboratério de informatica, biblioteca etc) que
nao utilizaram ou utilizaram com pouca frequéncia devido a dificuldade em

conseguir horario para uso.

Analise da tarefa de Associagdo: Tab. Professores Utilizadores A (Ref.'®)

As regras da associag¢ao envolveram caracteristicas relativas ao local de
uso do computador pelos professores, para fins pessoais ou profissionais.

Pelas regras 8 e 9, verifica-se que 91,67% professores que utilizaram o
computador em casa, nao utilizaram Internet discada em outro local e nao
utilizaram o computador em outro local a fim de desenvolver atividades para o

laboratorio de informatica.

%4 Ver Secd0 6.7.3 (p. 216) — Listagem 28.
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Escola B - Parte |

Analise da Avaliagdo de atributos: Tab. Professores Utilizadores B (Ref.'®®)

A 12 geracao teve o mesmo ranking da Escola A — Parte | (Listagem 15).

Na 22 geracao, os atributos estao relacionados a freqiéncia e a ultima vez
em que foram utilizados alguns recursos tecnolégicos: Internet — banda larga,
impressora, scanner, disquete. Estes candidatos a atributos objetivos refletem

uma possivel realidade classificatéria dos professores das escolas estaduais.

Analise da tarefa de Classificagdo: Tab. Professores Utilizadores B (Ref."'®)

A 42 geracdo da arvore classificou melhor as insténcias: 91,66% - 22
instancias foram classificadas corretamente. O atributo classificador utilizado foi
freq_uso_netblarga. Os professores foram divididos em 2 grupos principais: os
que possuem e-mail na instituicdo e que nao possuem.

Os que possuem e-mail na instituicdo foram divididos em grupos de acordo
com a frequéncia de utilizagdo do CD do computador para uso pessoal ou

profissional. Ver a arvore gerada ilustrada na Figura 15.

165 \/er Secd0 6.7.3 (p. 218) e Anexo 31 (p. 384) — Listagens 29 e 30.
188 \Ver Secd0 6.7.3 (p. 219) e Anexo 31 (p. 384) — Listagens 31, 32, 33 e 34.
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Tem email NASat;enn;temall
na inst. .

| |
freq. uso | (freq. uso)| [ freq. uso| [ freq. uso prof. prof.
ch2 cbh3i ch4 CD5 Escola B Escolafe C
| |
freq.uso] (freq.uso| | freq.uso faixa etaria faixa etaria
comp. 1 comp. 2 comp. 4 2 7

FIGURA 15 - Arvore de classificagdo -Tabela Professores Utilizadores — Parte | (42 geragéo)

Os que nao possuem e-mail na instituicado foram divididos entre 2 grupos:
um grupo composto pelos professores da Escola B (subdivididos de acordo com
frequéncia de utilizagdo do computador) e outro grupo composto pelos

professores das escolas A e C (subdivididos de acordo com a faixa etaria).

Analise da tarefa de Associagdo: Tab. Professores Utilizadores B (Ref.'®)

As regras de associagao geradas sao similares as regras geradas para

Escola A — Tabela 1.

'%7 \Ver Secs0 6.7.3 (p. 220) — Listagem 35.
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Escola B - Parte I

Analise da Avaliacdo de atributos: Tab. Professores Utilizadores B (Ref.'®)

A 12 geracao teve o mesmo ranking da Escola A — Parte |l (Listagem 22).
Na 22 geragdo, os atributos estdo relacionados ao tipo de aula (oral,
desenvolvimento de atividades), pesquisa orientada na Internet, uso do desenho

no computador e classificacdo do porte dos computadores.

Analise da tarefa de Classificagdo: Tab. Professores Utilizadores B (Ref.'®)

A 12 e 42 geragdes das arvores obtiveram mesmo valor de classificagao
para as instancias: 91,66% - 22 instancias foram classificadas corretamente. Os
atributos classificadores foram: aula_teorica e semana_aula_oral.

Na 12 arvore, os professores foram divididos em 6 grupos de acordo o
recurso’’® para os quais tém pouco conhecimento para utilizac&o.

Na 42 arvore gerada, os professores foram classificados em dois grupos:
escola B — 1 grupo e escolas A e C — outro grupo.

Os professores da escola B que n&o citaram a utilizacdo de video como

outros recursos didaticos (nas duas ultimas semanas anteriores a data da

168 \/er Secd0 6.7.3 (p. 222) e Anexo 33 (p. 389) — Listagens 36 e 37.

189 \Ver Secdo 6.7.3 (p. 223) e Anexo 34 (p. 391) — Listagens 38, 39, 40 e 41.

170 Audiocassete, Biblioteca, Biblioteca e laboratério de informatica, Data-show, DVD, Fitas de
video, Laboratério de informatica, Laboratorios convencionais, Powerpoint, Projetor de slides,
Recursos variados (video, DVD, etc), Retroprojetor, Saldo multimidia, Som com CD, Telao, Teatro,
Video cassete.
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entrevista) foram divididos de acordo com a classificacdo apresentada para o
DVD e retroprojetor.
Os professores das escolas A e C foram agrupados de acordo com a

classificagao apresentada para o retroprojetor e som com CD.

Analise da tarefa de Associagdo: Tab. Professores Utilizadores B (Ref.'")

As regras da associagao envolveram caracteristicas relativas ao uso de
recursos nas aulas e forma de apresentacdo das atividades (esténcil,
datilografada, copia a mao). Além disso, relacionou atributos com dados sobre o
uso do laboratério de informatica.

As regras 1 e 6 apresentam um perfil para os professores: ndo utilizam
copia datilografada, copia a mao ou em esténcil.

As regras 12 a 17 relacionam-se ao laboratério virtual. Esta terminologia foi
utilizada para diferenciar o uso do computador no laboratério de informatica da
escola e em outro local. Os professores nao utilizadores exploram o laboratério
virtual, mas nao exploram o uso do laboratério da escola. Eles solicitam uso do
computador pelos alunos para atividades de pesquisa ou digitacdo de trabalhos
que sejam feitas pelos proprios alunos. Ou seja, os alunos utilizam o computador,
mas nao em atividades programadas pelo professor da disciplina para serem

desenvolvidas no laboratério de informatica.

" Ver Seco 6.7.3 (p. 225) — Listagem 42.
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Pelas regras 12 a 15, percebe-se que 91,67% dos professores utilizadores
(nesta tabela ha somente professores utilizadores) nao utilizam o laboratério
virtual, mas utilizam o laboratério da escola.

Escola C - Parte |

Analise da Avaliagdo de atributos: Tab. Professores Utilizadores C (Ref.'’?)

A 12 geracao teve o mesmo ranking da Escola A — Parte | (Listagem 15).

Na 22 geragao, os atributos estdo relacionados ao uso da Internet (na
escola, banda larga, jornal on-line), carga horaria e séries para 0s quais 0
professor leciona. Ao atentar-se a estes atributos, percebe-se que sao atributos
que revelam uma utilizagdo mais avangada da tecnologia: banda larga, jornal on-
line para estes professores da Escola C. A carga horaria e séries também podem

ser caracteristicas que diferenciam estes professores aos das Escolas A e B.

Analise da tarefa de Classificagdo: Tab. Professores Utilizadores C (Ref.'’®)

As 13 22 e 42 Qarvores geradas apresentaram o mesmo valor de
classificagdo para as instancias: 19 instancias foram classificadas corretamente,

representando 79,16% de toda base de dados.

72 \/er Secd0 6.7.3 (p. 226) e Anexo 35 (p. 394) — Listagens 43 e 44.
7% \Ver Secd0 6.7.3 (p. 227) e Anexo 35 (p. 396) — Listagens 45, 46, 47 e 48.
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A 42 arvore (atributo classificador: carga_horaria_func1) sera analisada,
visto apresentou um resultado diferenciado para a escola C. (as demais geracoes
apresentaram o mesmo resultado das escolas A e B).

Os professores foram divididos em 2 grupos: tém mestrado, ndo tém
mestrado. Para o grupo que tem mestrado, foi feita uma divisdo entre os
professores da escola C (um grupo) e os professores das escolas A e B (outro
grupo). Para o grupo que nao tem mestrado, foi realizado outro agrupamento de
acordo com a utilizagdo da conexdo a Internet por banda larga oferecida por
telefonia.

O grupo que nao utiliza a Internet por banda larga oferecida por telefonia foi
dividido de acordo com o a utilizacdo do computador em outros locais e horas de

uso do computador na instituicdo para fins profissionais.

Analise da tarefa de associagdo: Tab. Professores Utilizadores C (Ref.'™)

As regras de associagao de 1 a 10 também foram geradas para as escolas
A e B — tabela 1. As regras de associagao de 11 a 20 foram geradas também

para a escola B — tabela 1.

4 Ver Secd0 6.7.3 (p. 229) e Listagem 49.
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Escola C - Parte Il

Analise da avaliagdo de atributos: Tab. Professores Utilizadores C (Ref."’%)

A 12 geracao teve o mesmo ranking da Escola A — Parte |l (Listagem 22).

Na 2?2 geragao, os atributos estdo relacionados as estratégias das aulas
(oral, atividades) e frequéncia de uso do CD, imagens e desenhos no computador.

O atributo que gerou a melhor arvore de classificagdo esta relacionado a

freqUéncia de uso de imagens.

Analise da tarefa de Classificagdo: Tab. Professores Utilizadores C (Ref.'’)

A 42 geracdo da arvore classificou melhor as instancias: 95,83% - 23
instancias foram classificadas corretamente. O atributo classificador utilizado foi
freq_uso_imagens.

Assim como a classificagcdo anterior, as 3 primeiras arvores geradas
apresentaram o mesmo resultado das escolas A e B.

Esta arvore gerada agrupa os professores de acordo com a frequéncia de
utilizacdo do texto. Os professores que utilizam frequentemente (3), foram
classificados de acordo com a quantidade de aulas orais. Os professores que

nunca utilizaram foram classificados de acordo com o0s outros recursos que

7% \Ver Secd0 6.7.3 (p. 230) e Anexo 37 (p. 398) — Listagens 50 e 51.
78 \Ver Secd0 6.7.3 (p. 231) e Anexo 38 (p. 400) — Listagens 52, 53, 54 e 55.
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utilizam no computador. Os professores que utilizaram 1 vez, algumas vezes ou

nao acompanham a atividade dos alunos no laboratério ndo foram reagrupados.

Analise da tarefa de Associagdo: Tab. Professores Utilizadores C (Ref.'"”)

As regras da associagdo envolveram caracteristicas relativas a utilizagao
de recursos de tecnologia (esténcil, papel, computador) para atividades ou
registro de dados (notas, presenca).

7.5.4 Professores nao utilizadores

Parte |

Analise da Avaliacido de atributos:Tab. Professores Nio Utilizadores (Ref.'’®)

A 12 geracao teve o mesmo ranking da Tabela Professores Utilizadores —
Escolas A, B e C — Parte |, com exceg¢ao do tempo de magistério. O tempo de
magistério pode ser uma caracteristica que diferencial entre os professores
utilizadores e nao utilizadores, a partir deste ranking, visto que € um possivel
atributo classificador.

Na 22 geracao, os atributos estdo relacionados a frequéncia de uso de
banco de dados, disquete, carga horaria, tempo de magistério e se tem ou nao

graduacéo.

7 \Ver Secs0 6.7.3 (p. 232) — Listagem 56.
78 \Ver Secd0 6.7.4 (p. 234) e Anexo 39 (p. 402) — Listagens 57 e 58.
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Analise da tarefa de Classificagao: Tab. Professores Nao Utilizadores i
(Ref."'”®)

A 22 arvore obteve melhor resultado: com 24 instancias classificadas
corretamente, representando 85,71% de toda base de dados.

Os professores sao classificados em grupos de acordo com o tempo de
funcao atual na instituicdo. Para os intervalos de tempo 3 (Entre 6 e 10 anos), 5
(Entre 15 e 20 anos) e 2 (Entre 1 e 5 anos), a arvore gerou subgrupos.

Para o intervalo 2 (Entre 1 e 5 anos), a arvore gerou subgrupos de acordo
com a ultima que usou o scanner.

Para intervalo 3 (Entre 6 e 10 anos), gerou subgrupos de acordo com a
utilizagao do computador na sala de professores da escola. Para os professores
que usam, foram classificados em fungao da frequéncia de uso do scanner.

Para o intervalo 5 (Entre 15 e 20 anos), gerou subgrupos de acordo com o

tipo de instituicdo da formacéao.

Analise da tarefa de Associagdo: Tab. Professores Nao Utilizadores (Ref.'®?)

As regras de associagcdo também foram geradas para as tabelas das

escolas A, B e C dos professores utilizadores.

7% \Ver Secd0 6.7.4 (p. 235) e Anexo 40 (p. 404) — Listagens 59, 60, 61 e 62.
180 \/er Sec0 6.7.4 (p. 237) — Listagem 63.
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Parte I

Analise da Avaliagao de atributos: Tab. Professores Nao Utilizadores o1
(Ref.™")

Nas 2 geragdes, os primeiros atributos do ranking relacionam-se a pratica
dos professores na sala de aula: aula oral, tedrica, atividades, uso do quadro.
Esta classificacdo nao se apresentou nas tabelas de professores utilizadores.

Foram geradas arvores com os atributos relacionados a pratica de aula oral

(repetiu nos 2 rankings), aula tedrica e o cédigo do professor.

Analise da tarefa de Classificagao: Tab. Professores Nao Utilizadores -
(Ref."”™)

A 12 arvore obteve melhor resultado: 24 instédncias foram classificadas
corretamente, representando 85,71% de toda base de dados.
Inicialmente, os professores foram classificados em grupos de acordo com

183 20s alunos nas atividades desenvolvidas no laboratério de

0 acompanhamento
informatica.
Para os professores que acompanham as atividades, foi feita uma nova

divisdo de acordo com a classificagdo do aparelho de DVD e a capacidade dos

alunos.

87 Ver Secdo 6.7.4 (p. 238) e Anexo 41 (p. 407) — Listagens 64 e 65.
'82 \/er Secd0 6.7.4 (p. 240) e Anexo 42 (p. 409) — Listagens 66, 67, 68 e 69.

183 0-Nao, 1-Sim, sempre; 2-Sim, as vezes; 3-Outros; 9999-Branco



285

Estas regras demonstram uma informacgdo que relaciona os professores
utilizadores, com o uso do DVD e, além disso, sdo eles que conhecem a
capacidade de seus alunos — visto que estdo presentes no laboratério de
informatica. Interessante ressaltar que, com excecdo de 1 professor néao

utilizador, os outros responderam a esta questao.

Analise da tarefa de Associagdo: Tab. Professores Nao Utilizadores (Ref.'%)

As regras 1 a 6 e 15 a 16 estdo presentes na associacao dos professores
utilizadores. As regras 7 a 14 sao inter-relacionadas com as demais e referem-se

ao mesmo dominio de dados.

7.5.5 Conclusao

O processo de data mining, nesta pesquisa, foi aplicado com o objetivo de
identificacdo de novas informacdes e relagdes relevantes entre os dados
(padroes).

Através da avaliacdo de atributos das tabelas, foi possivel selecionar os
melhores atributos a fim de possibilitar a geracdo de padrbes validos e gerar
melhores arvores de classificagao.

Uma caracteristica dos resultados da técnica de data mining é

apresentarem modelos muito complexos ou inesperados ou que nao fazem

'8 VVer Secd0 6.7.4 (p. 241) — Listagem 69.
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sentido inicialmente. Isto ocorreu durante o processo de interpretagcdo dos
padrées encontrados, pois ha uma tendéncia para aceitar como validos os
padrdées cujos modelos se enquadram em nosso conhecimento prévio. Diante de
novos padrées inesperados'® |, uma andlise mais cuidadosa foi feita a fim de
verificar se eram realmente validos, uteis e compreensiveis. Conforme citado no
capitulo, Fayyad at et (1996) caraterizam os padrbes como validos, aceitaveis,
Uteis e compreensiveis.

Além disso, a presenca de atributos com valores “0” nas regras de
associagao referindo a auséncia (ndo possuem, nao utilizaram) dificultou a
compreensao das associagoes geradas. Assim como a tendéncia para aceitar
padroes validos, ha também uma tendéncia para se compreender melhor as
regras afirmativas. Desta forma, a analise dos resultados apresentados deve ser
uma tarefa cuidadosa.

Relagbes e padrdes consistentes foram encontrados'®, possibilitando
assim, a descoberta de novos conhecimentos, permitindo uma melhor

compreensao das informagdes investigadas.

O data mining, apesar de recente e de custos ainda proibitivos, tem se
tornado cada vez mais presente no processo de tomada de decisdo. E a
tomar pelo que dizem os numeros, tudo leva a crer que o KDD se
consolide como uma ferramenta assimilavel no cotidiano das
organizacgdes, consolidando as premissas de positivacdo do risco e de
corregao antecipada de rumos — marcas do contemporaneo. (SANTOS,
2004, p. 243)

1% P ex: restricdo do uso de computador pelo aluno. Ver Tabela Escolas Candidatas (p. 199) e

Listagem 8 (Anexo 25 — p. 376).
'8 P ex: rankings da avaliagdo de atributos da Tabela Escolas (p. 193-194). Listagens 1 e 2
(Anexo 23 — p. 363)
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CAPITULO 8

CONCLUSOES E CONSIDERAGOES FINAIS

No capitulo introdutério estabeleceram-se 4 hipoteses para esta
investigacdo, na forma de decisdo diante de vias de acao alternativas,
acrescentando-se as consequéncias que, em cada alternativa, ocorreriam ao se

tomar a decisao errada.

e Hipdtese 1: Muitas escolas da rede estadual de ensino de BH e
Contagem possuem laboratérios de informatica e apresentam um uso
efetivo da informatica como recurso pedagaogico.

e Hipotese 2: Grande parte das escolas privadas de ensino de BH e
Contagem apresenta um uso efetivo da informatica como recurso
pedagogico em atividades do laboratoério de informatica.

e Hipotese 3: Em escolas privadas, municipais ou estaduais que possuem
laboratério de informatica, a sua utilizagdo como recurso pedagdégico
esta diretamente relacionada a existéncia de um projeto de informatica
aplicado a educacao para efetiva utilizacdo destes recursos.

e Hipdtese 4: A presenga de um laboratério de informatica nas escolas
estaduais, municipais e privadas com um numero de computadores tal
que se tenha uma propor¢do de um computador para cada 2 ou 3
alunos possibilita um uso efetivo da informatica como recurso

pedagogico.
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A hipodtese 1 nao foi confirmada, pois as escolas da rede estadual de
ensino caracterizam-se por possuir laboratérios de informatica com mais de 10
computadores, porém nao o utilizavam, haja vista a dificuldade em encontrar uma
escola estadual que se adequasse ao perfil desejado de uso da informatica como
recurso pedagdgico. Alegavam falta de profissionais para “cuidar” do laboratério e
direcionar o trabalho dos professores. Alguns professores das disciplinas das
escolas disponibilizavam seu tempo, em outros horarios, para propiciarem o0 uso
do laboratério. Mas, apesar do esforco, os laboratérios destas escolas
apresentaram pouco uso. Diante da nao confirmagao desta hipotese, tem-se
como via de agao: acompanhar e incentivar as escolas da rede estadual , através
de programas ou investimentos que possibilitem o uso efetivo da informatica
como recurso pedagdgico e, especialmente, dos computadores ja disponibilizados
nas escolas.

A hipétese 2 foi confirmada em parte: grande maioria das escolas privadas
de Belo Horizonte apresenta um uso efetivo, enquanto as escolas de Contagem
nao apresentaram. Diante disso, pode-se considerar como via de ag¢ao para Belo
Horizonte, manter e incentivar a implementacédo de programas relacionados a
utilizagado da informatica nas escolas e, em Contagem, retificar a atual situagao
incentivando o uso da informatica como recurso pedagdgico nas escolas.

A hipétese 3 relacionada a presenga de um projeto de informatica também
nao foi confirmada. Nas escolas A, B e C ndo havia um projeto formal de
informatica aplicada a educacdo. A maioria dos professores destas escolas
desconhecia a existéncia de um projeto de informatica ou, se existe, eles
conheciam muito pouco a respeito. Pelas respostas dos professores, percebeu-se

que, para eles, a existéncia de um projeto, em uma escola em que a informatica
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era utilizada efetivamente, era algo natural. Mas quando eram questionados sobre
0 nivel de conhecimento do projeto, respondiam que conheciam muito pouco.
Assim, conclui-se que a presencga de um projeto de informatica formal ndo garante
a utilizagdo da informatica como recurso pedagogico ou meio de aprendizagem,
visto que nas escolas A, B e C (em que nao ha um projeto formal) a informatica é
utilizada como recurso pedagdgico, de uma forma efetiva. Neste caso, tem-se
como via de acdo a manutencao dos processos atuais de utilizagao do laboratério
de informatica, sem a necessidade de elaboragdo de um projeto formal. (via de
agao — nao confirmacgéo da hipotese).

A hipotese 4, relativa a proporcdo de computadores para cada aluno,
também n&o foi confirmada. Esta hipotese esta relacionada a uma conclusao
importante desta pesquisa: investimento em recursos de informatica nido é
garantia de seu uso efetivo. Naturalmente, se houver computadores que atendam
a um numero de alunos (2 ou 3 por computador), havera um maior entusiasmo
para utilizacdo. Constatou-se que o que mais estimula o uso da informatica néo é
a simples presenca de computadores, mas sim, a presenca, concomitante de um
profissional responsavel pelo laboratorio de informatica. A presenca de um
professor/coordenador foi apontada pelos professores como uma motivagédo e
segurancga, diante do apoio oferecido e sugestbes de atividades apresentadas.
Um profissional que seja capaz de desenvolver atividades no computador em
parceria com o professor da disciplina, que crie atividades que possibilitem a
utilizacdo do computador de uma forma dindmica e atrativa aos alunos, ou
simplesmente, um profissional que esteja presente no laboratério de informatica

para atender os professores e alunos, quando solicitado. Desta forma, este
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profissional atendera tanto aos professores, que tém facilidade com a utilizagao

da informatica, quanto aos que tém dificuldade e receio em utiliza-la.

Desafios da pesquisa

Para os fins desta pesquisa, foi um desafio encontrar o conjunto de
escolas (estadual, municipal e privada) que apresentasse um uso efetivo da
informatica como ferramenta pedagogica nos processos de ensino-aprendizagem
Isto porque o perfil destas escolas escolhidas deveria apresentar caracteristicas
que nao remetessem somente a utilizagdo da informatica. Estas caracteristicas
podem ser sintetizadas em: explorar de uma forma diversificada os inUmeros
recursos que a informatica oferece com o objetivo de enriquecer o conteudo,
promover a descoberta, a pesquisa, a investigacédo e estimular a criatividade de
seus alunos.

Houve dificuldades em se encontrar escolas publicas estaduais que
apresentassem o uso efetivo da informatica. Além disso, inUmeros contatos e
visitas foram necessarios para encontrar as 3 escolas que se enquadrassem no
perfil procurado. O fato das escolas terem um laboratério de informatica e, ainda,
a informacdo da prépria escola quanto ao uso efetivo da informatica néao
correspondiam as expectativas quanto ao uso efetivo da informatica.

A falta de disponibilidade de tempo dos professores, tanto na rede
publica quanto na rede privada, foi um fator que, apesar de nao ter prejudicado,
dificultou a realizagao das entrevistas.

Para aplicacdo dos questionarios em alunos, seria necessario retira-los

da sala de aula. Alguns professores e instituigdes ndo estdo muito abertos a esta
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pratica para fins de pesquisa, em fungcdo de normas da escola. Diante disso, foi
necessario consultar os professores de todas as séries e verificar a possibilidade

de aplicacdo de questionarios numa determinada data.

Consideragoes finais

Através desta pesquisa pretendeu-se obter uma contextualizagado geral
da realidade das escolas de Belo Horizonte e Contagem relativa ao uso da
informatica como recurso pedagdgico.

Diante desta caracterizagdo geral, foram apresentados exemplos bem
sucedidos e os respectivos procedimentos adotados para o uso da informatica
como recurso pedagdgico em escolas do Ensino Fundamental e Médio, em
Contagem e Belo Horizonte. Resultados bem sucedidos implicam em um uso
efetivo da informatica na educacao de maneira adequada e criteriosa.

Considerando que o computador oferece inumeros recursos para
enriquecer e, até mesmo, propiciar a aprendizagem do aluno, esta pesquisa
também contribuira para os processos de ensino-aprendizagem.

Como trabalhos futuros, sugere-se, além deste estudo comparativo, a
aplicacao de tarefas de data mining nas tabelas de dados dos alunos. Além disso,
outras tarefas também podem ser aplicadas sobre os dados investigados, como a
clusterizacao, visando encontrar novos padrdes ou confirmar hipéteses existentes

acerca das informacdes contidas na base de dados.
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Anexo 1

Entrevistas semi-estruturadas gerais

Escolas Candidatas



1 - IDENTIFICAGAO DA INSTITUIGAO

1 Nome:
Il - SOBRE O ENTREVISTADO
1 Nome:
2 Contato:
3 sew s 1]
1 Feminino
2 Masculino
4 Formagéo 4
Instituicdo Curso Conclusédo
1 Graduagao
2 Especializagao
3 Mestrado
4 Doutorado
5 Pés-doutorado
6 Outro
5  Fungdes ou disciplina(s) atuais s ]
e Lo Tempo
Fungéo/Disciplina Instituicao Curso funcao/disciplina
6  Tempo de profissao: 6|
7 Tempo de atuagao nesta 7|:|:|
instituicao:
8 Tempo de atuagéo nesta instituicdo na fungao atual: 8::'
9  Dados complementares: o T 1]

Il - SOBRE OS RECURSOS DE INFORMATICA NA ESCOLA

1 A escola possui laboratério de informética?
1 Sim Quantos?
0 Nao
2 De quem sdo os computadores que a escola possui?
1 Escola
2 Empresa terceirizada
3 Outro:
3 Ha o devido cuidado com os computadores por parte dos usuarios?

Por que?

1 Sim
0 Nao Porque?

4 Os computadores séo utilizados para fins:

1 Pedagégicos
2 Administrativos

Leticia Capelao de Souza - leticiacapelao@terra.com.br

Mestrado em Tecnologia - CEFET-MG - 2004

9

Se fins pedagégicos, onde sao utilizados? s 1 ]
1 Laboratérios
2|  |Salas de aula
3 Biblioteca
4 Sala de professores
5 Outros usos:
Se fins administrativos, onde s&o utilizados? 6|:|:|
1 Diretoria
2 Secretaria
3 Outros usos:
Comom% classifica o porte dos computadores (rapidos/lentos, novos/velhos, bom/mal funcionamento) do (s) laboratério(s) ?
1 Excelente 7
2[  |Bom
3| |Regular
4 [Ruim
Quanto aos novos recursos tecnolégicos/pedagdgicos, a sua escola possui (colocar a quantidade)
Computadores
1] |laboratério de informéatica 8
2|  |computadores com kit multimidia 8
3| |computadores sem kit multimidia 8
em outras dependéncias 8
4|  |sala de professores 16
5| |secretaria 16
6[ |diretoria 16
7| |biblioteca 16
8|  |computadores com kit multimidia 8
9| |computadores sem kit multimidia 8
Velocidade de processamento
10 inferior ou igual a 166 Mhz 8
11 : superior a 166 Mhz 8
12[  [486/386 8
13[_ [Outros 8
Softwares |
14[  |editor de textos 8
15|  |editor de imagem 8
16[ |editor de planilhas 8
17[ _ |editor de slides 8
18[  [navegador para Internet 8
19|  |gerenciador de emails 8
20|  |software educacional: 8
21| |Outros: 8
22  lacervo de softwares educacionais 8
23]  |acervo de CD-ROMs para uso educacional 8
Impressoras
14  |Braille 8
15|  |Matricial 8
16 Jato de tinta 8
17 : Laser 8
18[  |Outras impressoras (plotter, térmica, multifuncional 8
Outros recursos
22|  |Retroprojetor 8
22|  |Data-show 8
23 Video 8
24 |pvD 8
25 Radio 8
26 [TV
27| |Scanner
27] _ |Outros: 8

Os computadores possuem anti-virus?

1
0

1]

Sim  Qual?
Néo

Leticia Capelao de Souza - leticiacapelao@terra.com.br
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13

14

15

16

17

Qual sistema operacional esté instalado nos computadores?

0T ]

N°. de Computadores

D O H W N =

Linux

Windows 95
Windows 98
Windows Millenium
Windows XP
Outro:

Equipamentos de informética ligados em rede local?

1 Sim
0 Nao

passe para questdo

Em que dependéncias os equipamentos de informatica (rede local) estdo ligados?

1 Laboratério de informatica
2 Sala de professores
3 Secretaria

4 Diretoria

5 Biblioteca

6 Outras:

Tipo de conex&o da linha da Internet

1] |Linha discada

2|  |Linha dedicada
3| |Antena via satelite
4|  |Cabo

5|  |Radio

Onde os equipamentos de informatica (Internet) estado ligados
1 Laboratério de informatica

Sala de professores

Secretaria

Diretoria

Biblioteca

| |Outras:

D U1 B W N

Classifique os custos:

e Alto Médio
1[__|Linha discada O |
2| |Bandalarga O O
3[ |impressao O ]
4| [Cartuchos O O
5| |Papel O ]

Leticia Capelao de Souza - leticiacapelao@terra.com.br
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Baixo Nenhum

Doooo
I
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IV- SOBRE O USO DA INFORMATICA NA ESCOLA

6

Como a informética é utilizada na escola?
1 disciplina de informatica
2 integrada nas diversas disciplinas
NA SALA DE AULA

Na sala de aula ha computador?

1 Sim

0 Nao passe para questdo 1 da proxima
Para qué o computador é utilizado na sala de aula?

1 Enriquecer a aula

2 Motivar a aprendizagem dos alunos

3 Nao é utilizado

4 Outras:

O computador de alguma sala de aula foi utilizado nas duas Ultimas sem
1 Sim
0 Nao passe para questao

1]

secédo

NN NN

anas? 3|:|:|

Quais professores e em quais disciplinas foi utilizado na sala de aula?

Professor
1 Matematica 4
2 Fisica 4
3 Quimica 4
4 Ciéncias e Biologia 4
5 Lingua Portuguesa 4
6 Histéria 4
7 Geografia 4
8 Filosofia 4
9 Artes 4
10[  [Sociologia 4
11 Educacéo Fisica 4
12 Religido 4
13 Lingua estrangeira: 4
14[  |Outra: 4
Quem utilizou e qual foi a freqiiéncia da utilizagdo na sala de aula
1vez Entre2e 4 Todos os dias
1 Creche ] ] ] 5
2 Ensino Infantil O O O 5
3 12, série O] O O] 5
4 2% série O O O 5
5 3% série O O O 5
6 4% série U] ] U 5
7 52, série O O O 5
8 6°. série O O ] 5
9 7. série U] ] U] 5
10 8°. série (] (] (] 5
11 1°. ano O O (| 5
12 2°. ano (] (] (] 5
13 3°. ano ] ] ] 5
14 Educagao Especial OJ OJ OJ 5
15 EJA ] ] ] 5
16 Outros: O O O 5
Quais recursos foram utilizados na sala de aula?
1 Powerpoint (apresentagdes) 6
2 Softwares 6
4 Outros: 6

Leticia Capelao de Souza - leticiacapelao@terra.com.br
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Anexos 2

Formularios de Observagcao



y_4 CENTRO FEDERAL DE EDUACAQZ\O TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
Qy Mestrado em Tecnologia — Enfase em Educacao Tecnoldgica
CEFET-MG
ESCOLA
Data: Horario:
Série/Turma: Turno:
PROFESSOR(A)
DISCIPLINA
ROTEIRO DE OBSERVAGAO

1- O que observar?

2 - Objetiv

Quais as atividades propostas utilizando o computador?

Quais recursos do computador estdo sendo explorados nas aulas?

Como é o comportamento do professor no laboratério de informatica?

Quais as dificuldades/facilidades encontradas por ele?

Como é o comportamento dos alunos no laboratério de informatica?

Quais as dificuldades/facilidades encontradas por eles?

Qual o comportamento do professor da disciplina diante de imprevistos?

Qual o comportamento do professor de informatica durante a atividade no laboratério?
Quem dirige a atividade? O professor de informética ou o professor da disciplina?

o geral

- Perceber a dindmica das atividades desenvolvidas no laboratério de informatica

3 - Objetiv

os Especificos

- Verificar o comportamento de professores e alunos no laboratério de informatica
- Definir as dificuldades/facilidades de professores e alunos

4 - Método para registro dos resultados

1. Impresséo ou registro da atividade desenvolvida através de:

o

Formulario contendo informag6es sobre a atividade desenvolvida
b. Descrigao dos sujeitos
c. Descrigao do local
d. Detalhamento de atividade
i. Interferéncias dos alunos e professores
ii. Temas discutidos por alunos e professores
e. Avaliagédo da atividade desenvolvida pelos professores (informética e da disciplina)

2. Fotografias (do laboratério, dos alunos, das atividades no computador)
3. Gravagao de audio

PARA USO INTERNO

Questionarios entregues

Alunos Data:

Professor da disciplina Data:

Coordenador (professor) de informatica Data:
Questionarios recebidos

Alunos Data:

Professor da disciplina Data:

Coordenador (professor) de informatica Data:
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Anexos 3

Questionarios de Observagcao



CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

] CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
Mestrado em Tecnologia — Area de concentragdo: Educagao Tecnoldgica

Mestrado em Tecnologia — Area de concentragio: Educagio Tecnolégica

Caro(a) aluno(a), 4. 0 que vocé MAIS aprendeu nesta aula no laboratério de informéatica?

O questionario seguinte é parte de um estudo realizado no Centro Tecnoldgico de Minas Gerais (CEFET-MG),
que pretende contribuir para a viabilizagdo da informatica educacional nos ambientes escolares.

Sua participacdo é muito importante para esta pesquisa. Desta forma, gostaria de contar com sua
colaboragao respondendo a estas perguntas, de maneira simples e objetiva. As informagdes obtidas neste questionario
integrardo a pesquisa de mestrado, j& em andamento. Os resultados deste estudo estardo a disposi¢do e garante-se
que a instituicao escolar, alunos e professores nédo serdo identificados. N&o é necessario assinar seu nome.

Muito obrigada por sua atengéo. Estou a disposigdo para esclarecimento de quaisquer davidas.

Atenciosamente, 5. O que vocé considera mais importante PARA VOCE na aula de hoje no laboratério de informéatica?
Leticia Capelao de Souza
Fone: (31) 9199-1543 — E-mail: leticiacapelao@terra.com.br

Avaliagao da atividade

FO7
Alunos registrarem avaliagdo sobre atividade proposta

" 6. Foi preciso entregar algum material para o professor relativo  esta atividade no final desta aula? Se sim, vocé achou que o tempo foi
ESCOLA: -

suficiente? Por que?
ALUNO (opcional):
Nome da atividade:
Data da atividade: Horério:
Série/Turma: Turno:

PROFESSOR(A)
é i i ivi je? Se sim - ? ?
DISCIPLINA 7. Vocé mudaria alguma coisa na atividade hoje? Se sim - o que? Por que?

AVALIAGAO DA ATIVIDADE

Sobre o assunto da atividade: (marque com um x)

Assunto novo no laboratério de informética, porém ja visto em sala de aula

Assunto novo ainda nao visto em sala de aula 8. O que vocé achou do comportamento de toda turma na atividade desenvolvida hoje no laboratério?

Continuagdo de assunto anterior ja visto no laboratério de informatica

Respondal brevementel as seguinte questoes sobre a atividade de hoje:

1. O que vocé achou da aula hoje no laboratério de informéatica?

Use o espago abaixo para fazer qualquer comentario que julgar importante/necessario.

2. Vocé achou a aula facil / dificil? Escreva o que vocé achou facil e o que vocé achou dificil nesta aula de hoje.

3. Quais conhecimentos para o uso do computador a aula exigiu de vocé? Escreva o que vocé aprendeu HOJE e o que
vocé ja sabia para o uso do computador nesta aula de hoje.

ESPACO RESERVADO - USO INTERNO ESPACO RESERVADO - USO INTERNO
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Entrevistas semi-estruturadas especificas
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- Entrevista —

Professores das disciplinas



1- IDENTIFICAGAO DA INSTITUIGAO

1 Nome:

Il - SOBRE O ENTREVISTADO

1 Nome:

2 Contato:

3 Sexo
Feminino
Masculino
4 Faixa etaria
18 aos 25 anos
26 aos 30 anos
31 aos 35 anos
36 aos 40 anos
41 aos 45 anos

46 aos 50 anos
mais de 50 anos

N -

N s W N =

5 Formagao

s T 1

s T ]

Curso

Instituicdo Ano de conclusdo

Magistério

Graduagéo

Especializagdo

Mestrado

Doutorado

Pés-doutorado

N o b W N

Outro

6 Fungdes ou disciplina(s) atuais nesta instituicdo

s[ T 1

Disciplina Séries

Tempo que leciona a

Carga horéria disciplina

7 Fungdes ou disciplina(s) atuais em outra instituicao

Disciplina Instituicao

Tempo que leciona a

Curso / Carga horaria B,
disciplina

8 Tempo de profissdo:

9 Tempo de atuagéo nesta

instituicdo:

10 Tempo de atuagédo nesta instituicdo na fungéo atual:

11 Dados complementares:

1]
-

-

Leticia Capeldo de Souza - leticiacapelao@terra.com.br
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1ll- SOBRE O USO DE TECNOLOGIA PELO DOCENTE

1 Sobre os recursos abaixo, informe: onde utilizou, quando e a frequéncia de utilizagéo: 1 I:l:l
Quando?
Recurso Local Esta | Semana | Més dalguns Hamais  Ngo me
semana | passada passado eses de|6 meses lembro
1
[ Notrabalho O OJ O D OJ O
Computador [] Emecasa O O O O [l 0
[J Outro: O O O | O O
O Diariamente [_] Semanalmente Mensalmente ["]Raramente [“Nunca utilizei
2 [0 Notrabalho O O O O O |
Impressora [0 Emecasa O O O O O g
] Outro: ] O O O O O
O Diariamente [_] Semanalmente Mensalmente [C1Raramente [Nunca utilizei
3 [0 No trabalho O O O | O O
Scanner (] Emecasa O O ] O O u
]  Outro: O O O O O g
O Diariamente [_] Semanalmente Mensalmente [C1Raramente [“Nunca utilizei
4 ] Notrabalho J OJ ] J O O
Disquete (] Emecasa O O O O O O
[J Outro: O O O | O O
O Diariamente [_] Semanalmente Mensalmente 1 Raramente [Nunca utilizei
5 [0 No trabalho O O O O O O
CD-ROM [ Emecasa O O O g O O
] Outro: ] O O O O O
O Diariamente [_] Semanalmente Mensalmente [JRaramente [Nunca utilizei
6 [  Notrabalho O O O | O O
Gravador de CD ] Emecasa O O O O O O
[J Outro: O O O | O O
O Diariamente [_] Semanalmente Mensalmente [C1Raramente [“Nunca utilizei
7 [0 Notrabalho O O O O O |
Internet Discada [0 Emecasa O O ] J O O
] Outro: O O ] O O O
O Diariamente [] Semanalmente Mensalmente 1 Raramente [Nunca utilizei
8 [0 No trabalho O O O O O O
Internet Banda Larga [ Emecasa D OJ ] O O O
]  Outro: O O O O O g
O Diariamente [ Semanalmente Mensalmente [1Raramente [Nunca utilizei

Leticia Capeldo de Souza - leticiacapelao@terra.com.br
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2 Indique, nas duas Ultimas semanas, o nimero de aulas em que usou as seguintes estratégias:

Aulas tedricas
1.1 Aula expositiva

12| |Exposicao com retroprojetor/powerpoint

13| |Exposi¢&o com uso de video

1.4 Outros tipos de aula tedrica (especificar:
2. Aulas Préticas

21| |Aula pratica em sala de aula

22|  |Aula pratica em laboratério

23 Aula pratica em outro locar (especificar:
3. Atividades dos alunos

31| |Provas ou exercicios para nota

32|  |Estudo dirigido/questionérios/exercicios

33| |Trabalho em grupo

3.4 Outros (especificar:
4. Atividades especiais

41| |Excursdes/visitas

42|  |Pesquisas (Biblioteca/outros lugares)

43|  |Debates/discussoes

44| [Outras (especificar:

3 Nestas duas semanas, em quantas aulas vocé orientou as atividades:
Oralmente

Escritas no quadro

Esténcil a mao

Copias (xérox) a mao

Copias (xerox) datilografado

Copias (xerox) digitado

Email aos alunos

N O gb N =

I

4 Sobre a utilizagao de recursos didatico-pedagégicos:

Recursos didaticos (marcar se utiliza)
Usa livro-texto

2 Usa apostila

3 Usa textos avulsos

4 Outros:

1]

Outros recursos eventuais usados nas duas Ultimas semanas. Especificar e informar quantas vezes.

6
7
8
9
10
1"
12

[T
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5 Como vocé classifica a oferta destes recursos pedagégicos pela instituicdo?

Recurso Local

ruim

Disponibilidade
Biblioteca Adequagao

Acessibilidade

Muito razoével

Bom uito
B

om

Ej

Kcelente

Disponibilidade
Adequagao
Acessibilidade:

Laboratérios
convencionais

Disponibilidade
Laboratério de informatica Adequagéo

Acessibilidade:

Disponibilidade
Adequagao
Acessibilidade:

Videos (videoteca)

Disponibilidade
Videocassete Adequacéo

Acessibilidade:

U | oo |00 | 000 | goo

Disponibilidade
Retroprojetor Adequagao

Acessibilidade:

Disponibilidade
Adequagéo
Acessibilidade:

Projetor de slides

Disponibilidade
Audiocassete Adequacao

Acessibilidade:

Disponibilidade
Adequagéo
Acessibilidade:

Som com CD

Disponibilidade

Outros Adequagio

OO0 Ooo|oog|ooo|ooo) ooo|gog) gooyooojooo-
000 000|000 000|000 000|000 0oo| oog|ooo s §
OO0 O0oo|000g|ooo|0oo| ooo|oog|) gog|ooo|ooo
000 O0O|000|0oo|0oo| ooo|oog| oog|ooojooo

Acessibilidade:

Especificar:

OO0 Ooo|oog|ooo|goo) ooo|gog) ooo|jooojooo

OOoo| Ooo|ooo|oog|oog| oog| oo ooo|oog|yoog

OO0l O0oo|goo|ooa| od

Comentarios (formas de acesso, problemas na utilizacao etc)

6 Quais fatores contribuem para o pouco uso por vocé?
Classifique-os em ordem de importancia.

1 Dificuldade em conseguir horario para uso
Falta de espago fisico
Falta de apoio técnico
Poucos recursos disponiveis
Nao tenho conhecimentos suficientes para utiliza-los
Outro:

o oA w N
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- Entrevista —

Coordenador/professor de informatica



1- IDENTIFICAGAO DA INSTITUIGAO

1 Nome:

Il - SOBRE O ENTREVISTADO

1 Nome:

2 Contato:

3 Sexo
Feminino
Masculino
4 Faixa etaria
18 aos 25 anos
26 aos 30 anos
31 aos 35 anos
36 aos 40 anos
41 aos 45 anos

46 aos 50 anos
mais de 50 anos

N -

N s W N =

5 Formagao

s T 1

s T ]

Curso

Instituicdo Ano de conclusdo

Magistério

Graduagéo

Especializagdo

Mestrado

Doutorado

Pés-doutorado

N o b W N

Outro

6 Fungdes ou disciplina(s) atuais nesta instituicdo

s[ T 1

Disciplina Séries

Tempo que leciona a

Carga horéria disciplina

7 Fungdes ou disciplina(s) atuais em outra instituicao

Disciplina Instituicao

Tempo que leciona a

Curso / Carga horaria B,
disciplina

8 Tempo de profissdo:

9 Tempo de atuagéo nesta

instituicdo:

10 Tempo de atuagédo nesta instituicdo na fungéo atual:

11 Dados complementares:

1]
-

-

ll- SOBRE O USO DE TECNOLOGIA PELO PROFESSOR DE INFORMATICA

1 Sobre os recursos abaixo, informe: onde utilizou, quando e a frequéncia de utilizagéo:

Quando?
Recurso Local Esta | Semana | Més té alguns 751 mais Nto me
semana | passada passado eses de|6 meses lembro
1
[ Notrabalho O O OJ O ] D
Computador [] Emcasa O O O O O O
[J Outro: O O O | O O
O Diariamente [] Semanalmente Mensalmente ["1Raramente ["Nunca utilizei
2 ] No trabalho J OJ J ] O O
Impressora [0 Emecasa O O O O O g
] Outro: ] O O O O O
O Diariamente [_] Semanalmente Mensalmente [C1Raramente [Nunca utilizei
3 [0 No trabalho O O O | O O
Scanner [J Emecasa O O O O O |
]  Outro: O O OJ O O O
O Diariamente [ ] Semanalmente Mensalmente [JRaramente ["Nunca utilizei
4 ] Notrabalho J OJ ] J O O
Disquete (] Emecasa O O O O O O
[J Outro: O O O | O O
O Diariamente [] Semanalmente Mensalmente 1 Raramente [Nunca utilizei
5 [0 No trabalho O O O O O O
CD-ROM [ Emecasa O O O g O O
] Outro: ] O O O O O
O Diariamente [_] Semanalmente Mensalmente [JRaramente [Nunca utilizei
6 [  Notrabalho O O O | O O
Gravador de CD ] Emecasa O O O O O O
[J Outro: O O O O |
O Diariamente [] Semanalmente Mensalmente [JRaramente ["Nunca utilizei
7 [J  Notrabalho J OJ J ] O O
Internet Discada [0 Emecasa O O ] J O O
] Outro: O O ] O O O
O Diariamente [] Semanalmente Mensalmente 1 Raramente [Nunca utilizei
8 [0 No trabalho O O O O O O
Internet Banda Larga [ Emecasa D OJ ] O O O
]  Outro: O O O O O g
O Diariamente [ ] Semanalmente Mensalmente [JRaramente ["Nunca utilizei




somente para professores que LECIONAM NA INSTITUIGAO

2 Indique, nas duas Ultimas semanas, o nimero de aulas em que usou as seguintes estratégias: 2

1. Aulas tedricas

1.1
1.2
1.3
1.4
2. Aul
2.1
2.2
2.3

@

3.1
3.2
3.3
3.4

>

4.1
4.2
4.3
4.4

1]

1

[

L]

Aula expositiva

Exposicdo com retroprojetor/powerpoint

Exposi¢cdo com uso de video

Outros tipos de aula tedrica (especificar: )

as Préticas

Aula pratica em sala de aula
Aula pratica em laboratério
Aula pratica em outro locar (especificar:

Atividades dos alunos

Provas ou exercicios para nota

Estudo dirigido/questionarios/exercicios

Trabalho em grupo

Outros (especificar: )

Atividades especiais

Excursoes/visitas

Pesquisas (Biblioteca/outros lugares)

Debates/discussdes

Outras (especificar: )

3 Nestas duas semanas, em quantas aulas vocé orientou as atividades:

N O gb W =

[ 1]

Oralmente s T |

Escritas no quadro
Esténcil a mao

Copias (xérox) a mao
Copias (xerox) datilografado
Cépias (xerox) digitado
Email aos alunos

4 Sobre a utilizagdo de recursos didatico-pedagégicos:

Recursos didaticos (marcar se utiliza)

1
2
3
4

Outros recursos eventuais usados nas duas Ultimas semanas. Especificar e informar quantas vezes.

LTI

Usa livro-texto 5
Usa apostila

Usa textos avulsos

Outros:

GERAL A TODOS

5 Como vocé classifica a oferta destes recursos pedagégicos pela instituicdo?

Recurso

Local

Muito razoa’vel

ruim

Biblioteca

Disponibilidade
Adequagao
Acessibilidade

Bom uito
B

om

Ej

Kcelente

Laboratérios
convencionais

Disponibilidade
Adequagao
Acessibilidade:

Laboratério de informética

Disponibilidade
Adequagao
Acessibilidade:

Videos (videoteca)

Disponibilidade
Adequagao
Acessibilidade:

Videocassete

Disponibilidade
Adequagéo
Acessibilidade:

Ut | oo |00 | 000 | goo

Retroprojetor

Disponibilidade
Adequagéo
Acessibilidade:

Projetor de slides

Disponibilidade
Adequagao
Acessibilidade:

Audiocassete

Disponibilidade
Adequagao
Acessibilidade:

Som com CD

Disponibilidade
Adequagao
Acessibilidade:

Outros

Especificar:

Ooo| Dog|ogo|ooo|oog| ooo| oo oogy oooyooo

Disponibilidade
Adequagao

000 OD0O0|000| 000|000 000|ood| oog|ooo|ogds §
000 Dog|ooo|oo|0og| oog| ooo| ooy oog|ogo
000 O0Oo(000|0oo|0oo| ooo|gog| oog|ooojooo
000 Ooo|oog|ooo|0oo) ooo|gog|) ooo|jooojooo-

Acessibilidade:

OO0 OoOg|ooo|ooo| oo ooo|ooo| ooy ooo| ggoo

000l 00O | ooo|oga| od

Comentarios (formas de acesso, problemas na utilizacao etc)

6 Quais fatores contribuem para o pouco uso por vocé?
Classifique-os em ordem de importancia.
1 Dificuldade em conseguir horéario para uso

o o b W N

Outro:

Falta de espago fisico

Falta de apoio técnico

Poucos recursos disponiveis

N&o tenho conhecimentos suficientes para utiliza-los
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Anexo 5

Questionarios Gerais - Alunos



I - IDENTIFICAGAO DA INSTITUIGAO

1 Nome:

Il - SOBRE O ENTREVISTADO

1 Nome:

2 Sexo
1 Feminino
2 Masculino

3 Idade:

4 Série que esta cursando:

5 Turno:

6 H& quanto tempo vocé estuda nesta escola?

7 Além de estudar, qual outra atividade vocé se dedica durante a semana? Quanto tempo por semana?

1 Aula de reforgo

2 Ballet

3 Curso de atividades manuais
(corte e costura, pintura, etc.)

4 Curso de computagao

5 Curso de linguas

(inglés, francés, espanhol etc.)

6 Estagio
7 Ginastica
8 Judd/Taekwondo/Jiu-jitsu ou outra arte marcial
9 Monitoria
10 Natagdo
11 Trabalho voluntario
12 Trabalho remunerado
13 Outro (especificar):

8 Dados complementares:

NSNS N NN NN

]

lll- SOBRE O USO DE TECNOLOGIA PELO ALUNO

1 Sobre os recursos abaixo, informe: onde utilizou, quando foi a Ultima vez que utilizou e a
frequéncia de utilizagao geral, considerando-se todos os locais

1]

Quando?
Recurso Local Esta | Semana| Més Ha algun1 Ha mais | Naom
semana | passada | passado| meses de 6 meses| lembro

1
[] Emecasa ] ] (] (] ] (]
Televiséo [] Naescola 0 0 O O 0 O
] Outro: O O O O O O

Frequéncia de utilizagdo geral

1 Diariamente [] Semanalmente [[] Mensalmente [] Raramente [] Nunca utilizei

2
[] Emcasa ] ] U] U] ] U]
Radio/Musica [] Naescola O O O O O O
[] Nocarro: O O O O O O
] Outro: O O O O O O

Frequéncia de utilizagdo geral

1 Diariamente [] Semanalmente [] Mensalmente [] Raramente [] Nunca utilizei

3
[] Emcasa ] ] U] U] ] U]
Radio/Jornal [] Naescola 0 0 O O O O
]  Nocarro: O O O O O O
(] Outro: U U (] (] U U

Frequéncia de utilizagdo geral

[] Diariamente "] Semanalmente ] Mensalmente ] Raramente [] Nunca utilizei
4
[ Emcasa ] ] (] (] ] (]
Revista/Jornal [ Naescola 0 O O O O O
[ Outro: O O O O ] U
Frequéncia de utilizagdo geral
[] Diariamente [ Semanalmente ] Mensalmente [l Raramente [] Nunca utilizei
5
[] Emecasa ] ] U] U] ] U]
Computador [] Naescola 0 0 O OJ ] ]
] oOutro: O O O O O O
Frequéncia de utilizagdo geral
1 Diariamente [] Semanalmente [] Mensalmente [] Raramente [] Nunca utilizei
6
U U ] O (| ] U
Impressora [0 Emcasa O O O U] O O
(] Outro: ] ] ] ] ] U
Frequéncia de utilizagdo geral
[] Diariamente [] Semanalmente ] Mensalmente [ Raramente [ ] Nunca utilizei
7 [J  No trabalho M M O O M ]
Scanner [] Emcasa ] ] ] O Il (]
] Outro: O O O O Il (]

Frequéncia de utilizagdo geral

[] Diariamente [] Semanalmente

["] Mensalmente

] Raramente []

Nunca utilizei




Quando?
Recurso Local Esta | Semana| Més Ha algun: Ha mais | Naom
semana | passada | passado| meses de 6 meses| lembro
8 [ No trabalho | | | | ] ]
Disquete (] Emcasa | | | | ] ]
] Outro: O O O O O O
Frequéncia de utilizagéo geral
1 Diariamente [] Semanalmente [] Mensalmente [] Raramente [] Nunca utilizei
9 ] No trabalho O O O O O O
CD-ROM (] Emcasa O O O (| U O
]  Nocarro: O O O O (| U]
(] Outro: ] ] ] ] (] (]
Frequéncia de utilizagdo geral
[] Diariamente [] Semanalmente ] Mensalmente [ Raramente [ ] Nunca utilizei
10 [J  No trabalho O O O O O O
Gravador de CD ] Emcasa 0 0 O O O O
(] Outro: ] ] ] ] (] (]
Frequéncia de utilizagdo geral
[] Diariamente [] Semanalmente ] Mensalmente [l Raramente [] Nunca utilizei
11 [J  No trabalho
Internet Discada 0 O O O O 0 0
(linha telefonica) Em casa o o o 0 0 0
(] Outro: ] ] (| (| U] U]
Frequéncia de utilizagdo geral
[] Diariamente ] Semanalmente [J Mensalmente [J Raramente [] Nunca utilizei
12 Internet Banda Larga - No trabalho O O O O O O
(TV a cabo, Velox) L] Emcasa d d O O O O
(] Outro: ] ] ] ] (] (]
Frequéncia de utilizagdo geral
["] Diariamente [CISemanalmente [] Mensalmente ] Raramente [] Nunca utilizei
13 Outro ( ficar) [J  No trabalho O O O O ] ]
utro (especificar):
P (] Emcasa ] ] ] ] ] ]
(] Outro: ] ] ] ] (] (]
Frequéncia de utilizagdo geral
] Diariamente ["Isemanalmente ] Mensalmente O Raramente [ ] Nunca utilizei
2 Vocé (ou seus pais) assinam algum jornal e/ou revista? Se sim, indique quantas:
1 Revistas que eu assino Quantas? 2
2 Revistas que meus pais assinam Quantas? 2
3 Jornais que eu assino: Quantas? 2
4 Jornais que meus pais assinam: Quantas? 2
0 N0 e passe para 4 2

3 Se sim, especifique qual(is) jornal(is) e/ou revista(s) vocé e seus pais assinam?

4 Marque os locais onde vocé possui email:

1 na escola
particular gratuito
particular de servidor pago
N&ao possuo
QOutro (especificar):
5 Vocé tem computador em casa?
1 Sim
oElNéo

6 Ha quanto tempo?

o1 AW N

1| |menos de 1 ano
2| [1taZ2anos

3]  [2a3anos

4 mais de 3 anos

7 Ha quanto tempo vocé utiliza computador?

1| |menos de 1 ano

2| |ta2anos

3]  [2a3anos

4| |mais de 3 anos

5] NGO UNIZO oo passe para 16

8 Enumere, por ordem crescente, a maneira pela qual vocé foi capacitado para a utilizagao
do computador.
1 Na formagao académica

2 : Sozinho
3  |Poramigos
4| |Por esta instituigao
5| |Por cursos em escolas de informatica
6| |Outro:
9 Vocé tem péagina ( home page) pessoal na Internet?

1 |Sim
2|  |Nao
3 N&o sei dizer

10 A sua escola tem pagina ( home page) na Internet?
1 Sim
o[ IN&o
3 : Nao sei dizer

11 Vocé acessa essa pagina ( home page)regularmente?

1 Sim, freqlientemente
2 Sim, raramente
3 Néo sei dizer

12 Para que vocé acessa a pagina da escola ? [Indique até 3 razdes]

13 Vocé tem INTERNET em casa?
1 Sim
0 NAO passe para 18

1]

14 Qual tipo de conexao vocé utiliza para Internet?
Acesso discado

Banda larga - empresa de telefonia
Banda larga - CABO

Antena via satélite

Radio

Outra:

D OB W N =

15 Ha quanto tempo vocé tem Internet em casa?

NN NS

D O O O

N NN NN

© 0 © © © ©

14
14

14
14
14
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Anexo 6

Formulario de Controle



GEFET-MG

Formulario de controle de escolhas das turmas para aplicagdo dos questionarios de observagao
Registrar informagdes sobre os critérios de escolhas das turmas cujos questionarios foram aplicados

CENTRO FEDERAL DE EDU,CA(;AO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
Mestrado em Tecnologia — Area de concentracdo: Educacao Tecnologica

FO10

ESCOLA

Data:

|TURNO \

Turmas que foram ao laboratério e turmas observadas

Data da atividade:

| |TURMA |

Nome da atividade:

Professora:

Data da atividade:

| |TURMA |

Nome da atividade:

Professor:

Data da atividade:

| |TURMA |

Nome da atividade:

Professora:

ATENGAO AOS QUESTIONARIOS devolvidos - TURMA:

Nome do Aluno

No.

No.

No.

ATENGAO AOS QUESTIONARIOS devolvidos - TURMA:

Nome do Aluno

No.

No.

No.

Critério para escolha das turmas:

Turmas cujas aulas

no laboratério de informatica ja foram observadas.

Critério para escolha dos alunos:

Escolher os dois primeiros alunos segundo a ordem da lista de chamada (nimero 1, nimero 2).
Caso estes alunos ndo estejam presentes ou ndo queiram participar, escolher o aluno a seguir na ordem da lista de chamada

(aluno 3, aluno 4)
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Anexo 7

Roteiros de entrevista
Escolas privadas com laboratorio de informatica em

Belo Horizonte e Contagem



CEFET-MG]

CENTRO FEDERAL DE EDl{CA(}T\O TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
Mestrado em Tecnologia — Enfase em Educacéao Tecnoldgica

ESCOLA

CENTRO FEDERAL DE EDUpA(;T\O TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
Mestrado em Tecnologia — Enfase em Educacéao Tecnoldgica

Data:

Horario:

Qtos contatos?

Formas de contato

Quem respondeu?

Fungao na escola

ROTEIRO

1. A escola tem computadores?

2. Quantos?

3. A escola tem laboratério de

informatica?

4. Quantos computadores tem no

laboratério?

5. E utilizado?

6. Quem utiliza?

7. E utilizado por professores e alunos
para complementar contetdos
disciplina?

8. Se NAO UTILIZA.... por que ndo
utiliza?

9. Quem fica no laboratério durante as
aulas?

10. | Ha quanto tempo a escola utiliza a
informatica?

11. | Ha alguma pessoa responsavel pelo
laboratério?

12. | Quem é esta pessoa?

13. | Como foi o processo quando
comecou a utilizar a informatica?
Terceirizado, professor da prépria
escola?

14. | Houve troca de profissionais? Por

que?




CENTRO FEDERAL DE EDl{CA(}T\O TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
] Mestrado em Tecnologia — Enfase em Educacéao Tecnoldgica

15. | J& houve empresas terceirizadas na
escola?

16. | Houve troca de orientagao de trabalho,
de metodologia de trabalho? Por que?

17. | Houve troca de empresas
terceirizadas? Por que?

18. | Como foi e tem sido a recepgao dos
professores a essa informatizagéo?

19. | A escola incentiva os professores em
relagdo ao uso de informética como
recurso para suas aulas?

20. | Ha programas de
atualizagao/capacitacéo para os
professores?

21. | Ha livros, apostilas, manuais

preparados pela escola para
atualizagdo/capacitacao dos

professores?

CENTRO FEDERAL DE EDUpA(;T\O TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
Mestrado em Tecnologia — Enfase em Educacéao Tecnoldgica
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Anexo 8

Roteiros de entrevista
Escolas privadas sem laboratorio de informatica em

Belo Horizonte e Contagem



CEFET-MG]

CENTRO FEDERAL DE EDl{CA(}T\O TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
Mestrado em Tecnologia — Enfase em Educacéao Tecnoldgica

ESCOLA

Data:

Horario:

CENTRO FEDERAL DE EDUpA(;T\O TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
Mestrado em Tecnologia — Enfase em Educacéao Tecnoldgica

Qtos contatos?

Formas de contato

Quem respondeu?

Fungao na escola

ROTEIRO

1. A escola tem computadores ou ja teve?

2. Quantos?

3. A escola tem laboratério de informatica

ou ja teve?

4. E utilizado?

5. Como?

6. Quem utiliza?

7. Por que n&o é utilizado?

8. Por que nédo tem laboratério ou
computadores?

9. | O que acha da informatica como
recurso pedagégico?

10. | Pretende adquirir computadores?
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Anexo 9

Programas, projetos e agdes da rede estadual

de ensino de Minas Gerais



ANEXO 9
Programas, projetos e agoes da rede estadual
de ensino de Minas Gerais'

Ensino Fundamental de Nove Anos: A partir do Decreto n°® 43.506/03, foi institituido o Ensino
Fundamental de nove anos de duragdo, nas escolas da rede estadual de Minas Gerais. Em
dezembro de 2003, foi editada a Resolugdo SEE n° 469/2003, pela Secretaria de Estado de
Educacdo, estabelecendo as diretrizes para a organizagdo e o funcionamento, nas escolas
estaduais, dos anos iniciais do Ensino Fundamental com nove anos de duragdo. De acordo
com a nomenclatura comum as multiplas possibilidades de organizagéo para os niveis de
ensino da Educagdo Basica nivel de ensino (séries, ciclos, outros — conforme art. 23 da LDB n°
9.394/96), sugere-se que o Ensino Fundamental seja assim mencionado: anos iniciais (1° ano

ao 5°. ano) e anos finais (6° ano ao 9° ano)

Programa Livro na Escola: mais fécil ensinar, mais facil aprender: langado em Outubro de
2004 - pretende beneficiar quase 900 mil alunos das 1.650 escolas do ensino médio da rede
estadual (foto). Ser&o investidos R$ 22 milhdes do orgamento da Educagédo para comprar 1,8
milhao de livros didaticos de Portugués e de Matematica, que seréo distribuidos aos estudantes
a partir de 2005.

Afetivo-Sexual: O Programa de Educagdo Afetivo-Sexual é desenvolvido em 430 escolas do
Estado. Durante a reunido, sera aberta a possibilidade de participagdo das instituicbes de
ensino do Projeto Escola Viva, Comunidade Ativa (20 delas ja participam). Serédo apresentados
os critérios de adesdo, metodologia, nova estrutura de formagao dos educadores.O novo foco
do programa é a formagédo do adolescente e vai trabalhar questdées como o voluntariado e
relagdes inter-pessoais na escola. O Peas é desenvolvido em parceria com as Secretarias de
Estado de Educagéo, Saude e Defesa Social e as Fundagdes Vale do Rio Doce e Belgo

Mineira.

Projeto Escolas-Referéncia: O objetivo deste projeto é apoiar as escolas que se destacam,
seja pela qualidade do trabalho que realizam, pela sua tradigdo ou pela dimensdo do
atendimento a populagdo de ensino fundamental e médio da localidade. Estas escolas serdo
referéncia para as demais como ponto de convergéncia e irradicagdo de experiéncias

educacionais.

! Informagbes obtidas no site da Secretaria de Estado de Educagao.

http://www.educacao.mg.gov.br/ e cartilhas disponibilizadas pelas Secretarias de Ensino
Fundamental e Médio (Projeto de capacitagao a distancia para gestores escolares — Progestéo,
Projeto de desenvolvimento profissional de educadores — PDP, Ensino Médio: os desafios da
reforma, Projeto de desenvolvimento profissional de educadores — PDP)

Projeto Escola Viva, Comunidade Ativa: é um projeto de atencdo especial as escolas
localizadas em areas de risco social, para atender as necessidades educativas das criangas e
jovens mais afetados pelos fendmenos da violéncia e da exclusdo social. O Projeto tem por
finalidade apoiar e orientar as escolas na elaboragdo e na implementagdo do seu Plano de
Desenvolvimento Pedagdgico e Institucional (PDPI), através de um conjunto de agdes ligadas a
area pedagogica e a seguranca escolar. Na primeira etapa, a Secretaria de Educagao investiu
cerca de R$ 9 milhdes na recuperagdo das condiges de infra-estrutura e na instalagdo de
equipamentos de uso pedagodgico. O projeto Escola Viva atende 81 escolas da Capital e 78 da
Regido Metropolitana de Belo Horizonte, beneficiando cerca de 187 mil alunos.

Alunos de Tempo Integral: sera implantado este ano em 78 escolas de ensino fundamental
integrantes do projeto Escola Viva Comunidade Ativa, de Belo Horizonte. Inicialmente, serdo
atendidos cerca de 10% dos alunos, o que corresponde a seis mil estudantes. As atividades
serdo desenvolvidas no turno em que o aluno ndo estiver freqlientando as aulas regulares.
Havera também atividades esportivas, de recreagdo, além de oficinas de artes e informatica. A
Secretaria de Estado de Educagio ja fez o repasse de R$ 2 milhdes para a implantagdo do

projeto nestas escolas. Este ano, seréo liberados mais R$ 3 milhdes.

PDPI - Plano de Desenvolvimento Pedagégico Institucional: “Contribuir para que as
escolas se tornem instituicdes organizadas, competentes e auténomas, reconhecidas
socialmente nas comunidades onde atuam, capazes de agir cooperativamente como grupos
coesos, em torno de um projeto comum.” As escolas fizeram reformas nos prédios, instalaram
e ampliaram bibliotecas, laboratérios de computagédo, capacitaram professores e abriram as
portas para a comunidade nos finais de semana com atividades de esporte, lazer, cultura e

reforgo escolar.

Valores de Minas: Este projeto social sera implantado a partir de margo pelo Servas em Belo
Horizonte. Na reunido, serdo distribuidos cartazes e fichas de inscricdo para que as diretoras
identifiquem em suas escolas alunos com idade entre 14 e 24 anos que ja tenha manifestado
algum talento para a arte. As inscricdes podem ser feitas até o dia 15 de fevereiro. A partir dai,
sera feita uma prova se selegdo, que ira escolher 500 alunos para a 12 edigdo do Valores de
Minas. Serao oferecidas oficinas de capacitacéo para que os estudantes se aperfeicoem e se
preparem para o mercado de trabalho, ou seja, tenham a oportunidade de receber uma
formacdo adequada. O Servas vai disponibilizar artistas renomados das areas da danga,
musica e circo, entre outros, para oferecer aos alunos a profissionalizagdo na area de interesse

de cada um.

Pré-Afro: Projeto de Valorizagdo da Cultura Africana e Afro-Brasileira na escola publica.
Implantagdo e implementagédo de agbes educativas, contemplando a educagédo das relagdes

étnico-raciais e o ensino da histdria e cultura Afro-Brasileira e Africana no sistema de ensino.




Educacao Fiscal: “Promover e institucionalizar a Educagéo Fiscal, para o pleno exercicio da

cidadania (formacéo de professores disseminadores, educagéo a distancia)”

Educagao Ambiental: “Implantagédo e implementagdo da Educagdo Ambiental nas escolas da

rede publica de Minas Gerais”.

Educacao Indigena: Implantacdo e implementagéo das escolas especificas e diferenciadas,
interculturais e bilinglies nos territérios indigenas mineiros: Krenak, Maxakali, Pataxd, Xacriaba,

Kaxixd, Xucuri-Kariri, Pancaruru e Arana.

Jogos Escolares: Promover a incluséo social, o bem estar fisico, a satide e o desenvolvimento

intelectual de criangas e jovens, despertando valores éticos na construgdo da cidadania.

Livro Diddtico: Constitui um dos mais importantes suporte pedagégico no trabalho do
professor, através da distribuigdo gratuita dos livros didaticos para todos os alunos das escolas

da rede publica e assinatura de periddicos - revistas para as escolas estaduais.

Abrindo Espacgos: O objetivo é aproximar as escolas da comunidade, abrindo as escolas aos

finais de semana, com atividades de formacéo, lazer, cultura e esportes.

Procon-mirim: O Procon pretende, a partir de abril, capacitar professores para dar
informagdes basicas aos alunos de 8 a 12 anos sobre o cédigo de defesa do consumidor.
Havera distribuicdo de 10 mil cartilhas para facilitar o trabalho dos educadores. Serdo
convidadas a participar, os integrantes do Projeto Escola Viva e Escolas-Referéncia, da
Secretaria de Estado de Educacéo.
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ANEXO 10
Programas, projetos e agées da rede municipal
de ensino de Belo Horizonte?

Escola Plural: O projeto Escola Plural foi implantada em 1995 nas escolas municipais de Belo
Horizonte. Neste projeto a organizagdo do ensino baseia-se em ciclos de idade de formagdo a
saber: 1° ciclo (6 a 9 anos), 2° ciclo (9 a 12 anos) e 3° ciclo (12 a 15 anos). O tempo escolar é

flexivel, respeitando-se os ritmos diferenciados de aprendizagem dos alunos

Inclusédo de alunos com deficiéncia : Segundo dados da PBH, em 2002, foram incluidos 784
alunos portadores de varias deficiéncias nas escolas municipais de ensino regular.

BH para Criangas: O programa BH para Criancas foi criado em 1995. Pretende estimular a
articulagdo entre os projetos desenvolvidos por professores e alunos e a agenda cultural de
Belo Horizonte. Este programa oferece “transporte aos alunos e professores para visitas
planejadas em museus, teatros, parques, cinemas , fabricas, galerias de arte, emissoras de
radio e televisao, jornais, parques e outros espacos.” (PBH, 2005)

Horizontes da Cidadania: Curso oferecido aos professores e auxiliares de biblioteca da Rede
Municipal de Ensino. “Criado em 1998 e realizado em parceria com a UFMG, ONGs, outras
secretarias municipais e movimentos sociais, o curso enfatiza as dimensdes educativas da
cidade.” (PBH, 2005)

Mostra Plural: Realizada , anualmente, desde 1995, a Mostra Plural € um espaco dinamico de
troca e socializagdo entre as escolas municipais. Acontece no Parque Municipal Américo
Renné Giannetti , onde alunos e professores compartiiham com a cidade projetos e
experiéncias educativas . Com apresentacdes de teatro, danga e musica, a Mostra Plural ja se

firmou no calendario das escolas e da cidade.

Biblioteca Escolar: Em 1997, foi implantado o Programa de Revitalizagdo das Bibliotecas
Escolares. Informatizadas, as bibliotecas escolares sdo espagos para a formagao de pessoal e
o desenvolvimento de programas de leitura, que tém como referéncia a proposta da Escola
Plural. As bibliotecas-pélo em 35 escolas da Rede Municipal de Belo Horizonte sdo espagos

abertos & comunidade.

Rede pela paz: tem o objetivo de construir projetos de agéo pedagdgica voltados para uma

cultura de ndo-violéncia nas comunidades em que as escolas estdo inseridas. Implantado em

2 Informagdes obtidas no site da Prefeitura Municipal de Belo Horizonte. http://www.pbh.gov.br

nove escolas municipais, oferece também um curso para 90 professores que desenvolvem
projetos sobre o tema na escola.

Alfa/Letra: O Projeto de Investigagdo e Formagdo em Alfabetizagédo e Letramento Alfa / Letra
consiste no estudo e andlise das praticas de alfabetizagdo e letramento realizadas pelos
professores da Rede Municipal de Ensino, buscando refletir sobre questées que interferem na
aprendizagem dos alunos. O projeto conta com a participagdo de professores de Ensino
Fundamental e de Educagéo de Jovens e Adultos.

Curso de diretores: O Curso de Diretores é voltado para a formacédo especifica dos
profissionais que atuam na gestdo das escolas. Com duragdo de 60 horas e organizado em
quatro moédulos, o objetivo do curso é capacitar os diretores e vices-diretores para enfrentar
desafios, administrar recursos e articular a construgdo de uma escola democratica, inclusiva e
de qualidade.
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ANEXO 11
Programas, projetos e agées da rede municipal
de ensino de Contagem’®

Formacgéo continuada de educadores: A formacéo continuada de educadores(as) faz parte
de um conjunto de a¢des desenvolvidas pela Secretaria de Educagéo e Cultura, cujo propdsito
é colocar em pratica um principio educacional baseado na inclusdo social e na qualidade de

ensino.

Cursos de gestores: A Secretaria de Educacdo e Cultura de Contagem promoveu, em
parceria com a Universidade Federal de Minas Gerais (FAE/ UFMG), curso de gestdo de
finangas para todos os(as) dirigentes escolares, com o objetivo de mostrar as diferentes formas

de otimizar os recursos publicos destinados as escolas da Rede Municipal de Ensino.

Pés-graduacéo: Vinte e cinco trabalhadores da area de educacgdo foram selecionados pela
SEDUC para receber bolsas de estudo e participar gratuitamente dos cursos de pés-graduagéo
nas areas de Estudos Afro-Brasileiros e Educagéo Especial, oferecidos pela PUC Minas e pela
Fundag&o Helena Antipoff. Os cursos comegaram em agosto e setembro e tém duragéo de 13

meses.

Semindrio: O Semindrio “Educagdo Inclusiva: Desafios e Possibilidades”, realizado em
parceria com a Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais APAE/Contagem, inaugura o
processo de implantagcdo de uma politica publica de inclusédo na Rede Municipal de Educacéo.
O evento contou com a participagéo de representantes do MEC, da UNICAMP, da Procuradoria
Geral da Republica, da APAE/Contagem, da Secretaria de Educacéo de Trés Coragdes, que
contribuiram com o debate sobre as politicas educacionais democraticas e participativas que
possibilitem o acesso de grupos historicamente excluidos da educacdo. Cerca de 500
educadores da rede municipal de ensino e FUNEC e representantes de entidades que
prestam atendimento as pessoas com deficiéncia participaram do evento, que também contou

com a presenca da Prefeita Marilia Campos.

Merenda nas férias: Em uma agéo inédita, a Prefeitura de Contagem, por meio da Secretaria
de Educagado e Cultura, distribuiu merenda escolar para cerca de sete mil alunos (as) de 30
escolas da rede municipal, no periodo de férias. A iniciativa contemplou familias de alunos (as)

baixa renda que, em sua grande maioria, fazem a Unica refei¢do do dia na escola.

3 Dados obtidos nos documentos “Documentor Gestor — 12 Conferéncia Municipal de Educagéo
- Gestédo Colegiada da Secretaria de Educagédo e Cultura” (2005), “Relatério Trimestral da
Prefeitura Municipal de Contagem” (2005) e jornal “Ta na rede 2” (2005).

12 Conferéncia Municipal da Educacdo: A | Conferéncia Municipal de Educacédo -
“Construindo Politicas Publicas de Educagdo para Todos" realizada nos dias 28, 29 e 30 de
outubro de 2005 e terd como eixos: Direito a educagéo: Inclusdo social , Organizagdo do
trabalho escolar nos diversos tempos da formagdo humana, Financiamento da Educagdo. A
Conferéncia tem como objetivo possibilitar a construgdo de uma politica educacional para rede

publica municipal com a participagdo da comunidade escolar

Ciclo de debates para educacores: A Secretaria Municipal de Educagao e Cultura realizou,
entre os dias 19 e 26 de agosto, o ciclo de debates para educadores(as) do 2° e 3° ciclos das
escolas municipais com o objetivo de subsidiar e fortalecer as discussdes sobre os eixos da |

Conferencia Municipal de Educag&o.

Pré-conferéncias: foruns de discussdes, elabore propostas e participe das pré-conferencias.

Programa Escola Aberta: Vinte e sete escolas municipais de Contagem participam do
Projeto Escola Aberta, uma parceria da Prefeitura, Unesco e governo federal. Nos finais de
semana, as escolas ficardo abertas a comunidade, que podera participar de atividades
culturais, artisticas e de geracédo de renda. Com a implantagéo do projeto, as escolas ficarédo
abertas aos sabados e domingos por um periodo de 6h. Cada escola tera um(a)
coordenador(a) e trés oficineiros(as), escolhidos pela populagéo local, que irdo orientar a
comunidade.

Bibliotecas escolares: A Prefeitura Municipal por meio da Secretaria Municipal de Educagdo e
Cultura esta investindo R$510.000,00 para que as escolas adquiram livros para ampliar o

acervo bibliografico das bibliotecas escolares e assim incentivar a formacéo de leitores.

Projeto 12 aulas: Foi autorizada a continuidade do Projeto 12 aulas para um total de 23
Escolas Municipais. Este projeto, iniciado em 2003, tem como caracteristica a agéo dos
professores do 3° ano / 2° ciclo e/ou 1° ano / 3° ciclo em 12 aulas de regéncia e quatro
horas/aula para trabalhos pedagdgicos especificos com alunos em defasagem de

aprendizagem, preferencialmente dentro do horario regular do turno dos educadores.

Projeto Tirando de Letra: Foi autorizada a continuidade do Projeto Tirando de Letra para
atendimento a turmas de no minimo 25 alunos do 3° ano/1° ciclo que ainda apresentam
dificuldades na aprendizagem dos sistemas linglisticos da leitura e da escrita. Este Projeto,
criado em 2003 tem como objetivo assegurar a aquisigdo de competéncias da leitura e escrita
enquanto instrumentos basicos para o sucesso na vida escolar e social. Os alunos freqlientam
a Escola numa carga horaria diaria de 6h. e 30min. e os professores, do total de 9h diarias, 2h

e 30 min. sdo reservados para estudos, planejamentos, registros e avaliagdes. Atualmente, as




escolas que pretendem aderir o Projeto estdo se organizando para iniciar esta agéo
pedagogicas.

Projeto Manuelzdo: “Educacdo Ambiental na bacia do Rio das Velhas”, concurso do
“Subprojeto Manuelzdo vai a Escola” que reconhece e valoriza também profissionais da area
educacional estard premiando 30 escolas selecionadas. Devido a necessidade de formagao
dos alunos para preservagdo ambiental do eco-sistema, intencionamos ampliar a participagdo
das escolas municipais neste Projeto.

Programa Cidadania nos Trilhos: O Programa Cidadania nos Trilhos, iniciado em 2004, tem
parceria da Ferrovia Centro Atlantica S.A., que realiza trabalhos com vinte escolas municipais
localizados no entorno desta rede ferroviaria e que possui 12 km de trilhos em Contagem.
Neste programa, cada escola devera apresentar um diagndstico sobre o impacto da Ferrovia
Centro Atlantica S.A. no entorno da escola e construir um projeto com o objetivo de se evitar
vandalismos, proximidade de construgdes, acidentes e outros problemas sociais. A F.C.A.
prestara formagdo continuada aos funcionarios em educagéo das escolas para desenvolver

seus projetos com os alunos e comunidade escolar.

Semana da Mulher: Organizacdo de Debate para os/as professores/as das Redes Municipais
de Ensino, Estadual e Particular de Contagem. Agé&o conjunta com a Coordenadoria Especial
de Politicas para a Mulher. Realizagdo de palestras na tematica Raga e Género.

Programa Todas as Letras: Comunidade dos Arturos: Agdes conjuntas com a Coordenadoria
Especial de Politicas de Promogédo de Igualdade Racial, voltadas para implementacdo da
Educacéo Infantil e do projeto “Todas as Letras” — alfabetizagdo de jovens e adultos na
Comunidade dos Arturos.

Bolsa Pés-Graduagao: Convénio PUC Contagem/SEDUC: Coordenagdo do Processo de
Selecdo entre educadores da Rede Municipal de pessoas da cidade para cursarem a Pods-
Graduagdo em Estudos Africanos e Afro-Brasileiros, com inicio no més de abril, totalizando a

participagdo de 10 pessoas.

Casa da Familia: Projeto PAIF/Governo Federal em parcerias com a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social. Enquanto acontece a mudanga da Lona Viva, desmontagem e
montagem em outro local, os professores estardo realizando oficinas nas Casas da Familia.
Seréo quatro professores (Raquel, Nilza, Luciana e Cristiano) cada um estard em uma Casa e
no outro dia havera o revezamento para realizarem oficinas de poesia, arte, percusséao, graffiti
e reciclagem. Foram visitadas todas as sete casas nas varias regides da cidade: Nacional,

Ressaca, Nova Contagem, Icaivera, Petrolandia, Industrial, Eldorado.

Lona Viva: Inauguramos os trabalhos no bairro Carajas, das nove horas da manha as nove da
noite, do dia 01/03/05 a 06/03/05, com Ernani dando o apoio estrutural junto com a equipe que
organizou as oficinas e incentivou o povo do bairro a participar das atividades artisticas:
Marcelo - artes circenses; Luciana — percussdo, teatro e danca; Cristiano - artesanato e
reciclagem; Raquel - literatura, poesia, teatro, artes; Nilza — graffite, artes plasticas; Nelson -

cinema comentado; Leonardo e Eduardo — Apoio/ pintura de rosto.
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ANEXO 12
Controle das entrevistas exploratérias

TABELA 1
Entrevistas realizadas nas escolas candidatas por ordem de visitas
Rede Ref. Visita Data Horario
Privada  EA1 12, 15-10-04 Sex  16:00
EA2 4 20-10-04 Qua  14:30
EA3* T° 22-10-04 Sex  8:20
EAd 9 22-10-04 Sex  15:00

EAs  10°.  27-10-04Qua  7:30
EAs  11°  27-10-04Qua  9:40

Estadual ggq 2% 18-10-04 Seg  10:15
ER2 3 20-10-04 Seg  10:40
EB3 5% 21-10-04 Qui  14:00
EB4 6% 21-10-04 Qui  16:20

EB5* 122 29-10-04 Sex 9:00
EB6 132 29-10-04 Sex 9:45
EB7 142, 29-10-04 Sex 13:35
EBS 16°. 03-11-04 Qua 8:00
EB9 178 03-11-04 Qua 10:00
EB10* 18% 03-11-04 Qua 15:00
Municipal gcq* 82, 22-10-04 Sex 10:00
EC2* 152, 29-10-04 Sex 15:00
EC3 192, 11-11-04 Qui 13:20
EC4 20°. 09-12-04 Qui 14:20
EC5 212, 13-12-04 Seg 7:45

* EA3: retirada do conjunto de dados das escolas candidatas por ser uma das 2 unidades de
uma instituicdo. A outra unidade (EA5) permaneceu na base de dados. A entrevista foi
realizada nas duas unidades, de forma a definir qual das atenderia ao perfil procurado.

EC1, EB5 e EB10: somente apds entrevista, foi constatado a ndo utilizagdo do laboratério de
informatica. Permaneceram na tabela Escolas, mas foram diferenciadas na mineragdo de
dados (codigo 2) e retiradas da tabela Escolas Candidatas.

EC2: a forma de utilizagéo era bastante diferenciada e o perfil dos alunos ndo se adequava ao
restante da amostra — EJA - Educagéo de Jovens e Adultos. Permaneceu na tabela Escolas,
mas também foi diferenciada na mineragdo de dados (cédigo 2) e retirada da tabela Escolas
Candidatas.
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ANEXO 13
Controle das aulas observadas

TAB

ELA 2

TABELA 5
Temas das aulas observadas - Escola B

Observ. Disciplina Série Turma Assuntos

OoB1 Informatica 7°. JA Hay-Kay Profissées

0OB2 Informatica 72 GR Jornal

OB3 Informatica 8°. Lv Jornal

OB4 Informatica 6°. AM Jogos e Auto-avaliagéo

OB5 Informatica 5% E Jogos e Auto-avaliagéo
TABELA 6

Aulas observadas nos laboratorios de informatica da Escola C

Dia Observ.  Turno Hor. Disciplina Professor Série Turma
08-11Seg.  OA1 Tarde 3°. Inglés Profalng-A 8% 804
OA2 Tarde 1°, Portugués ProfaPort-A 28 23
09-11 Ter.  OA3 Tarde 2°. Ciéncias ProfaCien-A 5% 503
OA4 Tarde 3°. Ciéncias ProfaCien-A 6°. 604
16/11 Ter. OA5 Manha 5° Espanhol ProfEsp-A 2°, 202
17/11 Qua OA6 Tarde 5° Historia ProfaHist-A 1°. -
18/11 Quin  OA7 Manha 2°, Redagao ProfaRed-A 2°, 203
TABELA 3
Temas das aulas observadas - Escola A
Observ. Disciplina Série Turma Assunto
OA1 Inglés 8°. 804 Biography
OA2 Portugués 2%, 23 Ortografia
OA3 Ciéncias 2. 503 Teia Alimentar
OA4 Ciéncias 6°. 604 Invertebrados
OA5 Espanhol 2°. 202 Tragedias Colectivas
OA6 Historia 1°, ? Gerra de Canudos
OA7 Redagao 2°, 203 Video “Filtro Solar”
TABELA 4
Aulas observadas nos laboratérios de informatica da Escola B
Dia Observ.  Turno Hor.  Disciplina Professor Série Turma
12-11 Sex.  OB1 Tarde 3°. Informéatica  Profa1lnform-B 7°. JA
0OB2 Tarde 1°. Informéatica  Profa3Inform-B 7. GR
06-12 Seg. OB3 Tarde 2°, Informatica  Profa3Inform-B 8% LV
07-12 Ter. OB4 Manha 4°, Informatica E:g;:;:z;g:m:g 6°. AM
OB5 Manha 50. Informatica  Profa1inform-B 5a. E

Profa2lnform-B

Dia Observ.  Turno Hor. Disciplina Professor Série Turma
09-11 Ter. 0ocC1 Manha 3° Inglés Proflng-C 3°. E
11-11 Qui.  OC2 Tarde 3°. Geografia ProfaGeo-C 8% E
17-11Qua  OC3 Tarde 2°. Portugués  ProfaPort-C 1° A
18-11 Qui oc4 Tarde 2°. Geografia ProfGeo-C 8% H
23-11 Ter 0oC5 Manha 2°. Quimica ProfQuim-C 1°. |
01-12 Qua OC6 Manha 3°. Histéria ProfaHist-C 2°. E
TABELA 7
Temas das aulas observadas - Escola C

Observ. Disciplina Série Turma Assuntos

OocC1 Inglés 3o0. E Journal

ocC2 Geografia 8a. E Oceania

OC3 Portugués 1o0. A Poema de Camdes

ocC4 Geografia 8a. H Asia, Oceania e Antartida

0OC5 Quimica 1o. | Tabela Periddica

0C6 Histéria 20. E A Ordem Imperial Brasileira e sua

Desagregacéao
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ANEXO 14
Controle de devolugao de questionarios
de observacao pelos professores

TABELA 1
Devolugéao de questionarios de observagao (professores) da Escola A
Observ. Disciplina Codigo Devolvido
OA1 Inglés Profalng-A Sim ¢
OA2 Portugués ProfaPort-A Sim
OA3 Ciéncias ProfaCien-A Sim
OA4 Ciéncias ProfaCien-A sim®
OA5 Espanhol ProfEsp-A Sim
OA6 Histéria ProfaHist-A Sim
OA7 Redacao ProfaRed-A Nao®
TABELA 2
Devolugao de questionarios de observagao (professores) da Escola B
Observ. Disciplina Codigo Devolvido
OB1 Informatica Profa1lnform-B Sim
0OB2 Informatica Profa3Inform-B Sim
OB3 Informatica Profa3Inform-B Nao
OB4 Informatica Profa1lnform-B Sim
Profa2lnform-B
OB5 Informatica Profa1lnform-B Sim

Profa2lnform-B

* Por solicitagdo de Profalng-A, o preechimento do questionario foi feito pela pesquisadora.
Profalnglés-A nao havia preenchido o questionario apés varios dias, logo solicitou que fosse
feita como uma entrevista: a pesquisadora perguntava e Profalnglés-A respondia.

® O primeiro questionario foi devolvido pelo professor no proprio dia da aula. Porém, este
segundo foi devolvido somente no final do periodo letivo.

% Para este professor foi entregue uma segunda copia do questionario visto que ele havia
perdido o primeiro. Mesmo assim, o questionario nao foi devolvido.

TABELA 3
Devolucéao de questionarios de observacao (professores) da Escola C

Observ. Disciplina Caodigo Devolvido

OC1 Inglés Proflng-C Sim

0oC2 Geografia ProfaGeo-C Nao

OC3 Portugués ProfaPort-C Nao’

OoC4 Geografia ProfGeo-C Nao

0OC5 Quimica ProfQuim-C Nao

0OC6 Historia ProfaHist-C Sim

7 ProfaPortC, devido a falta de tempo e disponibilidade, ndo devolveu o questionario. Disse que
enviaria a mim pelo correio. Combinamos de eu enviar por email o questionario para que
ProfaPortC preenchesse e me enviasse por correio eletronico.




343

Anexo 15

Controle de devolugédo de questionarios de

observacgéao pelos alunos



ANEXO 15
Controle de devolugdo de questionarios de
observagéo pelos alunos

TABELA1 ®
Questionarios de observagao (alunos) da Escola A
Observ. Disciplina Alunos Devolvidos Aplicados
OA1 Inglés 10 0 2
OA2 Portugués 10 10 -
OA3 Ciéncias 10 4 2
OA4 Ciéncias 10 0 2
OA5 Espanhol 10 0 2
OA6 Histéria 10 0 -
OA7 Redagéo 10 0 2
TABELA 2
Questionarios de observagao (alunos) da Escola B
Observ. Disciplina Alunos Devolvidos Aplicados
OB1 Informética 10 0 2
0OB2 Informética 10 2 2
OB3 Informética 10 1 2
OB4 Informatica 10 3 2
OB5 Informatica 10 4 2

8 Na tabela acima, diferenciam-se das demais as observagdes OA2 e OA6. Relativo a OA2,
vale ressaltar que foi observada uma aula no laboratério de informatica desenvolvida com uma
turma de 2°. Série do Ensino Fundamental. A taxa de devolugéo foi 100% pois o professor da
turma responsabilizou-se em distribuir os questionarios e auxilid-los a responder. N&o havia
intengéo de distribuir questionarios para alunos desta sala, visto que devido a idade dos alunos
(7,8 anos), poderiam apresentar dificuldades em fazé-lo. Porém, o professor demonstrou
grande interesse em que seus alunos o fizessem. Desta forma, os questionarios foram
entregues ao professor que, posteriormente, devolveu-os todos.

A observagao OAG6 consistia-se em uma apresentagao de trabalho de dois alunos - 15 minutos.
Diante disso, ndo foram entregues os questionarios pois, além de ter sido uma atividade muito
rapida, o objetivo atendia mais aos alunos que ao professor - o laboratério havia sido reservado
pelos alunos.

TABELA 3

Questionarios de observacéao (alunos) da Escola C
Observ. Disciplina Alunos Devolvidos Aplicados
oc1 Inglés 10 2 0°
0oC2 Geografia 10 0 2
0OC3 Portugués 10 6 2
0oc4 Geografia 10 3 2
0OC5 Quimica 10 2 2
OA6 Histéria 10 3 2

~ . . . o ] . s . . ~ .
 N&o foram aplicados questionarios para o 3 série do Ensino Médio, pois neste dia ndo havia
turmas na escola. O calendario escolar estas turmas foi concluido antes das demais turmas
devido ao vestibular.
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ANEXO 16
Controle de entrevistas de professores nas escolas

Escola A: Total de entrevistas: 9

TABELA 1
Entrevistas semi-estruturadas (professores utilizadores'’) da Escola A
Entrev. Disciplina Data Hora Codigo Duragao
EntrA1 Historia 24-11Qua 9:23 ProfHist-A 01:14:52
EntrA2 Geografia 25-11 Qui 9:20 ProfGeo-A 01:15:09
EntrA3 Quimica 25-11 Qui 14:06 ProfaQuim-A 00:59:53
EntrA4 Ciéncias 25-11 Qui 15:21 ProfaCien-A 01:00:07
EntrA5 Matematica 25-11 Qui 15:21 ProfaMat-A 01:00:07
EntrA6 Fisica 29-11Seg  09:30 ProfFis-A 01:34:39
EntrA7 Portugués 16-12 Qui 15:00 ProfaPort-A 00:56:19
Redacgéo
EntrA8 Espanhol 27-12Seg  08:50 ProfEsp-A 00:44:32
TABELA 2
Entrevistas semi-estruturadas (professores nao utilizadores) da Escola A
Entrev. Disciplina Data Hora Codigo Duragao
EntrAn1 Histéria 15-12 17:15 ProfaNHist-A 01:06:08

1% Utilizadores = utilizam o laboratério de informatica para atividades desenvolvidas com os
alunos.

Escola B: Total de entrevistas: 11

TABELA 3"

Entrevistas semi-estruturadas (professores utilizadores) da Escola B
Entrev. Disciplina Data Hora Codigo Duracao
EntrB1 Historia 23-11 13:53 ProfaHist-B 01:10:55
EntrB2 Artes 30-11 13:11 ProfaArt-B 00:37:00
EntrB3 Educagao 30-11 14:52 ProfaEdFis-B 01:27:32

Fisica

EntrB4 Matematica 07-12 07:15 ProfMat-B 00:36:04
10-12 10:05 00:16:34
00:53:00
EntrB5 Ciéncias 07-12 8:10 ProfaCien-B 00:46:00
EntrB6 Portugués 08-12 9:38 ProfaPort-B 00:56:32
EntrB7 Ensino 10-12 8:20 ProfaEnsRelig-B 00:38:05

Religioso
EntrB8 Geografia 10-12 10:20 ProfGeog-B 01:09:43

TABELA 4"

Entrevistas semi-estruturadas (professores nao utilizadores) da Escola B
Entrev. Disciplina Data Hora Cadigo Duragao
EntrBn1 Geografia 24-11 14:56 ProfNGeo-B 01:20:55
EntrBn2" Portugués 30-11  17:05 ProfaNHist-B 00:43:21

Inglés
EntrBn3™ Portugués 08-12  08:04 ProfaNPort-B 00:35:57

" As tabelas abaixo — professores utilizadores e ndo utilizadores — foram definidas a partir da
analise das entrevistas realizadas, pois, em principio, todos os professores foram considerados
utilizadores de informatica como recurso pedagdgico. Como apds as entrevistas e analise,
percebeu-se que tratavam-se de professores ndo utilizadores, foi necessario realizar mais
entrevistas a fim de que se completassem o nimero pré-definido de 8 (oito) entrevistas.

2 Os trés professores da Tabela 6 foram considerados professores néo utilizadores, porém os
dados relativos as entrevistas dos professores ProfaNHist-B e ProfaNPort-B nao foram
incluidos no banco de dados.

'® Entrevista ndo considerada na analise de dados.
" Entrevista no considerada na analise de dados.




Escola C: Total de entrevistas: 10

TABELA 5
Entrevistas semi-estruturadas (professores utilizadores) da Escola C
Entrev. Disciplina Data Hora Caodigo Duragao
EntrC1 Quimica 26-11 8:00 ProfQuim-C 01:26
EntrC2 Histéria 26-11 9:50 ProfaHist-C 01:17
EntrC3 Geografia 03-12 16:00 ProfGeog-C 00:45
EntrC4 Ciéncias 06-12 8:50 ProfaCien-C 00:56
EntrC5 Fisica 06-12 9:50 ProfaFis-C 01:05
EntrC6 Portugués 07-12 14:15 ProfaPort-C 01:16
Redagéo
EntrC7 Matematica 14-12 14:10 ProfMat-C 01:05
EntrC8 Inglés 19-12 9:15 Proflng-C 00:51
TABELA 6
Entrevistas semi-estruturadas (professores utilizadores) da Escola C
Entrev. Disciplina Data Hora Codigo Duragao
EntrCn1 Portugués 03-12 17:00 ProfnaoPort-C ~ 01:53
EntrCn2  Matematica  22-12 8:35 ProfnaoMat-C ~ --'°

'® Professor n&o considerou necessario realizar a gravagao da entrevista.
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ANEXO 17
Controle de entrevistas dos responsaveis
pela informatica nas escolas A, B e C.

TABELA 1
Entrevistas semi-estruturadas - Escola A
(responsaveis pelo informatica aplicada a educacao)

Ref. Data Hora Duragao

Profalnform1-A 24-11 Qua 9:23 01:14:52

Proflnformt2-A 09-12 Qui 15:13 00:56:15
TABELA 2

Entrevistas semi-estruturadas — Escola B
(responsaveis pelo informatica aplicada a educacao)

Ref. Data Hora  Duracao

Profalnform1-B 24-11 Qua 9:23 01:14:52

Profalnform3-B 27-12 Seg 08:50 00:44:32
TABELA 3

Entrevistas semi-estruturadas — Escola C
(responsaveis pelo informatica aplicada a educacao)

Ref. Data Hora Duragao

CoordInform-C 24-11 Qua 9:23 01:04:14
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ANEXO 18

Controle de questionarios gerais aplicados em alunos

TABELA 1
Questionarios gerais (alunos) da Escola A

Aluno Série Turma Data Hora Duragao
Aluna1-A1 1°, 102 29-11 9:25 60 min
Aluna2-A1'® 9:22 8 min
Aluno3-A1 9:22 25 min
Aluno4-A2 20, 202 29-11 9:12 43 min
Aluna5-A2 8:36 36 min
Aluno6-A5 52, 503 29-11 13:42 27 min
Aluna7-A5 14:16 34 min
Aluno8-A6 6°. 604 29-11 13:44 30 min
Aluna9-A6 13:40 29 min
Aluno10-A7 72 604 29-11 13:57 33 min
Aluna11-A7"" 14:20 59 min
Aluna12-A7 13:57 38 min
Aluna13-A8 82, 804 29-11 14:36 42 min
Aluno14-A8 14:42 48 min

'8 Aluna mostrou-se bastante ansiosa para responder o questionario, haja vista o tempo muito
curto que gastou para respondé-lo em comparagao com os outros alunos.

"7 Esta aluna nao concluiu o questionario pois estava ansiosa para ir embora, visto que a mae
vinha busca-la. Sua participacdo entdo foi dispensada para evitar possiveis transtornos na

escola.

TABELA 2
Questionarios gerais (alunos) da Escola B

Aluno Série Turma Data Hora Duragao
Aluna1-C5 5°.  Esmeralda 08-12 7:20 -
Aluno2-C5 7:20 -
Aluno3-C6 6°. Agua Marinha 08-12 7:20 --
Aluno4-C6 7:20 -
Alunos-C7"° 7°.  JosédeAlencar  06-12 15:31 32 min
Aluno6-C7 15:10 32 min
Aluno7-C8 82 Luis Verissimo 06-12 14:53 42 min
Aluno 8-C8 14:53 -
TABELA 3

Questionarios gerais (alunos) da Escola ¢
Aluno Série Turma Data Hora Duragao
Aluna1-B1 1°. A 06-12 8:14 18 min
Aluno2-B1 8:14 20 min
Aluna3-B1 1°. | 06-12 8:08 42 min
Aluna4-B1 9:22 40 min
Aluna5-B2 2°, E 06-12 9:47 33 min
Aluna6-B2 9.47 33 min
Aluno9-B6 6°. D 03-12 14:15 30 min
Aluno10-B6 14:15 30 min
Aluna11-B6 14:10 37 min
Alun?12-B7 I G 03-12 14:20 31 min
Aluno13-B7 14:20 30 min
Aluno13-B7 14:15 37 min
Aluna14-B8 82 E 03-12 14:10 43 min
Aluno15-B8 14:10 37 min

'® Nzo foi possivel definir o tempo certo para resposta dos questionarios, pois foi necessario
que os alunos trocassem de sala 2 vezes. Eles comegaram em uma sala vazia que precisou
ser ocupada. Novamente, a 22 sala precisou ser ocupada.

o questionario deste aluno foi respondido em 2 momentos pois ele tinha aula. Depois da
aula, ele retornou e terminou de responder o questionario.
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ANEXO 19

Ferramentas de data mining

Nome Técnicas Disponiveis Fabricante/Site Tipo de
Aplicativo
PolvAnalyst | classificacio, regressio, regras Megaputer Intelligence pacole
associativas, clustering, WWW. megaputer.com
sumarizagcio, e modelagem de
dependéncia
Magnum regras associativas Rule CQuest especifico
{piis www.rilequest.com
XperiRule classificacio, regressilo, regras Attar Software Lid. pacote
Miner associativas e clustering WWW.attar.com
DaraMiie regras associativas Dir Philip Vasey através do | especifico
LPA PROLOG
Microsofi classificaciio e clustering Microsoft Corp. pacole
Daia www. Microsoft.com
Analvser
2002
Oracle Yi classificacio, regressio, Oracle Corp. pacole
Daia associativas WWW.oracle.com
Mining
Darwin classificaciio, regressio e Oracle Corp. pacole
clustering www.oracle.com
MineSei classificacio, regressiio, regras Silicon Graphics Inc. pacole
associativas e clustering WWW.S81.COm
WEKA classificaciio, regressiio, regras University of Waikato pacole
associativas e clustering www.waikat.ac.nz
Inieli geni regras associativas, padroes IBM Corp. pacote
Miner seqlienciais, classificacio, www.ibm.com
clustering, sumarizacio e
modelagem de dependéncia
MLC classificaciio, regressiio e Silicon Graphics Inc. biblioteca
clustering www.soi.com/tech/mlc
Seel classificacio Rule Quest especifico
www.rilequest.com
Cubisi regressio Rule Quest especifico
www.rilequest.com
Clementine | classificacio, regras associativas, | SPSS Inc. pacole
clustering e padrdes seqgiienciais WWW.SPSS.Com
Dara-Miner | classificacio e regressao Data-Miner PTY LTD especifico
Sofiware Kit www, data-miner.com

A denominacao “especifico” representa uma ferramenta para apoiar uma tarefa especifica, nao
possuindo a generalidade e a flexibilidade encontradas nos pacotes. Diante desse fato as
ferramentas especificas tendem a ser mais simples e faceis de serem compreendidas.
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ANEXO 20
Listagem de Atributos da Tabela Escolas

acod_esc_visitada
anome_municipio
acod_escola

arede
atem_comp_veloc_inferior_166
atem_comp_veloc_superior_166
atem_comp_veloc_486
atem_comp_veloc_outros
atotal_computadores
atem_data_show
atem_impressora_braile
atem_impressora_matricial
atem_impressora_tinta
atem_impressora_laser
atem_outras_impressoras
atotal_impressoras
atem_redelocal
auso_redelocal_diret
auso_redelocal_salaprof
auso_redelocal_secret
auso_redelocal_lab
auso_redelocal_biblio
auso_redelocal_outros
atem_internet
auso_internet_diret
auso_internet_salaprof
auso_internet_secret
auso_internet_lab
auso_internet_biblio
auso_internet_outros
alinha_exclusiva_net
aconexao_discada
aconexao_dedic
aconexao_satelite
aconexao_cabo
aconexao_radio
autil_comput_pedag
autil_comput_admin
auso_pedag_laborat
auso_pedag_sala_aula
auso_pedag_bibliot
auso_pedag_salaprof
auso_pedag_outros
aacesso_creche

aacesso_infantil
aacesso_1a4series
aacesso_b5a8series
aacesso_ensinomedio
aacesso_prof
aacesso_outros
auso_admin_diret
auso_admin_secret
auso_admin_outros
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ANEXO 21
Listagem de Atributos da Tabela Escolas Candidatas

acod_escola
acod_escola_selecionada
aquant_laborat_informatica
apropriet_comp_escola
auso_pedag_labinformatica
auso_pedag_sala_aula
auso_pedag_bibliot
auso_pedag_sala_prof

9 auso_pedag_outros

10 auso_admin_diret

11 auso_admin_secret

12 auso_admin_tesouraria
13 auso_admin_outros

14 aclassificacao_comput
15 aquant_comput_laboratorio
16 aquant_comput_prof

17 aquant_comput_biblioteca
18 aquant_comput_sala_estudos
19 aquant_comput_superv
20 aquant_comput_coord

21 aquant_total_comput

22 aveloc_inferior_166

23 aveloc_superior_166

24 aveloc_486

25 aimpres_matricial

26 aimpres_tinta

27 aimpres_laser

28 aacervo_softwares

29 aacervo_CD

30 adata_show

31 aquant_comput_linux

32 aquant_comput_win

33 auso_redelocal_lab

34 auso_redelocal_salaprof
35 auso_redelocal_secret
36 auso_redelocal_diret

37 auso_redelocal_biblio

38 auso_redelocal_superv
39 atem_internet

40 alinha_exclusiva_net

41 aconexao_discado

42 aconexao_dedic

43 aconexao_satelite

44 aconexao_cabo

45 aconexao_radio

46 auso_internet_lab

47 auso_internet_salaprof
48 auso_internet_secret

49 auso_internet_diret

0N O WN =

auso_internet_biblio
auso_internet_outros
acusto_linha_discada
acusto_banda_larga
acusto_impressao
adisciplina_informatica
aintegrada_informatica
atem_comput_sala_aula
a2semanas_sala_aula
aacesso_prof
aacesso_outros
autiliz_lab_operacomp
autiliz_lab_complem
autiliz_lab_trabalhos
autiliz_lab_outros
aaula_grade
a2semanas_lab
arestricao_uso_aluno
afreq_uso_mat
afreq_uso_fis
afreq_uso_quim
afreq_uso_cienc_biol
afreq_uso_portug
afreq_uso_hist
afreq_uso_geo
afreq_uso_filos
afreq_uso_artes
afreq_uso_socio
afreq_uso_edfisica
afreq_uso_ingles
afreq_uso_religiao
afreq_uso_espanhol
afreq_uso_outra_religiao
afreq_uso_outra_estsociais
an_utiliza_prog_extenso
an_utiliza_prof_fechado
an_utiliza_discip_teorica
an_utiliza_metod_diferente
an_utiliza_n_tem_conhec
an_utiliza_limitacao
an_utliiza_falta_vontade
an_utiliza_dificuld
an_utiliza_horario_dispon
an_utiliza_poucos_comput
afreq_uso_1a4serie
afreq_uso_5a8serie
afreq_uso_ensinomedio
adistrib_aluno_comp
afreq_uso_texto
afreq_uso_imagens
afreq_uso_planilha
afreq_uso_powerp
afreq_uso_bancodados
afreq_uso_lingprog




104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135

afreq_uso_trabalho
afreq_uso_pesqlivre
afreq_uso_pesqorient
afreq_uso_emails
afreq_uso_chat
afreq_uso_softeduc
afreq_uso_tutorial
afreq_uso_simul
acontr_acesso_site
ainstalaprog_profes_disc
adesenvolve_profisslab_escola
adesenvolve_profes_disc
adesenvolve_empresa
adesenvolve_profisslab_interno
adesenvolve_monitor
aresp_lab_informat
apermanece_profes_disc
apermanece_resp_lab_informat
aquem_resp
aquantos_informat
aescolaridadeprincipal
aescolaridadeauxiliar
amonitor_estag_remunerado
atipo_remuneracao
afreq_informat
afuncao_desenvolve
afuncao_acompanhar
afuncao_backups
afuncao_manutencao
afuncao_outro_profiss_lab
aempresa_tercerizada
afuncionario_empresa_terceirizada
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ANEXO 22
Listagem de Atributos da Tabela Professores

codigo_prof

utilizador

SEXo

faixa_etaria
conclusao_grad1
conclusao_ultimo
tem_grad

tem_espec

tem_mest
form_area_exatas
form_area_humanas
form_area_biol
tipo_inst_formacao
func_atual1

series_func1
carga_horaria_func1
tempo_func1
tem_outra_funcao
tem_func_outra_inst
carga_horaria_outra_func
tipo_outra_inst
tempo_magisterio
tempo_atuacao_instit
freq_uso_computador
quando_usou_comp
onde_usou_comp_outro
freq_uso_impres
quando_usou_impres
onde_usou_impres_outro
freq_uso_scanner
quando_usou_scanner
onde_usou_scanner_outro
freq_uso_disq
quando_usou_disq
onde_usou_disq_outro
freq_uso_cd
quando_usou_cd
onde_usou_cd_outro
freq_uso_graved
quando_usou_gravcd
onde_usou_graved_outro
freq_uso_netdisc
quando_usou_netdisc
onde_usou_netdisc_outro
freq_uso_netblarga
quando_usou_netblarga
onde_usou_netblarga_outro
tempo_utiliza_comp

comp_casa
tempo_comp_casa
capacitado_academica
capacitado_autodidata
capacitado_amigos
capacitado_inst
capacitado_escolas
capacitado_outros
qual_outro_capacitado
internet_casa
conexao_discado
conexao_blarga_telefonia
conexao_blarga_cabo
conexao_satelite
conexao_radio
conexao_outra
tempo_net_casa
email_inst
email_partic_gratuito
email_partic_pago
email_nao
freq_uso_bancodados
freq_uso_imagens
freq_uso_slides
freq_uso_texto
freq_uso_planilha
freq_uso_programacao
freq_uso_chat
freq_uso_compras
freq_uso_comunidade
freq_uso_cursodist
freq_uso_downloadfiimes
freq_uso_downloadmusicas
freq_uso_downloadprogramas
freq_uso_emails
freq_uso_jornal_rev_online
freq_uso_listadiscussao
freq_uso_pesq_diversos
freq_uso_pesq_profis
freq_uso_salapapo
freq_uso_servbancario
freq_uso_servpublico
freq_uso_filmes
freq_uso_musicas
freq_uso_jogos
freq_uso_outro
qual_freq_uso_outro
horas_uso_casa_pessoal
horas_uso_casa_prof
horas_uso_inst_pessoal
horas_uso_inst_prof
horas_uso_outra_inst_pessoal
horas_uso_outra_inst_prof
horas_uso_curso_pessoal




103
104
105
106
107
108
109
110
111
12
13
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143

horas_uso_curso_prof
horas_uso_lanhouse_pessoal
horas_uso_lanhouse_prof
horas_uso_amigos_pessoal
horas_uso_amigos_prof
horas_uso_outros_pessoal
horas_uso_outros_prof
horas_internet_escola
horas_internet_casa
horas_internet_outro
horas_jogos_escola
horas_jogos_casa
horas_jogos_outro
horas_jogos_outro
horas_softwares_casa
horas_softwares_outro
horas_notas_escola
horas_notas_casa
horas_notas_outro
horas_atividades_escola
horas_atividades_casa
horas_atividades_outro
horas_aulas_escola
horas_aulas_casa
horas_aulas_outro
horas_apresent_escola
horas_apresent_casa
horas_apresent_outro
horas_ativid_lab_escola
horas_ativid_lab_casa
horas_ativid_lab_outro
horas_provas_escola
horas_provas_casa
horas_provas_outro
usa_comp_lab
usa_comp_salaprof
usa_comp_secret
usa_comp_diret
usa_comp_bibliot
usa_comp_outras
qual_comp_outras

Parte Il
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codigo_prof

utilizador

aula_teorica
teorica_computador
pratica_lab_informatica
aula_pratica
qual_pratica_sala_aula
qual_pratica_auditorio
onde_pratica_outras
quais_pratica_outras
aula_atividades
quais_atividade_outras
aula_especial
quais_especial_outras
semana_aula_oral
semana_aula_quadro
semana_aula_estencil
semana_aula_copia_mao
semana_aula_copia_datilog
semana_aula_copia_digit
semana_aula_email
recurso_livro
recurso_apostila
recurso_texto
rec_outros_comput
rec_outros_internet
rec_outros_musica
rec_outros_video
rec_outros
rec_outros_comput2
rec_outros_livrosparadid2
rec_outros_matdiversos2
rec_outros_revistas2
rec_outros_teatro_repres2
rec_outros_video2
rec_outros_usa
class_biblio
class_labconv
class_labinf
class_videoteca
class_videos

class_retro

class_slides

class_audio

class_somcd

class_dvd

class_TV

qual_outros

class_outros
pouco_uso_horario




pouco_uso_falta_espaco
pouco_uso_falta_apoio
pPOUCO_USO_poUcCos_recursos
pouco_uso_conhecimento
pouco_uso_outros
aluno_usa_lab
motivo_naousa
acomp_ativid_lab
participa_ativid_lab
freq_uso_utiliz_prog
freq_uso_CD
freq_uso_chat
freq_uso_jornal
freq_uso_emails
freq_uso_exerc_textos
freq_uso_exerc_software
freq_uso_desenho
freq_uso_imagens
freq_uso_jogosdidat
freq_uso_proglogo
freq_uso_lingprog
freq_uso_planilha
freq_uso_pesqlivre
freq_uso_pesqlivre_labvirtual
freq_uso_pesqorient
freq_uso_pesqorient_labvirtual
freq_uso_powerp
freq_uso_graficos
freq_uso_texto
freq_uso_provas
freq_uso_simul
freq_uso_softpedag
freq_uso_tutorial
freq_uso_outra
qual_outras_ativ_labor
capacidade_alunos
porte_comput
projeto_informat
conhece_projeto
classif_projeto
presenca_diario_papel
presenca_diario_eletron
notas_diario_papel
notas_diario_eletron
divulg_nota_boletim
divulg_nota_eletron
posicao_instituicao
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ANEXO 23
Geragao — Avaliagao de atributos — Tabela Escolas

Listagem 1: 12 Geragéo — Avaliagao de atributos — Tabela Escolas

Listagem 2: 22 Geragdo — Avaliacdo de Atributos — Tabela Escolas

Instances: 912 Attributes: 53

=== Attribute Selection on all input data ===

Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 3 acod_escola):
Information Gain Ranking Filter

Ranked attributes:

0.174286 1 acod _esc_visitada
0.050059 9 atotal_computadores
0.045612 47 aacesso_5a8series
0.041008 33 aconexao_dedic
0.039011 48 aacesso_ensinomedio
0.03838 28 auso_internet_lab
0.037938 14 atem impressora_laser
0.037834 4 arede

0.037507 21 auso_redelocal_lab
0.035661 46 aacesso_ladseries

(...)

.015381 15 atem outras_impressoras
.014161 13 atem_impressora_tinta
.013745 35 aconexao_cabo

0115 2 anome_municipio
aacesso_creche

.008516 52 auso_admin_secret
.00638 40 auso_pedag_sala_aula
.003617 38 autil comput_admin
.000408 34 aconexao_satelite
.000111 11 atem_impressora_braile

coococoocoooooo
o
[
=
-
)
-
IS
o~

Selected attributes:

1,9,47,33,48,28,14,4,21,46,39,18,16,22,23,29,25,19,30,20,17,53,51,26,50,6,31,27,49,5,7,2

4,41,10,42,8,43,12,36,37,45,32,15,13,35,2,44,52,40,38,34,11 : 52

Instances: 912 Attributes: 53

=== Attribute Selection on all input data ===

Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 1 acod_esc_visitada):
Information Gain Ranking Filter

Ranked attributes:

0.174286 3 acod_escola
0.034883 39 auso_pedag_ laborat
0.032313 47 aacesso_5a8series
0.020589 21 auso_redelocal_ lab
0.018845 9 atotal_ computadores
0.01853 28 auso_internet_lab
0.018028 33 aconexao_dedic
0.018015 17 atem redelocal
0.01726 14 atem_impressora_laser
0.017233 48 aacesso_ensinomedio
(oo)
0.002578 5 atem comp_veloc_inferior_ 166
0.002052 43 auso_pedag outros
0.001522 45 aacesso_infantil
0.001436 44 aacesso_creche
0.001257 8 atem comp veloc_outros
0.001213 35 aconexao_cabo
0.000408 34 aconexao_satelite
0.000364 40 auso_pedag_sala_aula
0.000312 7 atem comp_veloc_ 486
0.000111 11 atem_impressora_braile

Selected attributes:

3,39,47,21,9,28,33,17,14,48,37,46,22,29,20,19,18,51,6,23,25,49,26,30,36,16,4,2

4,2,52,53,10,27,13,31,41,50,38,12,42,15,32,5,43,45,44,8,35,34,40,7,11 : 52
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ANEXO 24
Geragao — Classificagao — Tabela Escolas

Listagem 3: 12 Geragéo — Classificagdo — Tabela Escolas Candidatas

Listagem 4: 2° Geragao — Classificagdo — Tabela Escolas

Atributo objetivo - cod_esc_visitada
Instances: 912
Attributes: 53
= Classifier model (full training set)

J48 pruned tree

aacesso_b5a8series = al
aconexao_radio = a0
| arede = aEstadual
| auso_internet_lab = a0
| atem_impressora_laser = al
| | atem_comp_veloc_inferior 166 = al: al (2.0)

| | atem_comp_veloc_inferior 166 = a0: a0 (4.0/1.0)
| atem impressora laser = a0: a0 (25.0)
auso_internet_lab = al

| atem_outras_impressoras = a0: al (4.0/1.0)

| atem_outras_impressoras = al: a0 (2.0)

|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| arede = aMunicipal
| | auso_admin_outros = al
| | | auso_internet_diret = al: a2 (3.0/1.0)
| | | auso_internet_diret = a0: a0 (7.0/1.0)
| | auso_admin_outros = a0: a0 (24.0/1.0)
| arede = aParticular
| | atotal impressoras = al: a0 (87.0)
| | atotal impressoras = a3
| [ | atem outras_impressoras = a0: a0 (9.0)
| | | atem outras_impressoras = al: al (3.0/1.0)
| | atotal_impressoras = a2: a0 (17.0/1.0)
| | atotal_impressoras = a0: a0 (7.0/1.0)
| | atotal_ impressoras = a4: a0 (1.0)
aconexao_radio = al: al (3.0/1.0)
aacesso_5a8series = a0: a0 (714.0/3.0)
Number of Leaves : 16
Size of the tree : 27
== Evaluation on training set ===
Summary ===
Correctly Classified Instances 900 98.6842 %
Incorrectly Classified Instances 12 1.3158 %
Kappa statistic 0.6612
Mean absolute error 0.0148
Root mean squared error 0.0859
Relative absolute error 46.9512 %
Root relative squared error 70.0447 %
Total Number of Instances 912

Atributo objetivo - atotal_computadores

Instances: 912
Attributes: 53
== Classifier model (full training set) ===

J48 pruned tree

autil_ comput_admin = al
atem_data_show = a0
| auso_pedag_sala_aula = a0
| auso_internet_biblio = al
acod_esc_visitada = al: a2 (4.0/1.0)
acod_esc_visitada = a2: a2 (0.0)
acod_esc_visitada = a0
| aacesso_ensinomedio = a0

| | auso_pedag_bibliot = al: al (21.0/1.0)
| | auso_pedag_bibliot = a0
| | | aconexao_cabo = al: a2 (5.0/1.0)
| | | aconexao_cabo = al: al (2.0)
| aacesso_ensinomedio = al
| | arede = aEstadual: al (1.0)
| | arede = aMunicipal: al (3.0)
| | arede = aParticular: a2 (21.0/1.0)
uso_internet_biblio = a0
aconexao_dedic = a0
acod_esc_visitada = al
| atem_comp_veloc_486 = a0: al (2.0)
| atem_comp_veloc 486 = al: a2 (3.0/1.0)
acod_esc_visitada = a2: al (2.0)
acod_esc_visitada = a0

|
| | auso_redelocal_diret = al
| | | atem comp veloc 486 = a0: al (4.0/1.0)
| | | atem_comp_veloc 486 = al: a2 (2.0)
| auso_internet_secret = al0: a2 (2.0)
auso_admin_diret = a0: al (12.0)
aacesso_ensinomedio = al
| auso_redelocal lab = al: a2 (12.0/2.0)
| | auso_redelocal lab = a0: al (2.0)
uso_pedag_sala_aula = al

auso_redelocal_lab = al

| auso_redelocal outros = a0

| | auso_redelocal_salaprof = a0: a3 (3.0/1.0)

| | auso_redelocal_salaprof = al: a2 (3.0)

| auso_redelocal outros = al: a3 (4.0)

auso_redelocal_lab = a0: al (2.0)
tem_data_show = al

auso_internet_lab = a0

| auso_admin_outros = al

|

|

|

|

I _

| | aacesso_5a8series = al

| | | auso_internet_outros = a0

| | | | atem_comp_veloc_superior 166 = al

| | | | | atem_redelocal = al

| | | | | | auso_pedag_salaprof = al

| | | | | | | arede = aEstadual: al (3.0)

| | | | | | | arede = aMunicipal: al (0.0)

| | | | | | | arede = aParticular: a2 (3.0/1.0)
| | | | | | auso_pedag_salaprof = a0: al (23.0/1.0)
| | | | | atem_redelocal = a0

| | | | | | atem_comp_veloc_outros = a0: al (9.0/2.0)
| | | | | | atem_comp_veloc_outros = al: a2 (2.0)
| | | | atem_comp_veloc_superior 166 = a0: al (26.0)
| | | auso_internet_outros = al

| | | | aacesso_prof = al: al (6.0)

| | | | aacesso_prof = a0: a2 (3.0)

| | aacesso_5aBseries = a0: al (543.0/8.0)
aconexao_dedic = al

| aacesso_ensinomedio = a0

| | auso_admin_diret = al

| | auso_internet_secret = al

| | auso_redelocal_diret = a0: al (3.0)

|

|

|

|

|

|

|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
a
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|
|
|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
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| |
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| |
| |
| |
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| |
| |
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| |
| |
| |
| |
| |
| |
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| |
| |
| |
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| a
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|

|

|
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a
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I auso_redelocal salaprof = a0: a2 (4.0) Listagem 5: 32 Geragao — Classificagdo — Tabela Escolas

| auso redelocal salaprof = al: al (2.0/1.0)
auso admin outros = a0: al (9.0)
uso intgrnetiiab = al
arede = aEstadual: a2 (1.0)
arede = aMunicipal . . .
| atem comp veloc_inferior 166 = al: al (2.0) Atributo ObjetJ.VO - acod_escola
| atem_comp_veloc_inferior 166 = a0: a2 (3.0/1.0) Instances: 912
| atotal impressoras = al == Classifier model (full training set) ===
| auso_admin_diret = al: a2 (26.0/1.0)
| auso:admln:dlret = a0 J48 pruned tree
| | auso_redelocal_outros = a0: a2 (7.0/2.0) L
| | auso_redelocal outros = al: a3 (3.0/1.0) acod_esc_visitada = al

atotal impressoras = a3: a3 (11.0/1.0) arede = aEstadual

atotal_ impressoras = a2

| |

| |

| |

| a

| |

| |

| |

| | °
| | arede = aParticular Attributes: 53
| |

| |

| |

| |

| |

| |

I I | atem_comp_veloc_486 = a0
| |

| |

| |

| |

| |

| |

| |

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
a

|

|

autil_comput_pedag = a0: a0 (74.0) cod_esc_visitada = a2

arede = aEstadual: aEB5 (2.0/1.0)

|
|
| atem_comp veloc superior 166 = al | | | atem_comp _veloc_ inferior 166 = al: aEB9 (3.0/2.0)
| | auso_pedag_outros = al: a2 (9.0/1.0) | | | atem_comp _veloc_inferior 166 = a0: aEBl (2.0/1.0)
| | auso_pedag_outros = al | | atem comp_veloc_ 486 = al: aEB8 (3.0/2.0)
| | | alinha_exclusiva_net = al: a2 (3.0/1.0) | arede = aMunicipal: aEC3 (3.0/2.0)
| | | alinha_exclusiva_net = a0: a3 (4.0) | arede = aParticular
| atem_comp_veloc_superior_166 = al: a2 (4.0) | | atotal_impressoras = al: aEA3 (1.0)
atotal impressoras = a0: a2 (0.0) | | atotal impressoras = a3: aEA6 (2.0/1.0)
| | atotal impressoras = a4: a2 (0.0) | | atotal impressoras = a2: aEA2 (2.0/1.0)
util comput_admin = a0 | | atotal_impressoras = a0: aEAl (1.0)
autil_comput_pedag = al: al (19.0/1.0) | | atotal impressoras = a4: aEA6 (0.0)
a
|
|
|

Number of Leaves : 50 arede = aMunicipal: aECl (2.0/1.0)
Size of the tree : 91 arede = aParticular: aEB5 (0.0)
Time taken to build model: 0.15 seconds acod_esc_visitada = a0: a0 (891.0)
Evaluation on training set === - -
=== Summary = Number of Leaves : 13
Correctly Classified Instances 881 96.6009 % Size of the tree : 19
Incorrectly Classified Instances 31 3.3991 % Time taken to build model: 0.01 seconds
Kappa statistic 0.9145 === Evaluation on training set ===
Mean absolute error 0.0284 === Summary ===
Root mean squared error 0.1192 Correctly Classified Instances 901 98.7939 %
Relative absolute error 14.1057 % Incorrectly Classified Instances 11 1.2061 %
Root relative squared error 37.6285 % Kappa statistic 0.7349
Total Number of Instances 912 Mean absolute error 0.0011
Root mean squared error 0.0234
Relative absolute error 18.0265 %
Root relative squared error 51.205 %

Total Number of Instances 912




Listagem 6: 4° Geragao — Classificagdo — Tabela Escol

as

Atributo objetivo - auso_pedag_laborat
Instances: 912

Attributes: 53

== Classifier model (full training set) ===

J48 pruned tree

auso_internet_lab = a0

| | auso_pedag_salaprof = al

| aacesso_ladseries = a0

| | aacesso_5a8series = al

| | | auso_pedag_bibliot = al

| | | | aacesso_ensinomedio = a0: al (4.0)

| | | | aacesso_ensinomedio = al: a0 (5.0/1.0

| | | auso_pedag_bibliot = a0: al (27.0/2.0)

| | aacesso_b5a8series = a0

| | | aacesso_ensinomedio = a0

| | | | aacesso_creche = a0

| | | | | aacesso_infantil = a0

| | | | | | atem_data_show = a0

| | | | | | | aconexao_cabo = a0

| | | | | | | | atem_impressora_laser = al

| | | | | | | | | autil_ comput_pedag = al

| | | | | | | | | | auso_pedag_outros = al

| | | | | | | | | | | atem_impressora_tinta = al: al (3.0
| | | | | | | | | | | atem_impressora_tinta = a0: a0 (3.0)
| | | | | | | | | | auso_pedag_outros = al: a0 (7.0)
| | | | | | | | | autil_comput_pedag = a0: a0 (19.0)

| | | | | | | | atem_impressora_laser = a0

| | | | | | | | | aacesso_prof = al

| | | | | | | | | | atem_internet = al: a0 (93.0)

| | | | | | | | | | atem_internet = a0

| | | | | | | | | | | auso_pedag_salaprof = al: a0 (32.0)
| | | | | | | | | | | auso_pedag_salaprof = a0

| | | | | | | | | | | | auso_pedag_outros = a0

| | | | | | | | | | | | | auso_pedag_bibliot = al: a0
(6.0/1.0)

| | | | | | | | | | | | | auso_pedag_bibliot = a0: al (2.0
| | | | | | | | | | | | auso_pedag_outros = al: a0 (28.0/1.0
| | | | | | | | | aacesso_prof = a0: a0 (335.0

| | | | | | | aconexao_cabo = al

| | | | | | | | aacesso_prof = al

| | | | | | | | | atem_comp_veloc_outros = al0: a0 (4.0)
| | | | | | | | | atem_comp_veloc_outros = al: al (2.0)
| | | | | | | | aacesso_prof = a0: a0 (10.0)

| | | | | | atem_data_show = al

| | | | | | | auso_internet_secret = al: a0 (7.0)

| | | | | | | auso_internet_secret = a0: al (3.0/1.0)

| | | | | aacesso_infantil = al

| | | | | | atem _redelocal = al: al (2.0)

| | | | | | atem_redelocal = a0: a0 (12.0/1.0)

| | | | aacesso_creche = al

| | | | | anome municipio = aCONTAGEM

| | | | | | autil_comput_admin = al: a0 (3.0)

| | | | | | autil_comput_admin = a0: al (3.0/1.0

| | | | | anome_municipio = aBELO_HORIZONTE: al (2.0)

| | | aacesso_ensinomedio = al

| | | | auso_admin_secret = al

| | | | | auso_internet_diret = al

| | | | | | auso_redelocal_secret = al: al (3.0

| | | | | | auso_redelocal_secret = a0: a0 (3.0/1.0)

| | | | | auso_internet_diret = a0: al (13.0)

| | | | auso_admin_secret = a0: a0 (2.0)

| aacesso_ladseries = al

| | auso_pedag_bibliot = al

| | | aacesso_b5a8series = al: al (6.0/1.0)

| | | aacesso_5a8series = a0: a0 (4.0)

| | auso_pedag_bibliot = a0

| | | auso_pedag_outros = a0

| |

| | | | | atem_impressora_tinta = al: al (3.0)

| | | | | atem_impressora_tinta = a0: a0 (2.0)

| | | | auso_pedag_salaprof = a0: al (51.0)

| | | auso_pedag_outros = al

| | | | atem_comp_veloc_superior_ 166 = al: al (4.0

| | | | atem comp veloc superior 166 = a0: a0 (4.0/1.0)
auso_internet_lab = al

| autil_comput_pedag = al

| | atem_comp_veloc_486 = a0: al (150.0/1.0)

| atem_comp_veloc_486 = al

| | auso_pedag_salaprof = al

| | aconexao_cabo = a0: al (16.0/1.0

| | aconexao_cabo = al

| | | atem_impressora matricial = al: a0 (3.0/1.0
| | | atem_impressora matricial = a0: al (2.0

| | auso_pedag_salaprof = a0: al (30.0

| autil comput_pedag = a0: a0 (4.0)

Number of Leaves : 40

Size of the tree : 79
Time taken to build model: 0.14 seconds
=== Evaluation on training set ===

=== Summary ===

Correctly Classified Instances 898 98.4649 %
Incorrectly Classified Instances 14 1.5351 %
Kappa statistic 0.9666

Mean absolute error 0.0253

Root mean squared error 0.1125

Relative absolute error 5.5114 %

Root relative squared error 23.4787 %

Total Number of Instances 912
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ANEXO 25
Geragao — Avaliagao de atributos — Tabela Escolas Candidatas

Listagem 8: 12 Geragéo — Avaliagao de atributos — Tabela Escolas Candidatas

Listagem 9: 22 Geragéo — Avaliagéo de atributos — Tabela Escolas Candidatas

Instances: 17 Attributes: 135

=== Attribute Selection on all input data ===

Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 1 acodigo_escola):
Information Gain Ranking Filter

Ranked attributes:

3.1248 67 arestricao_uso_aluno

3.1019 119 aresp_lab_informat

3.0575 23 aveloc_superior_166

2.581 122 aquem_resp

2.5425 123 aquantos_informat

2.5366 15 aquant_comput_laboratorio

2.5366 53 acusto_banda_larga

2.4863 32 aquant_comput_win

2.4692 79 afreq_uso_ingles

2.4478 71 afreqg uso_cienc_biol
(.n)

0.3228 84 an_utiliza prog_extenso

0.3228 85 an_utiliza_prof_ fechado

0.3228 86 an_utiliza discip_teorica

5 auso_pedag_labinformatica
130 afuncao_acompanhar
113 ainstalaprog_profes_disc
11 auso_admin_secret

39 atem_internet

62 autiliz_lab complem

66 a2semanas_lab

ocooococoo

Selected attributes:
67,119,23,122,123,15,53,32,79,71,74,21,54,69,73,72,14,106,68,98,70,101,104,124,99,109,10
0,105,31,77,16,94,96,27,26,25,76,30,22,125,128,111,75,40,17,95,107,97,60,114,34,37,134,3
6,78,112,80,115,24,18,44,42,35,8,4,3,50,49,47,135,19,20,28,9,46,29,59,63,61,108,110,118,
33,127,38,116,58,57,52,55,10,120,12,13,7,131,6,121,132,129,2,126,81,91,41,43,102,51,117,
65,103,90,92,93,133,56,82,83,48,64,45,88,89,87,84,85,86,5,130,113,11,39,62,66 : 134

Instances: 17 Attributes: 135
=== Attribute Selection on all input data ===
Search Method: Attribute ranking.
Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 2 acod escola_selecionada) :
Information Gain Ranking Filter

Ranked attributes:

0.672295 69 afreq_uso_fis

0.672295 1 acod_escola

0.510243 23 aveloc_superior_166

0.437001 78 afreq_uso_edfisica

0.437001 70 afreq_uso_quim

0.392596 99 afreq_uso_imagens

0.392596 79 afreq_uso_ingles

0.386721 111 afreg_uso_simul

0.386721 21 aquant_total_comput

0.386721 32 aquant_comput_win

(.0

0.000262 63 autiliz_lab_trabalhos
0.000262 29 aacervo_CD

0.000262 46 auso_internet_lab

0 5 auso_pedag_labinformatica
0 39 atem_internet

0 66 a2semanas_lab

0 62 autiliz_lab_complem

0 113 ainstalaprog_profes_disc
0 11 auso_admin_secret

0 130 afuncao_acompanhar

Selected attributes:
69,1,23,78,70,99,79,111,21,32,67,76,109,15,73,30,96,119,74,53,68,60,123,14,124,54,125,10
6,98,72,80,122,75,8,52,116,57,71,81,41,43,26,56,87,48,101,40,94,49,50,7,16,17,31,22,128,
28,61,97,107,25,115,44,77,104,27,10,35,24,18,12,13,58,110,59,100,105,95,134,19,135,20,33
,118,38,108,129,121,126,127,65,34,37,114,36,3,91,102,117,51,112,132,42,92,103,133,93,84,
85,86,45,64,82,83,89,90,88,4,120,6,55,131,47,9,63,29,46,5,39,66,62,113,11,130 : 134
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ANEXO 26
Geragao — Classificagao — Tabela Escolas Candidatas

Listagem 10: 1° Geragao — Classificagdo — Tabela Escolas Candidatas

Listagem 11: 22 Geragdo — Classificagdo — Tabela Escolas Candidatas

Atributo objetivo - arestricao_uso_aluno

Instances: 17 Attributes: 128
== Classifier model (full training set)

J48 pruned tree

aquant_laborat_informatica = a2: a4 (3.0/2.0)
aquant_laborat_informatica = al

| aveloc_486 = a0

| aquant_comput_prof = a2: a0 (0.0
aquant_comput_prof = al

| aimpres_tinta = a4: a0 (0.0
aimpres_tinta = a3: a8 (1.0)
aimpres_tinta = al: a0 (2.0)
aimpres_tinta = a2: a0 (2.0)
aimpres_tinta = a5: a0 (0.0)
aquant_comput_prof = a9999: a0 (1.0)
aquant_comput_prof = al: a2 (3.0/2.0)
aveloc_486 = a2: a9%9999 (1.0)

aveloc_486 = a9999: a9999 (2.0)
aveloc_486 = al: a7 (1.0)
aquant_laborat_informatica = a3: a9 (1.0)

Number of Leaves : 13
Size of the tree : 17

Time taken to build model: 0.06 seconds
Evaluation on training set ===

Summary
Correctly Classified Instances 13 76.4706 %
Incorrectly Classified Instances 4 23.5294 %
Kappa statistic 0.7236
Mean absolute error 0.0428
Root mean squared error 0.1463
Relative absolute error 26.9231 %
Root relative squared error 52.3022 %
Total Number of Instances 17

Size of the tree : 17

Atributo objetivo - aresp lab_informat

Instances: 17 Attributes: 128
== Classifier model (full training set

J48 pruned tree

aveloc_inferior_ 166 = a0

| auso_pedag_outros = al

| | aacervo_softwares = a0: al (2.0/1.0)
| | aacervo_softwares = al: a5 (3.0

| auso_pedag_outros = a0

| | auso_admin_diret = al: a8 (4.0)

| | auso_admin_diret = a0: all (2.0/1.0)
aveloc_inferior 166 = al: a3 (2.0/1.0

aveloc_inferior 166 = a3: a6 (1.0)
aveloc_inferior 166 = a9999: a7 (2.0)
aveloc_inferior 166 = a6: a9 (1.0)
Number of Leaves : 8

Size of the tree : 12

Time taken to build model: 0.01 seconds
= Evaluation on training set ===

Summary ===
Correctly Classified Instances 14 82.3529 %
Incorrectly Classified Instances 3 17.6471 %
Kappa statistic 0.796
Mean absolute error 0.0353
Root mean squared error 0.1328
Relative absolute error 20.0993 %
Root relative squared error 45.0417 %
Total Number of Instances 17




Listagem 12: 32 Geragdo — Classificagdo — Tabela Escolas Candidatas

Atributo objetivo - afreq_ uso_fis

Instances: 17 Attributes: 128
== Classifier model (full training set) ===

J48 pruned tree

acod_escola_selecionada = a0

| auso_admin_tesouraria = a0

| | afreq_uso_artes = al: a2 (3.0/1.0

| | afreq uso_artes = a3: a0 (0.0)

| | afreq uso_artes = a0: a0 (7.0)

| | afreq uso_artes = a9999: a0 (0.0

| auso_admin_tesouraria = al: al (4.0/1.0

acod_escola_selecionada = al: a3 (3.0/1.0
Number of Leaves : 6
Size of the tree : 9

Time taken to build model: 0.01 seconds

Evaluation on training set ===

Summary
Correctly Classified Instances 14 82.3529 %
Incorrectly Classified Instances 3 17.6471 %
Kappa statistic 0.7639
Mean absolute error 0.0817
Root mean squared error 0.2021
Relative absolute error 31.6282 %
Root relative squared error 56.8 %
Total Number of Instances 17

Listagem 13: 4° Geragdo — Classificagdo — Tabela Escolas Candidatas

Atributo objetivo - acod_escola

Instances: 17 Attributes: 128
== Classifier model (full training set

J48 pruned tree

aclassificacao_comput = a2

| aquant_comput_biblioteca = a2: akEAl (1.0

| aquant_comput_biblioteca = al: aEBl (2.0/1.0
| aquant_comput_biblioteca = a0: aEB2 (3.0/2.0
aclassificacao_comput = al: aEA2 (3.0/2.0

aclassificacao_comput = a4: aEA5 (1.0)
aclassificacao_comput = a9999: aEA6 (1.0
aclassificacao_comput = a3

| aquant_comput_win = al4: aEB3 (0.0)
aquant_comput_win = a7: aEB9 (2.0/1.0
aquant_comput_win = a8: aEB3 (0.0)
aquant_comput_win = a5: aEB3 (2.0/1.0
aquant_comput_win = a4: aEB3 (0.0)
aquant_comput_win = a3: aEB3 (0.0)

|
|
|
|
|
| aquant_comput_win = a2: aEB7 (1.0)

aclassificacao_comput = a0: aEB8 (1.0)
Number of Leaves : 14
Size of the tree : 17

Time taken to build model: 0.01 seconds

=== Evaluation on training set ===

=== summary ===

Correctly Classified Instances 10 58.8235 %
Incorrectly Classified Instances 7 41.1765 %
Kappa statistic 0.5625

Mean absolute error 0.0484

Root mean squared error 0.1556

Relative absolute error 43.75 %

Root relative squared error 66.1438 %

Total Number of Instances 17
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ANEXO 27
Geragao — Avaliagao de atributos —
Tabela Professores Utilizadores — Escola A - PARTE |

Listagem 15: 1 Geragao - Avaliagao de atributos -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte |

Listagem 16: 22 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola A — Parte |

Instances: 24 Attributes: 143

=== Attribute Selection on all input data ===

Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 1 acod_prof) :
Information Gain Ranking Filter

Ranked attributes:

3.5425 14 afunc_atuall
2.7883 15 aseries_funcl
2.7254 17 atempo_funcl
2.6421 20 acarga_horaria_outra_func
2.6352 96 ahoras_uso_casa_pessoal
2.6012 6 aconclusao_ultimo
2.5425 5 aconclusao_gradl
2.4847 22 atempo_magisterio
2.4847 97 ahoras_uso_casa_prof
2.4591 4 afaixa_etaria
(.0
.2499 44 aonde_usou_netdisc_outro

117 ahoras_softwares_casa

115 ahoras_jogos_outro

127 ahoras_aulas_outro

32 aonde_usou_scanner_outro
118 ahoras_softwares_outro

100 ahoras_uso_outra_inst_pessoal
130 ahoras_apresent outro

102 ahoras_uso_curso_pessoal
104 ahoras_uso_lanhouse_pessoal
112 ahoras_internet_outro

113 ahoras_jogos_escola

140 ausa_comp_diret

108 ahoras_uso_outros_pessoal

cooo0ooococoo0oo0o0o000O

Selected attributes:
14,15,17,20,96,6,5,22,97,4,23,37,21,16,45,72,74,84,42,34,93,83,33,92,135,36,86,43,71,31,
30,87,40,19,99,89,82,123,27,73,111,70,90,88,81,28,13,46,110,65,76,8,77,39,57,101,26,25,6
7,24,59,143,18,50,120,75,91,66,54,3,137,53,47,52,55,2,132,79,98,11,68,10,138,126,51,56,5
8,29,60,122,41,61,9,142,48,38,85,80,12,78,116,134,129,114,136,35,94,95,49,131,69,141,7,1
33,139,106,107,103,105,109,124,125,119,121,62,63,64,128,44,117,115,127,32,118,100,130,10
2,104,112,113,140,108 : 142

Instances: 24 Attributes: 143

=== Attribute Selection on all input data ===

Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 2 acodprof_escola):
Information Gain Ranking Filter

Ranked attributes:

.918295834054490368 1 acodigo_prof
.530843321435873536 66 aemail inst
.505790228642401664 20 acarga_horaria outra_ func

.434560814286289856 6 aconclusao_ultimo
.3752042592063072 16 acarga_horaria_funcl
.35230379549307776 40 aquando_usou_gravcd
.334962500721156992 97 ahoras_uso_casa_prof
.296642311615156992 45 afreq_uso_netblarga
.292481250360578944 14 afunc_atuall

cooocooo0oo0o0o0o

.278991950067381536 26 aonde_usou_comp_outro

)

.000000000000000999 53 acapacitado_amigos
140 ausa_comp_diret
113 ahoras_jogos_escola
127 ahoras_aulas_outro
112 ahoras_internet_outro
118 ahoras_softwares_outro
117 ahoras_softwares_casa
115 ahoras_jogos_outro
100 ahoras_uso_outra_inst pessoal
102 ahoras_uso_curso_pessoal
104 ahoras_uso_lanhouse_pessoal
32 aonde_usou_scanner_outro
130 ahoras_apresent_outro
108 ahoras_uso_outros_pessoal

coooococoo0o0o0o0co0o0o

Selected attributes:
1,66,20,6,16,40,97,45,14,26,54,34,31,39,21,29,18,36,96,93,30,17,75,27,42,57,65,5,110, 91,
143,23,111,61,84,83,72,33,37,22,131,87,52,43,67,122,80,85,90,59,76,28,70,15,99,101,79, 13
2,13,123,137,134,114,35,73,50,41,77,71,89,135,98,92,60,128,125,141,121,107,105,81,8,88,4
6,74,4,25,126,86,138,47,129,94,95,49,69,136,78,116,120,56,51,58,19,48,38,24,109,139,133
103,44,63,119,62,124,106,7,64,142,11,10,55,82,3,12,9,68,53,140,113,127,112,118,117,115,1
00,102,104,32,130,108 : 142




376

Anexo 28

Geracgéo — Classificacgdo —
Tabela Professores Utilizadores — Escola A — PARTE |



ANEXO 28
Geragao — Classificagao — Listagem 18: 22 Geragéo — Classificagio -
Tabela Professores Utilizadores — Escola A — PARTE | Tabela Professores Utilizadores - Escola A - Parte |

Atributo objetivo: aseries funcl

Listagem 17: 12 Geragao — Classificacao -

Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte | Instances: 24 Attributes: 130
J48 pruned tree

afreq_uso_compras = a0
afreq_uso_cursodist = a2: a9 (2.0/1.0
afreg_uso_cursodist = a0
| aconclusao_ultimo = a0: al2 (5.0/1.0)
aconclusao_ultimo = a4: al9 (1.0)
aconclusao_ultimo = a8: al2 (0.0)
aconclusao_ultimo = a8 (2.0)

|
Atributo objetivo: afunc atuall
- |
| |
| |
| | a7:
| | aconclusao_ultimo = a9999: al9 (1.0)
| |
| |
|
|
|

Instances: 24 Attributes: 130
J48 pruned tree

aconclusao_ultimo = a5: al9 (2.0/1.0)

aformiareafexatas = a0 aconclusao_ultimo = a6: al2 (1.0)

| acapacitado_escolas = a0 | aconclusao ultimo = a3: al2 (0.0)

| | acarga_horaria_outra_ func = a8: al7 (1.0) afreq uso cursodist = ad: al2 (0.0)

| | acarga_horaria_outra_func = a2: a22 (3.0) afreqiusoicursodist = al: a9 (1.0)

| | acarga_horaria_outra_func = al: al7 (0.0) afreq usoicomgras = a1

| | acarga_horaria_outra_func = a0: al0 (1.0) | a{em aest = a0: a9 (2.0/1.0)

| | acarga_horaria_outra_func = a4: al3 (1.0) | atemimest = al: al7 (3.0/1.0)

| | acarga_horaria_outra_func = a5: al7 (3.0/2.0) afreq uso compras = a3: all (3.0/1.0)

| | acarga_horaria_outra_func = a3: al7 (1.0) afreq_uso_compras = a2: al5 (1.0)

| | acarga_horaria_outra_ func = a6: al7 (0.0) Number of Leaves : 15

| acapacitado_escolas = al Size of the tree : 19

| | asexo = a2: al6 (4.0/1.0)

! | asexo = al: a7 (3.0/2.0) Time taken to build model: 0.0l seconds

aform_area_exatas = al Evaluation on training set ===

| afreg_uso_comunidade = a0 === Summary ===

I I atem mest = a0: a20 (3.0) Correctly Classified Instances 18 75 %

I | atem mest = al: a25 (2.0) Incorrectly Classified Instances 6 25 %

| afreg uso_comunidade = al: ald (2.0) Kappa statistic 0.7012

Mean absolute error 0.0757

N\.Amber of Leaves : 13 Root mean squared error 0.1945

Size of the tree : 18 Relative absolute error 35.7744 %

Time taken to build model: 0.15 seconds Root relative squared error 60.0663 2
Evaluation on training set === Total Number of Instances 24
Summary =

Correctly Classified Instances 19 79.1667 %

Incorrectly Classified Instances 5 20.8333 %

Kappa statistic 0.7679

Mean absolute error 0.0353

Root mean squared error 0.1328

Relative absolute error 25.1235 %

Root relative squared error 50.229 %

Total Number of Instances 24




Listagem 19: 32 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte |

Listagem 20: 4° Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte |

Atributo objetivo: acodigo_prof

Instances: 24 Attributes: 130
J48 pruned tree

afaixa_etaria = a5

| acodprof_escola = al: aAl (2.0/1.0)

| acodprof_escola = a0: aBl (2.0/1.0)
afaixa_etaria = a7

| atem_espec al: aA2 (2.0/1.0)

| atem_espec al: aB2 (2.0/1.0)

| atem_espec = a2: aB6 (2.0/1.0)
afaixa_etaria = a3: aA3 (2.0/1.0)
afaixa_etaria = a4

| aconclusao_ultimo = a0: aA4 (2.0/1.0
| aconclusao_ultimo = a4: aA4 (0.0

| aconclusao_ultimo = a8: aA4 (0.0

| aconclusao_ultimo = a7: aC8 (1.0

| aconclusao_ultimo = a9999: aAd4 (0.0

| aconclusao_ultimo = a5: aB4 (3.0/2.0)
| aconclusao_ultimo = a6: aA4 (0.0)

| aconclusao_ultimo = a3: aA4 (0.0)
afaixa_etaria = a6
|
|

asexo = a2: aA6 (2.0/1.0)
asexo = al: aB3 (2.0/1.0)
afaixa_etaria = a2: aA8 (2.0/1.0)

Number of Leaves : 17
Size of the tree : 22
Time taken to build model: 0.01 seconds
Evaluation on training set
Summary =:

Correctly Classified Instances 12 50 %
Incorrectly Classified Instances 12 50 %
Kappa statistic 0.4783

Mean absolute error 0.0417

Root mean squared error 0.1443

Relative absolute error 52.1739 %

Root relative squared error 72.2315 %

Total Number of Instances 24

Atributo objetivo: aemail_inst

Instances: 24 Attributes: 130
== Classifier model (full training set) ===
J48 pruned tree

acodprof_escola al (8.0
acodprof_escola = a0

| aform_area_biol = a0: a0 (13.0/1.0)
| aform_area biol = al: al (3.0/1.0)
Number of Leaves : 3

Size of the tree : 5

Time taken to build model: 0 seconds

=== Evaluation on training set ===

Summary ===
Correctly Classified Instances 22 91.6667 %
Incorrectly Classified Instances 2 8.3333 %
Kappa statistic 0.8322
Mean absolute error 0.1325
Root mean squared error 0.2574
Relative absolute error 26.6667 %
Root relative squared error 51.6526 %
Total Number of Instances 24
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ANEXO 29 Listagem 23: 22 Geragio - Avaliagio de atributos
Geragéo - Avaliagéo de atributos — Tabela Professores Utilizadores — Escola A — Parte Il

Tabela Professores Utilizadores — Escola A — PARTE Il

Instances: 24 Attributes: 97
Attribute Selection on all input data
Search Method: Attribute ranking.
Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 2 acodprof_ escola):
Listagem 22: 1? Geragao - Avaliagado de atributos Information Gain Ranking Filter

Tabela Professores Utilizadores — Escola A — Parte Il

Ranked attributes:

0.918295834054490368 1 acodigo_prof
0.62303890375531008 61 afreq_uso_CD
0.620577207899212928 15 asemana_aula_oral
0.481031933986460544 55 apouco_uso_outros
Instances: 24 Attributes: 97 0.391003249385590528 75 afreq_uso_pesqorient
. . 0.34328462323031328 77 afreq_uso_powerp
=== Attribute Selection on all input data === . .
0.340085544738411904 20 asemana_aula copia digit
Search Method: Attribute ranking. — = i
; : s . . 0.311451712520322432 69 afreq uso_jogosdidat
Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 1 acod_prof) : — —
Information Gain Ranking Filter 0.303508854797679104 16 asemana_aula_quadro
0.278991950067381536 9 aonde_pratica_outras

Ranked attributes:

.3028 42 aclass_retro
.2662 20 asemana_aula_copia_digit
.2307 40 aclass_videoteca

.007768658159092224 31 arec_outros_livrosparadid2
.000000000000000777 32 arec_outros_matdiversos2
21 asemana_aula_email

91 apresenca_diario_papel

93 anotas_diario_papel

2.9591 3 aaula_teorica
2.9346 11 aaula atividades o)
2.8554 15 asemana_sula_oral 025022248421843752 17 1 i1
2.7254 16 asemana_aula quadro . asemana_aula estencil

— = : .025022248421843752 19 asemana aula copia datilog
2.3921 75 afreq_uso_pesqorient e —

N .022722393499347128 88 aprojeto_informat

2.3717 73 afreq_uso_pesqlivre -
2.336 68 afreq uso_imagens 022722393499347128 94 anotas_diario_eletron
2 S ret .016244635437497656 95 adivulg nota_boletim
2
2

(.0

cooococooooo

.4138 30 arec_outros_comput?2
L2499 4 ateorica_computador
.2499 57 amotivo_naousa

.2499 52 apouco_uso_falta_apoio
.2499 56 aaluno_usa_lab

8 Selected attributes:
0

0

0

0.2499 19 asemana_aula_copia_datilog

0

[

[

[

1,61,15,55,75,77,20,69,16,9,10,65,90,11,39,82,13,40,46,3,12,5,50,68,42,87,7,28,63,84,81,
73,53,89,83,54,30,58,44,72,80,29,86,23,6,66,38,78,22,60,49,45,51,47,14,79,71,43,70,62,97
,18,85,67,64,59,26,25,4,8,48,74,34,35,33,27,76,37,24,92,96,36,41,56,52,57,17,19,88,94,95
,31,32,21,91,93 : 96

.2499 17 asemana_aula_estencil
91 apresenca_diario_papel
93 anotas_diario_papel
21 asemana_aula email

Selected attributes:
3,11,15,16,75,73,68,42,20,40,39,79,55,77,6,65,13,61,45,41,60,97,67,78,87,5,82,37,69,38,1
2,86,10,66,46,80,54,44,72,90,83,64,9,49,89,81,63,50,84,48,94,88,23,43,7,36,96,58,2,92,29
,62,8,71,70,28,22,53,51,47,14,95,32,59,26,25,24,18,85,34,33,35,74,76,31,27,30,4,57,52,56
,19,17,91,93,21 : 96
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ANEXO 30
Geragao — Classificagao —
Tabela Professores Utilizadores — Escola A — PARTE Il

Listagem 24: 12 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte Il

Listagem 25: 22 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte Il

Atributo objetivo: aaula_teorica

Instances: 24 Attributes: 94

J48 pruned tree

apouco_uso_conhecimento = a5: al3 (1.0)
apouco_uso_conhecimento = a0

| aclassif projeto = a9999: a4 (0.0)
aclassif projeto = ab

| apresenca_diario_eletron = a0

| | arec_outros_video = a0

| | | arec_outros_usa = a0: a2 (3.0)
| | | arec_outros_usa = al: a0 (2.0)
| | arec_outros_video = al: a3 (3.0)

| apresenca_diario_eletron = al

| | arecurso_livro = al: a8 (2.0)

| | arecurso_livro = a0: a7 (3.0/1.0)
aclassif projeto = a0: a4 (2.0)

aclassif projeto = al: a4 (2.0)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| aclassif projeto = a3: a4 (1.0)

apouco_uso_conhecimento = a4: a4 (2.0/1.0)
apouco_uso_conhecimento = a7: al (1.0)
apouco_uso_conhecimento = a9%: al (1.0)

apouco_uso_conhecimento = al7: a5 (1.0)

Number of Leaves : 14

Size of the tree : 20

Time taken to build model: 0.03 seconds
Evaluation on training set ===

Summary =

Correctly Classified Instances 22 91.6667 %
Incorrectly Classified Instances 2 8.3333 &
Kappa statistic 0.9022

Mean absolute error 0.0216

Root mean squared error 0.1039

Relative absolute error 11.2573 %

Root relative squared error 33.6865 %

Total Number of Instances 24

Atributo objetivo: aaula atividades

Instances: 24 Attributes: 94

J48 pruned tree

afreq_uso_simul = a0

aclass_somcd = a5: al (4.0/1.0)
aclass_somcd = a4

| aposicao_instituicao = a3: a3 (3.0)
aposicao_instituicao = a5: a2 (2.0)
aposicao_instituicao = a4

|
|
|
| |
| |
| | | apratica_lab_informatica = (2.0)
| | | apratica_lab_informatica = (0.0)
| | | apratica_lab_informatica = (2.0/1.0)
| | | apratica_lab_informatica = (0.0)
| | [ apratica_lab_informatica = (0.0)
| | aposicao_instituicao = a0: a2 (0.0)
| | aposicao_instituicao = a2: a2 (0.0)
| aclass_somcd = a6: a4 (2.0/1.0)
| aclass_somcd = a3: al (3.0/2.0)
| aclass_somcd = a2: a3 (1.0)
afreq uso_simul = al: a6 (1.0)
afreq _uso_simul = a4: a4 (2.0)
afreq uso_simul = a3 (1.0)
afreq uso_simul = a2: a0 (1.0)
Number of Leaves : 17
Size of the tree : 21
Time taken to build model: 0.02 seconds

Evaluation on training set ===

Summary ===
Correctly Classified Instances 19 79.1667 %
Incorrectly Classified Instances 5 20.8333 %
Kappa statistic 0.7521
Mean absolute error 0.0509
Root mean squared error 0.1596
Relative absolute error 26.5351 %
Root relative squared error 51.7188 %
Total Number of Instances 24




Listagem 26: 3? Geragao — Classificagao -

Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte Il

Atributo objetivo: acodigo_prof

Instances: 24 Attributes: 94
J48 pruned tree

aaula_teorica = al3: aAl (1.0)
aaula_teorica = a7: aA2 (2.0/1.0)

asemana_aula_oral = a4: aB5 (2.0/1.0)
asemana_aula_oral = a9999: aA6 (0.0)
asemana_aula_oral = a6: aA6 (0.0)
asemana_aula_oral = a5: aA6 (0.0)
aaula_teorica = al: aA7 (3.0/2.0)
aaula_teorica = a2: aA8 (3.0/2.0)
aaula_teorica = aB2 (2.0/1.0)
aaula_teorica = aB4 (2.0/1.0)

aaula_teorica = a4

| apratica_lab_informatica = al: aA3 (2.0/1.0)
| apratica_lab_informatica = a2: aA4 (1.0)

| apratica_lab_informatica = a0: aA5 (2.0/1.0)
| apratica_lab_informatica = a4: aA3 (0.0)

| apratica_lab_informatica = a3: aC4 (1.0)
aaula_teorica = a3

| asemana_aula_oral = al: aA6 (2.0/1.0)

| asemana_aula_oral = a2: aA6 (0.0)

| asemana_aula_oral = a0: aA6 (0.0)

| asemana_aula_oral = a3: aBA6 (0.0)

| asemana_aula_oral = a8: aA6 (0.0)

|

|

|

|

aaula_teorica = acs (1.0)
Number of Leaves : 21
Size of the tree : 24

Time taken to build model: 0 seconds
Evaluation on training set ===

=== Summary =

Correctly Classified Instances 13
Incorrectly Classified Instances 11

Kappa statistic 0.5217
Mean absolute error 0.0382
Root mean squared error 0.1382
Relative absolute error 47.8261 %
Root relative squared error 69.1564 %
Total Number of Instances 24

54.1667 %
45.8333 %

Listagem 27: 42 Geragao — Classificagao -

Tabela Professores Utilizadores - Escola A — Parte Il

Atributo objetivo: afreq uso_CD

Instances: 24 Attributes: 94
J48 pruned tree

codigo_prof_escola = a0l
apouco_uso_horario = al8: a0 (0.0)
apouco_uso_horario = a0: a0 (9.0)
apouco_uso_horario = al3: a0 (0.0)
apouco_uso_horario = al7: a2 (1.0)

afreg_uso_jornal = a0

| acodigo_prof_escola = al

| | asemana_aula_oral = al

| | | aconhece projeto = a2: a3 (2.0)
| | | aconhece_projeto = a0: a3 (2.0)
| | | aconhece_projeto = a3: a2 (1.0)
| | asemana_aula_oral = a2: a%9999 (2.0/1.0)
| | asemana_aula oral = a0: a3 (0.0)

| | asemana_aula_oral = a3: a3 (0.0)

| | asemana_aula_oral = a8: a3 (0.0)

| | asemana_aula_oral = a4: a3 (0.0)

| | asemana_aula_oral = a9999: a3 (0.0)
| | asemana_aula_oral = a6: a3 (0.0)

| | asemana_aula_oral = a5: a3 (0.0)

| a

| |

| |

| |

| |

| | apouco_uso_horario = a3: a0 (2.0)
afreqg uso_jornal = al: al (1.0)

afreq uso_jornal = a2: a0 (1.0)

afreq uso_jornal = a4: a4 (2.0)

afreq uso_jornal = a5: a5 (1.0)

Number of Leaves : 20

Size of the tree : 25

Time taken to build model: 0.01 seconds
=== Evaluation on training set ===
=== summary ===

Correctly Classified Instances 23 95.8333 %
Incorrectly Classified Instances 1 4.1667 %
Kappa statistic 0.9388

Mean absolute error 0.0119

Root mean squared error 0.0772

Relative absolute error 5.916 %

Root relative squared error 24.9417 %

Total Number of Instances 24
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ANEXO 31
Geragao — Avaliagao de atributos —
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — PARTE |

Listagem 29: 1? Geragao - Avaliagado de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — Parte |

Listagem 30: 22 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — Parte |

Instances: 24 Attributes: 143

=== Attribute Selection on all input data ===

Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 1 acod_prof) :

Mesmo resultado da escola A

Information Gain Ranking Filter

Ranked attributes:

3.5425 14 afunc_atuall

.7883 15 aseries_funcl

.7254 17 atempo_funcl

.6421 20 acarga_horaria_outra_func
6352 96 ahoras_uso_casa_pessoal
6012 6 aconclusao_ultimo

-)

NNNNN

117 ahoras_softwares_casa

115 ahoras_jogos_outro

127 ahoras_aulas_outro

32 aonde_usou_scanner_outro
118 ahoras_softwares_outro

100 ahoras_uso_outra_inst pessoal
130 ahoras_apresent_outro

102 ahoras_uso_curso_pessoal
104 ahoras_uso_lanhouse_pessoal
112 ahoras_internet_ outro

113 ahoras_jogos_escola

140 ausa_comp_diret

108 ahoras_uso_outros_pessoal

Oococooooocooocoo0o0o

Selected attributes:
14,15,17,20,96,6,5,22,97,4,23,37,21,16,45,72,74,84,42,34,93,83,33,92,135,36,86,43,71, 31,
30,87,40,19,99,89,82,123,27,73,111,70,90,88,81,28,13,46,110,65,76,8,77,39,57,101,26,25,6
7,24,59,143,18,50,120,75,91,66,54,3,137,53,47,52,55,2,132,79,98,11,68,10,138,126,51,56,5
8,29,60,122,41,61,9,142,48,38,85,80,12,78,116,134,129,114,136,35,94,95,49,131,69,141,7,1
33,139,106,107,103,105,109,124,125,119,121,62,63,64,128,44,117,115,127,32,118,100,130,10
2,104,112,113,140,108 : 142

Instances: 24 Attributes: 143
=== Attribute Selection on all input data ===
Search Method: Attribute ranking.
Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 2 acodprof_escola):
Information Gain Ranking Filter
Ranked attributes:
0.9183 1 acodigo_prof
.61479 45 afreq_uso_netblarga
.43794 27 afreq_uso_impres
.39763 31 aquando_usou_scanner
.39432 34 aquando_usou_disq
.38178 46 aquando_usou_netblarga
.37581 14 afunc_atuall
.37558 138 ausa_comp_salaprof
.37304 28 aquando_usou_impres
.37008 16 acarga_horaria_funcl

coooooooo

.00279 55 acapacitado_escolas
100 ahoras_uso_outra_inst_ pessoal
108 ahoras_uso_outros_pessoal
112 ahoras_internet_outro
118 ahoras_softwares_outro
117 ahoras_softwares_casa
127 ahoras_aulas_outro
32 aonde_usou_scanner_outro
104 ahoras_uso_lanhouse_pessoal
113 ahoras_jogos_escola
140 ausa_comp_diret
102 ahoras_uso_curso_pessoal
130 ahoras_apresent_ outro
115 ahoras_jogos_outro

oOoooooooo0o0o0o0o0o

Selected attributes:
1,45,27,31,34,46,14,138,28,16,92,84,65,83,96,111,5,15,137,36,17,57,43,73,30,110,20,93,26
,21,97,47,33,18,40,22,25,6,99,86,135,66,54,89,41,37,23,42,72,77,69,87,81,9,142,98,143,10
1,79,29,60,67,123,50,70,58,24,61,132,39,71,75,91,136,35,94,134,95,120,59, 38,48,122,116,8
5,78,74,52,76,90,124,62,44,109,64,63,7,82,88,4,126,10,11,114,131,129,8,3,19,51,80,13,56,
141,133,106,107,103,128,119,121,125,139,105,53,49,12,68,55,100,108,112,118,117,127,32,10
4,113,140,102,130,115 : 142




386

Anexo 32

Geracao — Classificacdo —
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — PARTE |



Listagem 32: 2° Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte |

ANEXO 32
Geragao — Classificagao —
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — PARTE |

atributo objetivo: aseries funcl

Instances: 24 Attributes: 130

Listagem 31: 12 Geragao — Classificacao -

Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte |

atributo objetivo: afunc _atuall

Instances: 24 Attributes: 130

J48 pruned tree

mesmo resultado da escola A

=== Evaluation on training set ===

Summary ===

Correctly Classified Instances 19 79.166
Incorrectly Classified Instances 5 20.833

Kappa statistic

Mean absolute error

Root mean squared error
Relative absolute error
Root relative squared error
Total Number of Instances

0.7679

0.0353

0.1328
25.1235
50.229

o

o

w3

o

oo

J48 pruned tree
afreq_uso_compras = a0
afreq_uso_cursodist = a2: a9
afreqg_uso_cursodist = a0

| aconclusao_ultimo = a0

| | afreq_uso_netblarga
| | afreq_uso_netblarga
| | afreq_uso_netblarga
| |

| | afreq_uso_netblarga
| | afreq uso_netblarga
| aconclusao_ultimo = a4:
| aconclusao_ultimo = a8:
| aconclusao_ultimo = a7:
| aconclusao_ultimo = a999
| aconclusao_ultimo = a5:

| aconclusao_ultimo = a6:

| aconclusao_ultimo = a3:
afreq_uso_cursodist = a4: al
afreq_uso_cursodist = al: a9
afreq_uso_compras = al

| atem _mest = a0: a9 (2.0/1.0
| atem _mest = al: al7 (3.0/1.0

afreq_uso_compras = a3: all (3.0/1.0

afreq uso_compras = a2: al5 (1.0

Number of Leaves : 20
Size of the tree : 25

afreq uso_netblarga =

(2.0/1.0)

= a2:
= ab5:
= al:
a0:
a9999:
= a3:
(1.0)
(0.0)

al9
al2

al2
al2
al2

(2.0)
(2.0)
(0.0)

a9 (1.0)

al2

a8 (2.0)
(1.0)

9: al9
(2.0/1.0)
(1.0)
(0.0)

al9
al2
al2

2 (0.0)

(1.0)

)

)

Time taken to build model: 0.04 seconds

Evaluation on training set
= Summary ===

Correctly Classified Instances
Incorrectly Classified Instances
Kappa statistic

Mean absolute error

Root mean squared error

Relative absolute error

Root relative squared error
Total Number of Instances

al2 (0.0)

(0.0)

L7521
.059
L1718
.8974
.0429 %

£




Listagem 33: 32 Geragao — Classificagao -

Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte |

atributo objetivo: acodigo prof

Instances: 24 Attributes: 130
J48 pruned tree

mesmo resultado da escola A

Number of Leaves : 17

Size of the tree : 22

Time taken to build model: 0.01 seconds
Evaluation on training set ===

=== Summary =

Correctly Classified Instances 12 50 %
Incorrectly Classified Instances 12 50 %
Kappa statistic 0.4783

Mean absolute error 0.0417

Root mean squared error 0.1443

Relative absolute error 52.1739 %

Root relative squared error 72.2315 %

Total Number of Instances 24

Listagem 34: 42 Geragao — Classificagao -

Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte |

Atributo objetivo: afreq uso_netblarga

Instances: 24 Attributes: 130
== Classifier model (full training set) ===
J48 pruned tree

aemail inst = al

| afreq uso_cd = a2: a2 (7.0)

| afreg_uso_cd = a5: a5 (1.0)

| afreg uso_cd = a4: a2 (2.0/1.0)
| afreq uso_cd = a3: a2 (1.0)

aemail inst = a0

| acodprof_escola = a0

| afaixa_etaria = a5: al (0
| afaixa_etaria = a7: al (2.
| afaixa_etaria = a3: al (0
| afaixa_etaria = a4: al (3.
| afaixa_etaria = a6: a3 (1.
| afaixa_etaria = a2: al (0.
acodprof_escola = al
|
|
|

cooooo

afreq uso_computador = a2: a0 (4.0)

|
|
|
|
|
|
|
|
| afreq uso_computador = al: a5 (2.0/1.0)
|

afreqg_uso_computador = a4: a5 (1.0)
Number of Leaves : 13
Size of the tree : 18

Time taken to build model: 0.01 seconds
Evaluation on training set
= Summary ===

Correctly Classified Instances 22 91.6667 %
Incorrectly Classified Instances 2 8.3333 %
Kappa statistic 0.8876

Mean absolute error 0.0278

Root mean squared error 0.1179

Relative absolute error 10.8696 %

Root relative squared error 33.2595 %

Total Number of Instances 24
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ANEXO 33 Listagem 37: 22 Geragdo - Avaliagdo de atributos

Geragio — Avaliagdo de atributos — Tabela Professores Utilizadores — Escola B — Parte I
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — PARTE Il

Instances: 24 Attributes: 97
=== Attribute Selection on all input data ===
. = . = . Search Method: Attribute ranking.
L’Stagem 36 1a Geragao = Avallagao de at"bUtos Attribute Evaluator (supervised? Class (nominal): 2 acodprof_escola):
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — Parte Il Information Gain Ranking Filter
Ranked attributes:
0.918295834054490368 1 acodigo_prof
0.834962500721156992 15 asemana_aula_oral
0.605388542207534464 75 afreq_uso_pesqgorient
0.549347793543101056 11 aaula_ atividades
0.549347793543101056 67 afreq_uso_desenho
Instances: 24 Attributes: 97 0.4543765312850624 87 aporte_comput
=== Attribute Selection on all input data === 0.422456895309068352 3 aaula_teorica
Search Method: Attribute ranking. 0.420140198501796544 58 aacomp_ativid_lab
Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 1 acod_prof) : 0.414808835723955968 55 apouco_uso_outros
Information Gain Ranking Filter 0.4123912736346448 20 asemana_aula_copia_digit
(..0)
Mesmo resultado da Escola A
0.010173493877648876 23 arecurso_apostila
. 0.007768658159092224 33 arec_outros_revistas2
Somked attributes: o eica 0.002792344723130502 92 apresenca diario eletron
2.9346 11 aaula atividades 0.000000000000000777 24 arecurso_texto
2.8554 15 asemana aula oral 0.000000000000000777 22 arecurso_livro
2.7254 16 asemana:aula:quadro 0.000000000000000333 94 anotésidlérloieletron
2.3921 75 afreq_uso_pesqorient 8‘000000000000000333 g? ig:z;i;ogizgoizzil
2.3717 73 afreq_uso_pesqlivre auta
(...) 0 93 anotas_dlar%o_gapel
[ 91 apresenca_diario_papel
P! _( _Pap

[ 91 apresenca_diario_papel
] 93 anotas_diario_papel
0

21 asemana_aula email Selected attributes:

1,15,75,11,67,87,3,58,55,20,79,82,69,66,65,61,16,41,73,63,72,77,13,71,70,42,64,12,68,9,1
0,39,60,6,78,83,81,84,38,5,44,46,80,62,59,97,54,36,50,86,45,74,27,76,34,7,43,40,37,49, 14
,47,90,48,18,26,25,53,51,29,17,19,57, 56,95, 8,89, 31,30,85,35,32,28,4,52,96,23,33,92,24,22
,94,88,21,93,91 : 96

Selected attributes:
3,11,15,16,75,73,68,42,20,40,39,79,55,77,6,65,13,61,45,41,60,97,67,78,87,5,82,37,69,38,1
2,86,10,66,46,80,54,44,72,90,83,64,9,49,89,81,63,50,84,48,94,88,23,43,7,36,96,58,2,92,29
,62,8,71,70,28,22,53,51,47,14,95,32,59,26,25,24,18,85,34,33,35,74,76,31,27,30,4,57,52,56
,19,17,91,93,21 : 96
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ANEXO 34 Listagem 39: 22 Geragio — Classificago -

Geragio — Classificagdo — Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte Il
Tabela Professores Utilizadores — Escola B — PARTE Il

Atributo objetivo: aaula atividades

Instances: 24 Attributes: 94
J48 pruned tree

Listagem 38: 12 Geragao — Classificacao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte Il

afreq_uso_simul = a0
acodigo_prof_escola = a0l

| aclass_somcd = a5: al (3.0)

| aclass_somcd = a4

| [ aposicao_instituicao = a3: a3 (3.0)

| | aposicao_instituicao = a5: a2 (2.0)

| | aposicao_instituicao = ad4: a2 (3.0/1.0)
| | aposicao_instituicao = a0: a2 (0.0)

| [ aposicao_instituicao = a2: a2 (0.0)

|
|
|

|

|

|

|

|

|
atributo objetivo: aaula_teorica }

| aclass_somcd = a6: a4 (1.0)

|

|

|

|

Instances: 24 Attributes: 94 aclass somcd = a3: al (1.0)

J48 pruned tree aclass:somcd = a2: a3 (1.0)

””””””””” acodigo_prof_escola = al

| arecurso_apostila = al: a6 (2.0/1.0)
mesmo resultado da Escola A. | | arecurso_apostila = a0: a8 (3.0/1.0)

afreq uso_simul = al: a6 (1.0)
afreq uso_simul = a4: a4 (2.0)

Correctly Classified Instances 22 91.6667 % afreq_uso_s}mul = a5: a3 (1.0)

Incorrectly Classified Instances 2 8.3333 & afreq uso_simul = a2: a0 (1.0)

Kappa statistic 0.9022 Number of Leaves : 15

Mean absolute error 0.0216 :
Size of the tree : 20

Root mean squared error 0.1039 . .

) o Time taken to build model: 0.08 seconds

Relative absolute error 11.2573 % —— Evaluation on training set =——

Root relative squared error 33.6865 % ——— Summary ———

Total Number of Instances 24 Correctly Classified Instances 21 87.5 %
Incorrectly Classified Instances 3 12.5 %
Kappa statistic 0.8531
Mean absolute error 0.034
Root mean squared error 0.1303
Relative absolute error 17.6901 %
Root relative squared error 42.2283 %

Total Number of Instances 24




Listagem 40: 3? Geragao — Classificagao -

Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte Il

Listagem 41: 4° Geragao — Classificagao -

Tabela Professores Utilizadores - Escola B — Parte Il

atributo objetivo: acodigo_prof

Instances: 24 Attributes: 94
J48 pruned tree

mesmo resultado da escola A

=== Summary ===

Correctly Classified Instances 13 54.1667 %
Incorrectly Classified Instances 11 45.8333 %
Kappa statistic 0.5217

Mean absolute error 0.0382

Root mean squared error 0.1382

Relative absolute error 47.8261 %

Root relative squared error 69.1564 %

Total Number of Instances 24

Atributo objetivo: asemana_aula_oral

J48 pruned tree

acodigo_prof_escola = a0
arec_outros_video2 = a0
| aclass_dvd = a5: al (1.0)
aclass_dvd = a7
[ aclass_retro = a3: al (3
aclass_retro = a4: al (1
aclass_retro a6b: a2 (1
aclass_retro = a5: a2 (3.0
(1
(0

|

|

| |
| |
| | |

| | |

| | |

| | | aclass_retro = al: al
| | | aclass_retro = a2: al
| | aclass_dvd = a6: al (0.0)
| | aclass_dvd = a4: a6 (3.0)
| | aclass_dvd = a3: a6 (1.0)
| arec_outros_video2 = al: a4 (2.0/1.0)
acodigo_prof escola = al

| aclass_retro = a3: a4 (1.0)

| aclass_retro = a4: a0 (2.0/1.0)

| aclass_retro = a6

| | aclass_somcd = a5: a8 (2.0)

| | aclass_somcd = a4: a8 (0.0)

| | aclass_somcd = a6: a3 (1.0)

| | aclass_somcd = a3: a8 (2.0)

| | aclass_somcd = a2: a8 (0.0)

| aclass_retro = a5: a8 (0.0)

| aclass_retro = al: a8 (0.0)

| aclass_retro = a2: a8 (0.0)

Number of Leaves : 21

Size of the tree : 27

Time taken to build model: 0.16 seconds

Evaluation on training set ===

Summary ===
Correctly Classified Instances 22 91.6667 %
Incorrectly Classified Instances 2 8.3333 %
Kappa statistic 0.9006
Mean absolute error 0.0185
Root mean squared error 0.0962
Relative absolute error 9.7633 %
Root relative squared error 31.4243 %
Total Number of Instances 24
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ANEXO 35 Listagem 44: 22 Geragio - Avaliagdo de atributos

Geragio — Avaliagdo de atributos — Tabela Professores Utilizadores — Escola C — Parte |
Tabela Professores Utilizadores — Escola C — PARTE |

Instances: 24 Attributes: 143
=== Attribute Selection on all input data ===
Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 2 acodprof_escola):
Information Gain Ranking Filter
Listagem 43: 1? Geragao - Avaliagado de atributos Ranked attributes:
0.918295834054490368 1 acodigo_prof

Tabela Professores Utilizadores — Escola C — Parte | 1899912384631184 16 acarga horaria funcl

469213538701669056 45 afreq_uso_netblarga
441132559331281152 110 ahoras_internet_escola
386842188131012352 15 aseries_funcl

0.
0.
0.
0.
0.386842188131012096 84 afreq_uso_jornal_rev_online
Instances: 24 Attributes: 143 0.
0.
0.
0.

=== Attribute Selection on all input data ===

Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 1 acod_prof):
Information Gain Ranking Filter

Ranked attributes:

330493174833642816 143 aqual_comp_ outras
323934896284056576 20 acarga_horaria_outra_func
323934896284056576 37 aquando_usou_cd
31627995840004672

o

aconclusao_ultimo

(.o0)

Mesmo resultado das escolas A e B

0.000000000000000555 116 ahoras_jogos_outro

0 140 ausa_comp_diret
3.5425 14 afum':iatuall 0 112 ahoras_internet outro
2.7883 15 aseries funcl 0 113 ahoras_jogos_escola
2.7254 17 atempo_funcl 0 115 ahoras_jogos_outro
2.6421 20 acarga_horaria_outra_func 0 102 ahoras uso carso_pessoal
2.6352 96 ahoras_uso_casa_pessoal 0 104 ahoras_uso_lanhouse_pessoal
2.6012 6 aconclusao_ultimo 0 108 ahoras:uso:outros_pessoal
(..n) 0 100 ahoras_uso_outra_inst_pessoal
0 117 ahoras_softwares_casa [} 127 ahoras_aulas_outro
0 115 ahoras_jogos_outro 0 130 ahoras_apresgnt outro
0 127 ahoras_aulas_outro 0 32 aonde usou_scanner_outro
0 32 aonde_usou_scanner_outro ] 117 ahoras_softwares_casa
0 118 ahoras_softwares_outro [ 118 ahoras_softwares_outro
0 100 ahoras_uso_outra_inst_pessoal - -
0 130 ahoras_apresent_outro Selected attributes:
0 102 ahoras_uso_curso_pessoal 1,16,45,110,15,84,143,20,37,6,97,92,4,83,93,57,90,46,138,14,99,96,27,26,17,135,76,142,31
0 104 ahoras_uso_lanhouse_pessoal ,30,36,111,122,85,43,22,39,21,77,33,88,89,129,73,47,123,87,98,25,120,51,41,86,34,29,28,5
0 112 ahoras_internet_outro ,132,91,136,114,95,94,72,40,38,61,48,23,42,19,103,106,133,139,119,65,66,71,9,24,59,101,7
0 113 ahoras_jogos_escola 9,18,75,69,131,35,134,74,67,50,13,82,58,80,60,109,128,125,7,121,124,62,64,105,63,141,44,
8 140 ausa_comp_diret 107,53,137,12,126,81,10,68,11,52,8,3,54,70,49,55,56,78,116,140,112,113,115,102,104,108, 1

108 ahoras_uso_outros_pessoal 00,127,130,32,117,118 : 142
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ANEXO 36
Geragao — Classificagao —
Tabela Professores Utilizadores — Escola C — PARTE |

Listagem 45: 12 Geragao — Classificacao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte |

Listagem 47: 32 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte |

Atributo objetivo: afunc atuall

Instances: 24 Attributes: 130
J48 pruned tree

mesmo resultado das escolas A e B

Number of Leaves : 13

Size of the tree : 19

Time taken to build model: 0.01 seconds
Evaluation on training set ===

Summary ===

Correctly Classified Instances 19 79.1667 %
Incorrectly Classified Instances 5 20.8333 %
Kappa statistic 0.7679

Mean absolute error 0.0353

Root mean squared error 0.1328

Relative absolute error 25.1235 %

Root relative squared error 50.229 %

Total Number of Instances 24

Listagem 46: 22 Geragao — Classi

cagao -

Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte |

Atributo objetivo: acodigo_prof

Instances: 24 Attributes: 130
J48 pruned tree

mesmo resultado das escolas A e B

Number of Leaves : 17

Size of the tree : 22

Time taken to build model: 0.01 seconds
Evaluation on training set ===

Summary ===
Correctly Classified Instances 12 50 %
Incorrectly Classified Instances 12 50 %
Kappa statistic 0.4783
Mean absolute error 0.0417
Root mean squared error 0.1443
Relative absolute error 52.1739 %
Root relative squared error 72.2315 %
Total Number of Instances 24

Listagem 48: 42 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte |

atributo objetivo: aseries funcl

Instances: 24 Attributes:
J48 pruned tree

130

mesmo resultado das escola B

Number of Leaves : 20
Size of the tree : 25

Time taken to build model: 0.04 seconds

Evaluation on training set ===
Summary

Correctly Classified Instances 19 79.1667 %
Incorrectly Classified Instances 5 20.8333 %
Kappa statistic 0.7521

Mean absolute error 0.059

Root mean squared error 0.1718

Relative absolute error 27.8974 %

Root relative squared error 53.0429 %

Total Number of Instances 24

Atributo objetivo: acarga horaria_ funcl

Instances: 24 Attributes: 130
J48 pruned tree

atem_mest = a0
aconexao_blarga_telefonia = a0
usa_comp_outras = a0

|

| | ahoras_uso_inst_prof = a2: a2 (1.0)
| | ahoras_uso_inst_prof = a3: a4 (0.0)
| | ahoras_uso_inst_prof = al: a4 (2.0)
| | ahoras_uso_inst_prof = a0: a4 (8.0)
|
|
|
|

usa_comp_ outras = (1.0)
usa_comp_outras = (2.0/1.0
usa_comp_outras = (1.0)

|

|

|

|

|

|

|

|

|

| usa_comp_outras = al: a4 (0.0)

| aconexao_blarga_telefonia = al: a2 (3.0/2.0)
| aconexao_blarga_telefonia = a2: a2 (1.0)
atem_mest = al
| acodprof_escola = a0: a7 (2.0/1.0)
| acodprof_escola = al: a6 (3.0/1.0)

Number of Leaves : 12

Size of the tree : 17

Time taken to build model: 0.01 seconds
Evaluation on training set ===

= Summary

Correctly Classified Instances 19 79.1667
Incorrectly Classified Instances 5 20.8333 %
Kappa statistic 0.7115

Mean absolute error 0.0635

Root mean squared error 0.1782

Relative absolute error 29.108 %

Root relative squared error 54.7153 %

Total Number of Instances 24
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ANEXO 37
Geragao — Avaliagao de atributos —
Tabela Professores Utilizadores — Escola C — PARTE Il

Listagem 50: 1° Geragao - Avaliagado de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola C — Parte Il

Listagem 51: 22 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Utilizadores — Escola C — Parte Il

Instances: 24 Attributes: 97

=== Attribute Selection on all input data ===

Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 1 acod_prof) :
Information Gain Ranking Filter

Mesmo resultado das escolas A e B

Ranked attributes:

.9591 3 aaula_teorica

9346 11 aaula_atividades
8554 15 asemana_aula oral
L7254 16 asemana_aula_quadro
3921 75 afreg_uso_pesqgorient
3717 73 afreq_uso_pesqglivre

)
91 apresenca_diario_papel
93 anotas_diario_papel
21 asemana_aula_email

CoOOoO~NNNNNN

Selected attributes:
3,11,15,16,75,73,68,42,20,40,39,79,55,77,6,65,13,61,45,41,60,97,67,78,87,5,82,37,69,38,1
2,86,10,66,46,80,54,44,72,90,83,64,9,49,89,81,63,50,84,48,94,88,23,43,7,36,96,58,2,92,29
,62,8,71,70,28,22,53,51,47,14,95,32,59,26,25,24,18,85,34,33,35,74,76,31,27,30,4,57,52,56
,19,17,91,93,21 : 96

Instances: 24 Attributes: 97

Attribute Selection on all input data

Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 2 acodprof_escola):
Information Gain Ranking Filter

Ranked attributes:

0.9183 1 acodigo_prof

0.56454 68 afreq_uso_imagens

0.53724 15 asemana_aula_oral

0.45915 67 afreq_uso_desenho

0.41413 11 aaula_atividades

0.39763 61 afreq_uso_CD

0.36075 46 aclass_dvd

0.34436 69 afreq_uso_jogosdidat

0.33496 41 aclass_videos

0.33496 55 apouco_uso_outros

0.32393 16 asemana_aula_quadro
(.0

0.02272 88 aprojeto_informat

0.01722 8 aqual pratica_auditorio

0.01624 95 adivulg nota_boletim

0.01158 29 arec_outros

0.01025 96 adivulg nota_eletron

0.00777 31 arec_outros_livrosparadid?2

0.00777 33 arec_outros_revistas2

0 21 asemana_aula_email

0 91 apresenca_diario_papel

0 93 anotas_diario_papel

Selected attributes:
1,68,15,67,11,61,46,69,41,55,16,73,65,3,43,97,26,25,75,42,87,72,79,60,78,50,77,82,54, 90,
37,66,44,38,6,22,9,10,83,86,84,81,51,20,35,12,58,63,7,62,39,45,49,53,14,47,80,71,70,13,4
0,5,48,85,64,24,59,32,92,52,23,89,76,18,34,74,27,30,36,28,4,57,56,19,17,94,88,8,95,29,96
,31,33,21,91,93 : 96
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ANEXO 38 Listagem 54: 32 Geragao — Classificagio -
Geragio — Classificagio - Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte Il

Tabela Professores Utilizadores — Escola C — PARTE I

Atributo objetivo: acodigo_prof

Instances: 24 Attributes: 97
J48 pruned tree
Listagem 52: 12 Geragao — Classificagao -

Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte Il mesmo resultado da Escola A e escola B.

=== Summary ===
Correctly Classified Instances 13 54.1667 %
Incorrectly Classified Instances 11 45.8333 %
Atributo objetivo: aaula_ teorica Kappa statistic 0.5217
Mean absolute error 0.0382
Instances: 24 Attributes: 97 Root mean squared error 0.1382
J48 pruned tree Relative absolute error 47.8261 %
_________________ Root relative squared error 69.1564 %
Total Number of Instances 24
mesmo resultado da Escola A e escola B.
Correctly Classified Instances 22 91.6667 %
Incorrectly Classified Instances 2 8.3333 % . - . -
Kappa statistic 0.9022 Listagem 55: 42 Geragao — Classificagao -
Mean absolute error 0.0216 Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte Il
Root mean squared error 0.1039
Relative absolute error 11.2573 %
Root relative squared error 33.6865 % atributo objetivo: afreq uso_imagens
Total Number of Instances 24
Instances: 24 Attributes: 97

J48 pruned tree

afreg_uso_texto = a3
List 53: 22 G 50 — Cl ifi = | asemana_aula_oral = al: a3 (2.0)
IS agem . eragao assi |caga° = | asemana_aula_oral = a2: a3 (0.0)
Tabela Professores Utilizadores - Escola C — Parte Il | asemana_aula oral = a0: a3 (0.0)
| asemana_aula oral = a3: a3 (0.0)
| asemana_aula_oral = a8: a3 (2.0)
| asemana_aula_oral = a4: a3 (0.0)
| asemana_aula oral = a9999: a3 (0.0)
| asemana_aula_oral = a6: a3 (0.0)
Atributo objetivo: aaula_atividades |  asemana_aula_oral = a5: a0 (1.0)
afreq_uso_texto = a0
Instances: 24 Attributes: 97 | arec_outros_comput2 = a0
| | aclass_retro al (2.0)
mesmo resultado da Escola A e escola B. I | aclass retro a0 (0.0)
| | aclass_retro = a0 (0.0)
Correctly Classified Instances 19 79.1667 % ‘ ! aclass_retro a0 (2.0)
Incorrectly Classified Instances 5 20.8333 % I ! aclass retro = a0 (1.0)
Kappa statistic 0.7521 | | aclass_retro a0 (0.0)
Mean absolute error 0.0509 | arec_outros_comput2 = al: a3 (2.0/1.0)
Root mean squared error 0.1596 afreq uso_texto = a2: a2 (8.0)
Relative absolute error 26.5351 % afreq_uso_texto = a4: a4 (2.0)
Root relative squared error 51.7188 % afreq_uso_texto = a5: a5 (1.0)
Total Number of Instances 24 afreq_uso_texto = al: a0 (1.0)
Number of Leaves : 20
Size of the tree : 24

Time taken to build model: 0.01 seconds
=== Evaluation on training set ===
Summary

Correctly Classified Instances 23 95.8333 %
Incorrectly Classified Instances 1 4.1667 %
Kappa statistic 0.9462

Mean absolute error 0.0139

Root mean squared error 0.0833

Relative absolute error 5.2817 %

Root relative squared error 23.1125 %

Total Number of Instances 24
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ANEXO 39 Listagem 58: 22 Geragdo - Avaliagdo de atributos

Geragio — Avaliagdo de Atributos — Tabela Professores Nao Utilizadores — Parte |
Tabela Professores Nao Utilizadores - PARTE |

Instances: 28 Attributes: 143
Attribute Selection on all input data
Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 2 acodprof_escola):
Information Gain Ranking Filter
Listagem 57: 1? Geragao - Avaliagado de atributos Ranked attributes: .
Tabela Professores Nao Utilizadores — Parte | pabec s Cnci i 3 2codigo prof

0.377387064296612864 16 acarga_horaria_funcl
0.307452920723984896 22 atempo_magisterio
0.26319947240474672 70 afreq_uso_bancodados
0.261591081231148384 7 atem_grad

Instances: 28 Attributes: 143 0.261490189373879584 33 afreq_uso_disq

=== Attribute Selection on all input data === 0.256429137585440608 37 aquando_usou_cd

Search Method: Attribute ranking. 0.233133492249907488 42 afreq_uso_netdisc

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 1 acod_prof) : 0.233035493583526592 71 afreq uso imagens

Information Gain Ranking Filter 0.22983178269671632 8 atem espec

Ranked attributes:

[
Mesmos atributos gerados para as tabelas dos

professores utilizadores das escolas A, B e C,
com excegdo do tempo de magistério

0.000615238256701844 66 aemail inst

0 140 ausa_comp_diret

0 118 ahoras_softwares_outro

0 130 ahoras_apresent_ outro

0 32 aonde_usou_scanner_outro
4502 14 afunc_atuall 0 115 ahoras_jogos_outro
7339 15 aseries_funcl 0 102 ahoras_uso_curso_pessoal
7229 17 atempo_funcl 0 100 ahoras_uso_outra_inst pessoal
6801 16 acarga_horaria_funcl 0 127 ahoras_aulas_outro
656 96 ahoras_uso_casa_pessoal 0 104 ahoras:uso_l;nhouse_pessoal
6515 22 atempo_magisterio 0 113 ahoras_jogos_escola
61 37 aquando_usou_cd 0 112 ahoras_internet outro
6011 20 acarga_horaria outra_func -0.000000000000000333 58 ainternet casa
.5925 aconclusao_ultimo -
.5472 97 ahoras_uso_casa_prof Selected attributes:
1,16,22,70,7,33,37,42,71,8,23,111,31,25,83,17,6,135,72,73,54,97,15,53,14,78,28,20,4,123,
(...) 84,96,108,117,55,87,77,39,40,92,21,99,34,27,74,57,45,89,19,36,5,52,98,91,11,101,82,43,46
,79,76,61,13,26,51,30,93,12,110,81,47,50,75,120,9,143,128,139, 90,65,24,126,29,60,132,88,

NMROROMOMNNNNNW
o

.2223 64 aconexao_outra 80,122,38,48,41,85,116,69,56,86,18,138,131,114,94,129,35,136,95,49,134,59,67,141,133,106
118 ahoras_softwares_outro ,107,103,105,109,121,124,125,119, 64,44,62,63,137,3,142,68,10,66,140,118,130,32,115,102,1
115 ahoras_jogos_outro 00,127,104,113,112,58 : 142
113 ahoras_jogos_escola

112 ahoras_internet outro

127 ahoras_aulas_outro

130 ahoras_apresent_outro

32 aonde_usou_scanner_outro

100 ahoras_uso_outra_inst_ pessoal
140 ausa_comp_diret

104 ahoras_uso_lanhouse_pessoal
102 ahoras_uso_curso_pessoal

cooooocoocooo0o0o

Selected attributes:
14,15,17,16,96,22,37,20,6,97,23,5,4,21,45,42,84,33,72,74,52,53,34,83,92,93,54,71,135, 86,
70,36,31,111,73,43,27,30,87,82,99,19,89,90,88,8,28,40,123,13,81,46,76,110,65,57,25,55,77
,39,101,26,67,24,59,143,51,56,18,91,66,3,120,50,79,98,137,75,138,10,68,47,58,11,132,61,1
2,142,126,78,29,60,80,9,122,41,7,2,85,38,48,69,116,134,35,95,129,114,94,136,49,139,128,1
31,133,141,105,103,117,106,109,108,107,125,63,44,62,121,124,119,64,118,115,113,112,127,1
30,32,100,140,104,102 : 142
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ANEXO 40 Listagem 60: 22 Geragao — Classificagao -

Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte |

Geragao — Classificagao —
Tabela Professores Nao Utilizadores - PARTE |

Listagem 59: 12 Geragao - Classificagao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte |

Atributo objetivo: afunc atuall

Atributo objetivo: aseries funcl

Instances: 28 Attributes: 131
J48 pruned tree
atempo_funcl = a3
ausa_comp_salaprof = a0: a9 (2.0
ausa_comp_salaprof = al
| afreq uso_scanner = a4: al9 (2.0)
| afreq uso_scanner = al: al9 (0.0
| afreq uso_scanner = a2: al2 (1.0)
| afreq uso_scanner = a5: al9 (3.0)

|
|
|
|
|
|
Instances: 28 Attributes: 131 | | afreq uso_scanner = a3: al9 (0.0)
J48 pruned tree atempo_funcl = a5
777777777777777777 | atipo_inst_formacao = a7: al9 (2.0/1.0)
aform area exatas = a0 | atipo_inst_formacao = all: al4 (1.0)
| aonde usou comp_outro = a0 | atipo_inst_ formacao = a8: al7 (2.0/1.0)
| | afreq uso_salapapo = a0 atempo_funcl = a2
| | | aguanao usou impres = a2: al7 (4.0/2.0) I aquando_usou_scanner = a2: a9 (0.0)
| | | aquandoiusouiimpres = al: alé (3.0/1.0) | aquando_usou_scanner = a3: al9 (2.0/1.0
| | | aquandoiusouiimpres = a3: all (1.0) | aquando_usou_scanner = a7: a9 (2.0)
| | | aquando_usou_impres = a5: al7 (0.0) | aquando_usou_scanner = a4: a9 (0.0)
| | | aquando_usou_impres = a7: al7 (0.0) | aquando_usou_scanner = a5: a9 (0.0)
| | afreq uso_salapapo = a2 atempo_funcl = a6: al2 (3.0)
| | | atem_func_outra_inst = al: a22 (2.0) atempo_funcl = a7: all (2.0
| | | atem_func_outra_inst = a2: a22 (1.0) atempo_funcl = ad: al2 (4.0/1.0
| | | atem_func_outra_inst = a0: a7 (2.0/1.0) atempo_funcl = al: a8 (1.0
| | | atem_func_outra_inst = a3: a22 (0.0) atempo_funcl = a8: alS (1.0
| | afreq uso salapapo = al: al7 (2.0/1.0
| | afreq_uso_salapapo = ad: al7 (0.0) Ngmber of Leaves : 19
| | afreqiusoisalapapo = a3: al7 (0.0) S}Ze of the tree.: 24
| a2onde usou coip outro = a7: al7 (0.0) Time taken (.:O build mtl)dgl: 0.01 seconds
| aonde:usou:comp:outro = ab: a22 (2.0/1.0) Evaluation on training set ===
| aonde_usou_comp_outro = a2: al2 (1.0) Summary ===
| aonde usou_comp outro = al: alé (1.0) L. N
| aondeiusouicompioutro = a8: al9 (1.0) Correctly Classified Instances 24 85.7143 %
aform area exatas = al Incorrectly Classified Instances 4 14.2857 %
| agreq uso comunidade = a0 Kappa statistic 0.8233
| | atem mest = a0: a20 (4.0) Mean absolute error 0.0402
| | atemimest = al: a25 (2.0) Root mean squared error 0.1417
| afreq uso comunidade = al: ald (2.0) Relative a?solute error 19.1943 %
| afreq_uso_comunldade = a3: a20 (0.0) Root relative squared error 44.0321 %
- - Total Number of Instances 28
Number of Leaves : 21
Size of the tree : 28
Time taken to build model: 0.01 seconds
Evaluation on training set =
Summary ===
Correctly Classified Instances 22 78.5714 %
Incorrectly Classified Instances 6 21.4286 %
Kappa statistic 0.7583
Mean absolute error 0.0348
Root mean squared error 0.1319
Relative absolute error 25.0161 %
Root relative squared error 50.1826 %
Total Number of Instances 28




Listagem 61: 32 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte |

Atributo objetivo: acodigo_prof

Instances: 28 Attributes: 131
J48 pruned tree

afaixa_etaria = a5

| aconclusao_ultimo = a0: aAl (2.0/1.0)
| aconclusao_ultimo = a4: aAl (0.0)

| aconclusao_ultimo = a8: aAl (0.0)

| aconclusao_ultimo = a7: aA7 (2.0/1.0)
| aconclusao_ultimo = a9999: aAl (0.0)
| aconclusao_ultimo = a5: aANl (1.0)

| aconclusao_ultimo = a6: aB7 (1.0)

| aconclusao_ultimo = a3: aAl (0.0)
afaixa_etaria = a7
|

|

|

|

atem _espec = a0: aA2 (2.0/1.0)
atem _espec = al: aB2 (3.0/2.0)
atem_espec = a2: aB6 (2.0/1.0)
atem_espec = a4: aA2 (0.0)
afaixa_etaria = a3: aA3 (2.0/1.0)

afaixa_etaria = a4

| aconclusao_ultimo = a0: aA4 (2.0/1.0)
| aconclusao_ultimo = a4: aA4 (0.0)

| aconclusao_ultimo = a8: aA4 (0.0)

| aconclusao_ultimo = a7: aC8 (1.0)

| aconclusao_ultimo = a9999: aA4 (0.0)
| aconclusao_ultimo = a5: aB4 (3.0/2.0)
| aconclusao_ultimo = a6: aA4 (0.0)

| aconclusao_ultimo = a3: aA4 (0.0)
afaixa etaria = a6
|
|
|
a

atipo_inst_formacao = a7: aBN1l (1.0)
atipo_inst_formacao = all: aRA6 (2.0/1.0)
atipo_inst_formacao = a8: aB3 (2.0/1.0)

faixa etaria = a2: aA8 (2.0/1.0)

Number of Leaves : 25

Size of the tree : 30

Time taken to build model: 0.01 seconds
Evaluation on training set ===

=== summary =

Correctly Classified Instances 15 53.5714 %
Incorrectly Classified Instances 13 46.4286 %
Kappa statistic 0.5185

Mean absolute error 0.0332

Root mean squared error 0.1288

Relative absolute error 48.1481

Root relative squared error 69.3889
Total Number of Instances 28

Listagem 62: 42 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte |

Atributo objetivo: acarga horaria funcl
Instances: 28 Attributes: 131

== Classifier model (full training set) ===

J48 pruned tree

aconexao_blarga_cabo = a0

ausa_comp_outras = a0

| ahoras_internet_escola = al: a2 (1.0)
ahoras_internet_escola = a0

| atem outra funcao = al: al (1.0)

| atem_outra_funcao = a0

| | afreq uso_compras = a0: a4 (8.0/1.0)
| | afreq_uso_compras = al: a4 (2.0)
| | afreq uso_compras = a3: a4 (0.0)
[ | afreq uso_compras = a2: a5 (1.0)
[ atem_outra_funcao = a2: a2 (2.0/1.0)
ahoras_internet_escola = a3: a4 (2.0/1.0)
ahoras_internet_escola = a2: a6 (2.0)

ahoras_internet_escola = a4: a4 (0.0)
ausa_comp_outras = a4: a4 (0.0)
ausa_comp_outras = a3: a2 (3.0/2.0)
ausa_comp_outras = a2: a5 (1.0)
ausa_comp_outras = al: a3 (1.0)

aconexao_blarga_cabo = a3: a7 (1.0)
aconexao_blarga_cabo = al: a3 (2.0/1.0)
aconexao_blarga_cabo = a2: a2 (1.0)
Number of Leaves : 17

Size of the tree : 22

Time taken to build model: 0.02 seconds
Evaluation on training set ===

Summary ===
Correctly Classified Instances 22 78.5714 %
Incorrectly Classified Instances 6 21.4286 %
Kappa statistic 0.7209
Mean absolute error 0.0536
Root mean squared error 0.1637
Relative absolute error 29.6615 %
Root relative squared error 55.0938 %
Total Number of Instances 28
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ANEXO 41
Geragao — Avaliagao de Atributos —
Tabela Professores Nao Utilizadores - PARTE Il

Listagem 64: 1° Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Nao Utilizadores — Parte Il

Listagem 65: 22 Geragao - Avaliagao de atributos
Tabela Professores Nao Utilizadores — Parte Il

Instances: 28 Attributes: 97

=== Attribute Selection on all input data ===

Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 1 acod_prof) :
Information Gain Ranking Filter

Ranked attributes:

3.026129815595917824 15 asemana_aula_oral
2.94964019237890816 3 aaula_teorica
2.897214084366032384 11 aaula_atividades
2.854817976948422144 16 asemana_aula_quadro
2.500092102981613056 55 apouco_uso_outros
2.42624654837699328 75 afreq_uso_pesgorient
2.36436820798946048 73 afreq_uso_pesqlivre
2.343293548497212928 40 aclass_videoteca
2.337309941388669952 42 aclass_retro
2.305633408765316608 68 afreq_uso_imagens
2.281317209443298816 39 aclass_labinf

(...

0.442660898069447296 57 amotivo_naousa
0.442660898069447296 85 aqual_outras_ativ_labor
0.371232326640875264 56 aaluno_usa_lab
0.222284830685687488 19 asemana aula copia datilog
0.222284830685687488 ateorica_computador
0.222284830685687488 17 asemana_aula_estencil

0

0

0

0

IS

.222284830685687488 52 apouco uso falta apoio
21 asemana_aula email
91 apresenca_diario_papel
93 anotas_diario_papel

Selected attributes:
15,3,11,16,55,75,73,40,42,68,39,79,61,20,60,41,13,77,6,65,45,67,78,97,87,69,82,86,37,66,
5,46,12,10,38,80,44,72,83,64,54,9,90,43,50,7,49,63,84,81,89,48,58,62,94,88,23,96,36,47,8
,71,70,92,29,14,51,22,28,76,74,59,95,18,53,30,2,24,32,31,33,35,34,27,25,26,57,85,56,19,4
,17,52,21,91,93 : 96

Instances: 28 Attributes: 97

=== Attribute Selection on all input data ===

Search Method: Attribute ranking.

Attribute Evaluator (supervised, Class (nominal): 2 acodprof_escola):

Information Gain Ranking Filter

Ranked attributes:
0.591672778582327168 1 acodigo_prof
0.364368207989460032 15 asemana_aula_oral
0.330944563392279808 55 apouco_uso_outros
0.25285605353747792 66 afreq_uso_exerc_software
0.233035493583526528 16 asemana_aula_quadro
0.232555724029298752 86 acapacidade_alunos
0.22946886965103104 60 afreq_uso_utiliz_prog
0.221511065132317216 61 afreq_uso_CD
0.214708797054820256 43 aclass_slides
0.19894197778412592 3 aaula_teorica
0.178394859842832832 46 aclass_dvd
(..n)
0.020640309498485388 34 arec_outros_teatro_repres?2
0.020640309498485388 27 arec_outros_musica
0.020640309498485388 31 arec_outros_livrosparadid?2
0.01676403917729341 89 aconhece_projeto
0.016532169237761018 85 aqual_outras_ativ_labor
0.010834251924380812 36 arec_outros_usa
0.01031810090963925 92 apresenca_diario_eletron
0.009863523774225058 24 arecurso_texto
0.00810000825724222 19 asemana_aula_copia_datilog
0.00810000825724222 17 asemana_aula_estencil
0.00810000825724222 4 ateorica_computador
0.00810000825724222 52 apouco_uso_falta_apoio
0.002920626216417533 29 arec_outros
0.000615238256701844 23 arecurso_apostila
0.000000000000000333 94 anotas_diario_eletron
[ 93 anotas_diario_papel
[ 91 apresenca_diario_papel
0 21 asemana_aula_email
-0.000000000000000222 22 arecurso_livro

Selected attributes:

1,15,55,66,16,86,60,61,43,3,46,7,11,39,75,68,12,77,67,65,42,9,10,41,40,69,50,48,76,74,78
,8,79,82,5,14,51,72,80,64,18,73,83,57,63,81,84,70,71,62,47,13,30,20,6,58,90,38,59,45,97,
28,54,87,44,95,56,96,49,37,25,32,53,26,88,33,35,34,27,31,89,85,36,92,24,19,17,4,52,29,23

,94,93,91,21,22

96
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ANEXO 42
Geragao — Classificagao —
Tabela Professores Nao Utilizadores - PARTE Il

Listagem 66: 12 Geragao — Classificacao -

Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte Il

1% Geragdo - Classificag¢do - Tabela 2
atributo classificador: asemana_aula_oral (nos dois rankings)

Instances:

28 Attributes: 89

J48 pruned tree

aacomp_ativid_lab = al

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
a
|
|

aclass_dvd = a5: al (2.0/1.0)
aclass_dvd = a7
| acapacidade_alunos = a2

arec_outros_video = a0: al (4.0/1.0)
arec_outros_video = al: a4 (2.0)

acapacidade_alunos = a3

asemana_aula_quadro = al: a2 (0.0)
asemana_aula_quadro = a3: al (1.0)
asemana_aula_quadro = a2: a2 (3.0)
asemana_aula_quadro = a0: al (2.0/1.0)
asemana_aula_quadro = a6: a2 (0.0)
asemana_aula_quadro = a8: a2 (0.0)
asemana_aula_quadro = a9999: a2 (0.0)
asemana_aula_quadro = a4: a2 (0.0)
asemana_aula_quadro = a7: a2 (0.0)

acapacidade_alunos = a4: al (0.0)
acapacidade_alunos = al: a2 (1.0)
acapacidade_alunos = a9999: a9 (1.0)

aclass_dvd = a6: a9%9999 (1.0)

aclass_dvd = a4: a6 (3.0)

aclass_dvd = a3: a6 (1.0)
acomp_ativid lab = a0

acodigo_prof_escola = al: a8 (3.0/1.0)

acodigo_prof_escola = a0: a0 (2.0)

aacomp_ativid lab = a2: a8 (2.0)

Number of Leaves : 21
Size of the tree : 27
Time taken to build model: 0.05 seconds

Evaluation on training set ===

=== summary ===

Correctly Classified Instances 24 85.7143 %
Incorrectly Classified Instances 4 14.2857 %
Kappa statistic 0.8308

Mean absolute error 0.0345

Root mean squared error 0.1314

Relative absolute error 19.8344 %

Root relative squared error 44.7372 %

Total Number of Instances 28

Listagem 67: 22 Geragao — Classificagao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte Il

Atributo objetivo: aaula_teorica

Instances: 24 Attributes: 89

J48 pruned tree

apouco_uso_conhecimento = a5: al3 (1.0)

apouco_uso_conhecimento = a0

| aclassif_projeto = a9999: a4 (0.0)

aclassif_projeto = a5

| asemana_aula_copia_digit = al: a3 (3.0)
asemana_aula_copia_digit = a0

|

| | arec_outros_usa = al: a2 (4.0/1.0)

| | arec_outros_usa = al: a0 (3.0/1.0)

| asemana_aula_copia_digit = a2: a3 (2.0/1.0)
| asemana_aula_copia_digit = a8: a8 (1.0)

| asemana_aula_copia_digit = a4: a8 (1.0)

| asemana_aula_copia_digit = a3: a2 (1.0)

aclassif projeto = a0: a4 (2.0)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| aclassif_projeto = al: a4 (2.0)
|

aclassif projeto = (2.0)
apouco_uso_conhecimento a4 (3.0/2.0)
apouco_uso_conhecimento = al (1.0)
apouco_uso_conhecimento al (1.0)
apouco_uso_conhecimento a5 (1.0)
Number of Leaves : 16
Size of the tree : 20

Time taken to build model: 0.01 seconds
Evaluation on training set ===

Summary ===
Correctly Classified Instances 23 82.1429
Incorrectly Classified Instances 5 17.8571
Kappa statistic 0.7869
Mean absolute error 0.0463
Root mean squared error 0.1521
Relative absolute error 24.1966 %
Root relative squared error 49.3849 %
Total Number of Instances 28

o0




Listagem 68: 32 Geragado — Classificacao -
Tabela Professores Nao Utilizadores - Parte Il

Atributo objetivo: acodigo_prof
Instances: 24 Attributes: 94
J48 pruned tree

Contém os mesmos nodos da arvore gerada para escola A -
tabela 2 - 3°® geragdo.

Classificador: cod prof. A drvore da escola A teve uma classificacdo
melhor.

Correctly Classified Instances 15 53.5714 %
Incorrectly Classified Instances 13 46.4286 %
Kappa statistic 0.5185

Mean absolute error 0.0332

Root mean squared error 0.1288

Relative absolute error 48.1481 %

Root relative squared error 69.3889 %

Total Number of Instances 28
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